
QOL REPORT
2018.4.1 ▶  2018.9.30

あなたの、いちばん近くにある安心

証券コード：3034

010_7025801603012.indd   5 2018/11/14   15:47:57



持株会社体制への移行

2018年10月1日にクオールホールディングス株式会社誕生

■ 体制と機能

■ 持株会社体制のねらい
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グループ経営戦略推進の機能強化

コンプライアンス管理体制を重視した
コーポレートガバナンスの強化

権限と責任の明確化による意思決定の
迅速化

グループシナジーの最大化

経営戦略

調剤薬局事業
グループ会社 グループ会社

M&A

BPO事業
新規事業

□ 経営戦略推進機能強化　　□ コーポレートガバナンス強化　　□ グループシナジー最大化

新規事業開発経営管理 資本政策

持株会社体制への移行における株主様への影響について

● 2018年10月1日以降も当社が引き続き上場を維持するため、株主様の地位に変動はございません。
●  2018年10月1日をもって当社の商号が変更され、株主様は「クオールホールディングス株式会社」の株主様と

なりますが、株主様において証券会社等に対して何らの手続きをしていただく必要はございません。
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ごあいさつ

地域に密着した
質の高いヘルスケアサービスの
充実に努めてまいります。

日頃より格別のご支援を賜り、厚く御礼を
申し上げます。当社2019年3月期上期の事業
概況と決算のご報告（2018年4月1日～2018
年9月30日）をお届けするにあたりまして、
ごあいさつを申し上げます。

皆さまのおかげをもちまして、2018年10
月1日にクオールグループは持株会社体制に
移行することができました。これを機にグルー
プ経営戦略機能の強化とグループシナジーの
最大化を目指してまいります。

当社グループは、調剤薬局事業とBPO※1事
業の2つの事業を収益の柱として、診療報酬
改定等の事業環境の変化にも対応できる体制
を敷いてまいりました。調剤薬局事業におい
て、2018年4月に調剤報酬・薬価改定があり、
大手チェーン薬局にとって厳しい改定となり
ました。このような環境でも着実な成長をし
ていくため、新規出店・M&Aへの注力ととも
に、顧客満足度向上のため薬局機能の充実等

を図っております。また、地域の皆さまから
求められる薬局づくりを進めるため、かかり
つけ薬剤師・薬局の取組み・高度薬学管理機
能の強化、OTC医薬品販売の充実・健康相談
の実施等を行い健康サポート薬局の展開を進
めています。また、BPO事業は中核事業であ
るCSO※2事業、医療従事者の紹介・派遣紹介
事業のみならずH&B※3事業を立ち上げる等、
事業の多角化が着実に進んでおります。今後
も安定的な利益が出せる体制づくりを進めて
まいります。

持株会社としての新たな体制下で、2つの
事業を中心に据え、積極的に展開していくと
ともに、ヘルスケア分野で新たな収益の柱と
なりうる事業を模索して、持続的な成長がで
きるよう鋭意邁進してまいります。これから
も変わらぬご支援を賜りますよう、何卒よろ
しくお願い申し上げます。

代表取締役社長　中村 敬　代表取締役会長　中村 勝　

※１　BPO：Business Process Outsourcingの略
※２　CSO：Contract Sales Organizationの略
※３　H&B：Health & Beautyの略。医療機関に対して健康サポート商品の提案や販売促進をサポートする事業。
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クオールニュース

規模の拡大
エリア戦略に基づく出店

異業種連携
継続的な異業種連携による店舗拡大

2019年3月期第2四半期は、新規出
店3店舗、事業譲受による取得1店舗、
子会社化による取得9店舗の計13店舗
増加した一方、閉店及び事業譲渡によ
り11店舗減少した結果、当社グループ
全体で店舗数は720店舗となりました。
近年ではエリア戦略に基づいて、関東
エリア、中部エリア、近畿エリアを中
心に出店しております。店舗が集中し
ているエリアにおいては、効率的な薬
局運営を行うことができ、更に質の高
い医療が提供できます。

当社独自の取り組みであるローソン、ビックカメ
ラ、JR西日本グループ等の異業種と連携した店舗
は生活者にとって利便性の高い立地で出店をして
おり、便利な場所でお薬をもらえるとご好評いた
だいております。ローソンとは様々な取り組みを進
めており、今期は「ケアローソン」という、コンビ
ニ+薬局に加えて介護相談ができる新しいスタイル
の店舗をスタートしています。引き続き異業種との
連携を強化して、より利便性の高い新しいスタイ
ルの薬局を地域の皆さまに提案してまいります。

クオール薬局なんばスカイオ店

ローソンクオール薬局千駄木不忍通店

関東
319店舗

中部
149店舗

近畿
98店舗

全国

720店舗

クオール薬局

LAWSON

ライフ

面対応

セルフメディケーション

ビック
カメラ

JR
西日本

小田急

＋

（2018年9月30日 現在）
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地域に求められる薬局づくり
処方せん送信＆お薬手帳アプリ

　2018年9月に処方せん送信アプリをリニューアルし、電子お薬手帳と一体化して更に便利なツールとし
て生まれ変わりました。処方せんをスマートフォンで写真撮影し、薬局へ事前に送信することで待ち時間を
短縮することができ、加えて薬局内の滞在時間が短くなることで感染症予防にもつながります。小さなお子
さまには特に有効的です。

BPO事業
医療・健康で多角的な展開

BPO事業の中核であるアポプラスステーションは、ビ
ジネスの多角化を狙い医療や健康産業に貢献できる事業を
構築しています。2017年4月に本格展開したH&B（ヘル
ス&ビューティー）事業は調剤薬局向けに、「健康サポー
ト機能」の構築を支援するビジネスです。専門的知識を利
用して医療機関で取扱う商品を提案することで、患者さま
やお客さまが安心して購入できる体制を目指しています。

処方せん送信アプリのリニューアル

◀   詳細は 
こちらから

iMUSE professional 
プラズマ乳酸菌 + バリアビタミンC

ASTAPS
アスタキサンチン+

トコトリエノール（ビタミンE）+ 
シトルリン

クオールグループ
処方せん送信＆
お薬手帳アプリ
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決算情報

決算のポイント

69,025百万円 
（前年同期比△3.3％）

3,069百万円 
（前年同期比△27.8％）

3,171百万円  
（前年同期比△26.1％）

1,975百万円 
（前年同期比△18.2％）

売上高 営業利益 経常利益 親会社株主に帰属する四半期（当期）純利益

■ セグメント別概況

調剤薬局事業 BPO 事業

　CSO事業においては、MR派遣のマーケットが縮小傾向
にある中、業界最多の契約社数を維持。派遣紹介事業に
おいては、HPリニューアルにより各職種エントリー数が
増加。CRO含む各事業において受注案件の獲得増加に向
け営業力強化。

売上高
■ 中間　■ 通期

売上高
■ 中間　■ 通期

セグメント利益
■ 中間　■ 通期

セグメント利益
■ 中間　■ 通期

92.3％ 7.7％

2016/３ 2017/３ 2018/３ 2019/３

■ 中間期　■ 通期

58,790

124,957 131,502

60,572

145,516

71,397 69,025

152,000
(予想)

2,740

6,743 6,865

2,366

9,091

4,251
3,069

8,000
(予想）

■ 中間期　■ 通期

2016/３ 2017/３ 2018/３ 2019/３

2,791

6,688 7,065

2,558

9,333

4,290
3,171

8,000
(予想）

■ 中間期　■ 通期

2016/３ 2017/３ 2018/３ 2019/３

1,891

3,709
4,353

1,534

4,986

2,415

4,500
(予想）

■ 中間期　■ 通期

1,975

2016/３ 2017/３ 2018/３ 2019/３

　売上高は、ジェネリック医薬品の使用促進や新規出
店・M&A等への注力により、調剤報酬・薬価改定の大
きな影響を受けながらも当初計画通り進捗。出店状況
は、2Q末で店舗数は720店舗に。10月以降20店舗増
加と下期に出店ペースが加速。

66,126

135,084

63,739

2018/３ 2019/３

5,271

10,431

5,286

2018/３ 2019/３

3,903

8,652

2,850

2018/３ 2019/３

755

1,341

657

2018/３ 2019/３

Point 1. 4月の薬価・調剤報酬改定の影響を受けるも、調剤薬局事業は計画通り進捗
Point 2. 既存店中心に処方箋枚数は堅調に伸び、全社グループにおいても安定増加　
Point 3. BPO事業は、受注好調の一方、費用面が先行し2Qは減益ながら、下期増益計画

※セグメント間取引消去前数値（セグメント利益）

（単位：百万円） （単位：百万円） （単位：百万円） （単位：百万円）
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会社概要（2018年10月1日現在） 株式状況（2018年9月30日現在）

■ 会社概要
名称   クオールホールディングス株式会社 

（クオール株式会社から商号変更）
本社所在地 〒105-8452東京都港区虎ノ門4-3-1 
 城山トラストタワー37階
代表者 代表取締役社長 中村 敬
設立 1992年10月13日
資本金 57億8,689万円
従業員（連結）   正社員4,884名・臨時雇用者1,837名（2018年9月30日現在）

■ 株式の状況
発行可能株式総数 70,000,000 株
発行済株式の総数 38,902,785 株
株主数 2,955 名

■ 大株主
株主名 株式数（株）議決権比率（％）
株式会社
メディパルホールディングス 7,582,800 19.49

ジェーピーモルガン 
チェースバンク380634 2,602,471 6.68

ビービーエイチフオーフイデリテイ
ロー プライスド ストツク フアンド

（プリンシパル オール セクター  
サブポート フオリオ）

1,852,300 4.76

中村 敬 1,631,000 4.19
株式会社ローソン 1,311,800 3.37

■ 所有者別株式分布状況

株主メモ

■ 役員構成
代表取締役会長 中村 勝
代表取締役社長 中村 敬
専務取締役 岡村 章二 
常務取締役 福滿 清伸
取締役 石井 孝芳
取締役 恩地 ゆかり

取締役（社外） 網岡 克雄
取締役（社外） 窪木 登志子
常勤監査役（社外）月原 幹夫
監査役（社外） 渡邉 宣昭 
監査役（社外） 吉川 正勝

■ グループ会社

クオール株式会社
メディカルクオール株式会社
クオールアシスト株式会社
琉球クオール株式会社
アポプラスステーション株式会社
株式会社アルファーム
株式会社厚生会
株式会社フクシメディカル
有限会社ユニコ調剤薬局
有限会社ユニメディカル
有限会社メディスト

株式会社共栄堂
株式会社ファルマスター
うおぬま調剤株式会社
有限会社ハシモト薬局
株式会社タイエイ
有限会社どんぐり
有限会社瀬尾薬局駅東店
有限会社メディカルウィング
株式会社あいファーマシー
有限会社ユウヤック
有限会社ニーズ

事業年度 4月1日～翌年3月31日まで
期末配当金受領株主確定日 3月31日
中間配当金受領株主確定日 9月30日
定時株主総会 毎年6月
株主名簿管理人
特別口座の口座管理機関 三菱UFJ信託銀行株式会社

同連絡先 三菱UFJ信託銀行株式会社　証券代行部　
 東京都府中市日鋼町1-1　
 TEL　0120-232-711（通話料無料）
 郵送先　〒137-8081　新東京郵便局私書箱第29号
  三菱UFJ信託銀行株式会社　証券代行部
上場証券取引所 東京証券取引所
公告の方法 電子公告により　
公告掲載URL https://www.qolhd.co.jp/ir/elec_pub.html
 （やむを得ない事由により電子公告ができない場合は、日本経済新聞に掲載して行います。）

金融機関 11.3%

個人・その他
18.9%

外国法人等
36.9%

金融商品取引業者
0.7%

その他法人 32.2%

項目区分 株式数（株） 株主数（名）
● 金融機関 4,409,600 23
● 金融商品取引業者 273,465 24
● その他法人 12,515,900 31
● 外国法人等 14,360,636 180
● 個人・その他 7,342,498 2,696
● 自己名義株式 686 1

発行済株式数に占める所有株主の割合
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クオールホールディングス株式会社
■ 新規に開設しました

■ リニューアルしました

https://www.qolhd.co.jp/

https://www.qol-net.co.jp/

クオール株式会社

　2018年10月1日に「クオールホールディン
グス株式会社」のホームページを開設しました。
　パソコン、スマートフォン、タブレット等、
様々な端末で見やすいデザインとなっておりま
す。

　「クオール株式会社」のホームページも同時
にリニューアルしました。店舗検索がしやすい
仕様となっておりますので、店舗ご利用の際等
は是非ご活用ください。

ホームページのご案内

クオールHD 検索
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