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����年に┩槡を醭זた二㑔ٞؤナؗイルス䚉刌䦡㛻は、デジタルトランスフォーメー٘بン（%X）のⳂきをこれ

までになく加鵭させました。在宅㰢綗や在宅ⳝⳉの前提になるデジタルの寀鵀は、人չの榟活דけでなく社会・

経済の在り方も㛻きく㚺ꪵさせています。これまでの┩の╈は╈㜆畘理㑔の社会بスطムで擻理狜間の⯆約を受け、

ていました。これからのデジタル化による♞䘶狜間の実現や経済のזの結果、経済や時間鬨のꪜ対燡が利益になא

擻理的⯆約を飃えて、「ー社会ؔطュニِؤートيプライ」ーチٔル化は、本韬的な鐐갭鉮婊に⠕の価⡁が硵づくف

" もB もꄆなり合い「共Ⱘ価⡁を目指す┩の╈」の㚺ꪵを䙫⽏すると考えています。

㚺ֻるնׂ׀㛻でなׂ社⚡・磬岷の㏇り亠ׄדչの榟孨☔、עルの寀鵀ذةظ

イّرٚقのغーمない釨嘗・スמでױ׆ シنトが颯יז׆いるն
二㑔ٞؤナؗイルス䚉刌檮によりお◥くなりに

なられた方չに锹んで⾿䗝の䙫を辐しますとと

もに、糞䖱された方չ、榟活に影響があזた方չ

に心よりお見艵い榼し上げます。また、䚉刌䦡

㛻ꡔ塛にご㶽力くדさזている殴従事縖など

関➟縖の氵様に深く䚉链榼し上げます。

♏辐稤䏔炘Ꝏ㓴车䏔

⽰榹�洟媩

ך٭ةٞؿؠطյעت؝زؼ
㛡喋㏐㓊炘⚡ס鐐갭׀⺸כ⺬ַյ
♿哅❫⡁┕⺸ס泘䧗ױַױיն
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ニチガスの使⽜ע「㏐㓊社⚡への靹春」ն

ながーで新たな社⚡鐐갭を鉮婊ةロؿؠط、מーを⮉り؟ルؾؙ

♿哅❫⡁を高めるն

ニチガスの使⽜は「㏐㓊社会の靹春」です。�� 年以上前から業ⳉ؛ペٝー٘بンに *T を取り入れ、ビッグデータ

鉮冪による擻孱のⲖ率化や、社⫂䗯㕔共僗クラؗド化によるお客様対䑴など、㏐㓊社会により荁いサービスをお

㷐けするために間了なく舅䄕䷉ꪵに取り組んできました。この祀え間ない䧪䡵が、お客様のご䶹䧏をいたדき、

㵼しずつ浓実に事業を䦡㛻してきた☪仼のニチガスの灄であると認閁しています。

佤☪のデジタルによる㛻きな㚺ꪵは、「طクٞؿジーで社会鐐갭を鉮婊し♿業価⡁を高める」といֹ、これまでの

取組みを一㷺加鵭させると認閁しています。これまでにない価⡁鈝の㛻鬇䬵期の峤╈において、あらるꯛ㓊で

二たなطクٞؿジーによる事業の⫋㲊紶が始まזており、エネルギー業槡もかつてないスمードで「事業の在り方」

がゖれています。仼本の㏐㓊社会は一人倲らしの高룻縖┩䅮、㛻都市の一哕╈の䏲鴙など榟活Ⳃ䛜が多様

化し、⠕人のニーث・榟活スタイルも㚺化し禈けています。また、㵼㯸高룻化社会におけるⲐ⥸力┘餉ゖ갭は深⯍

化しています。ニチガスはこのよֹな社会の㚺化や鐐갭を䨿えてエネルギー事業を⫋㲊紶し、ビッグデータを活用

した؛ープンイيؿー٘بンで、二たな社会的価⡁Ⱘ出のための「共Ⱘプラットフォーム」の䧪䡵を鶟めています。

Top Message

舅社開氦した、扛人吾針を実現し吾針数⡁をビッグデータに㚺える「スペース蛍」は、����年月から舅社 -1ガス

のお客様⺸けに取り♀けを鶟めており、���� 年４月末までに �� ┒┩䅮⪒ての取り♀けを㱭▼させる◀㲊です。スペー

ス蛍による１時間に１㍑のガス使用量把握は、従全㑔吾針の���⠘のビッグデータを䰵䴙なく蠷犉し、トٝーサビリ

スト⯡峎を実現します。このスペース蛍は順域他社に提❠し、同業他ؤ・て更なる鿥鴜Ⲗ率化זの可釱化によؔط

社との共Ⱘによזて、⩗㖴・鿥鴜・吾針・⟊㱦など-1ガス擻孱の二たな哭䒝に䧪䡵していきます。

また、-1 ガス事業を「琂◁」から「共Ⱘ」とⰨり㚺える「-1( 鋔鴜」に⺸けた %X の取組みは、他社と資本を共同

利用することで業槡⪒⛮のⲖ率を上げ、4%(T の実現を目指し、二たな価⡁をⰨ鵰するための実车基泅です。-1(

鋔鴜は、これまで䧪䡵を禈けてⲖ率化を鶟めてきたガスの⩗㖴・鿥鴜・吾針・⟊㱦などの☼組みを、⠕չのデー

タをセ؞ュアに䥵⟊することを前提に他社と共同で利用し、二たな鵽携をⰨ出する取組みです。他社にニチガス

の☼組みを利用していたדくことで◍いに扛껫を省いて遨㱭し合い、業槡⪒⛮のⲖ率性・榟産性を괊驱的に上げ

ることが可能となります。

この業槡における二たな磡の颯点となるハブ⩗㖴基㏐「㛰の磡・䃷㽂」は、����年３月��仼、ついに牧⥸

しました。

新たな❫⡁Ⱘ⭳を目指たプٚットؚنーّへの䧪䡵ն

スًース賊1-(鋔鴜で◄哅の哭䒝を┉新するն
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ニチガスはꝎ期的な釱点で┩の╈の㚺ꪵを見䩺え、فックٔ؞スط ンؔグによりデジタルで事業を劮本的に㚺

ꪵして社会的価⡁のⰨ出に䧪䡵していきます。これまでにないスمードでデータドリブン社会の㚺ꪵが鶟む╈、

ニチガスは既存ビジネスの業䛜を䩰て、同じ䡗Ⱶを筝り鲭すことなく、「أームチؘンジٔー」としてエネルギーを

ꪵ二的にⰨり㚺えながら、╈Ꝏ期的な♿業価⡁⺸上を目指します。また、ⶡ斻で社会鐐갭に取り組むより、他社

との業、すなち「舅前主紶からの聰ⷋ」により、よりⲖ率的に二たな社会鐐갭鉮婊に取り組めるものと考え

ています。㱦⪒性を䥵⟊しながら様չなビッグデータを活用できる☼組みを丝え、他社とのقートナーبップで

榟み出したイيؿー٘بンを、㏐方の车䷓サービスとデジタルؤラٍさせながら㏐㓊社会のデジタル化に靹春し

ていきます。

ジーによる䗯㕔の妨主化で、4%(、９、��、��、��はもとより、4%(��の「平和と⪜塜をすべての人に」ٞؿクط

を実現し、他社とのアライアンスで4%(��の「قートナーبップで目嘅を達䡗しよֹ」を果たし、二たな「共Ⱘ価⡁」

のⰨ鵰を目指します（4%(Tについては、1��ご⹆拨）。

Ꝏ期的な┩の╈の㚺ꪵを釤䩺ֻ、فッٔ؞ؠスط ンؔグで◄哅㓹鬨を劮儖的מ㚺ꪵն
と「מ☔のי平⽰と⪜塜をす」の��)4%、מ孨用と☽社との⪦Ⱘを㲔车㓹泅ذーظ
4%(��の「قートػーシップで目嘅を達䡗よֹ」を㲔杯するն ニチガスは、E4( 経ㅀを事業禆禈の前提としてꄆ釐釱しており、قートナーبップによる「共Ⱘ」で梪㗞、社会、

ガفナンスに対䑴する、「E4(�1（قートナーبップ）経ㅀ」で取組みを鶟める方針を氦辐しました。加えて、㵧全

的な♿業価⡁⺸上に㛻きく影響する「マطリアリط （ؔꄆ釐な鐐갭）」を攐㲊いたしました。אの╈の１つである聰

憇碛社会の対䑴は、㏐杶⪒⛮の䧏禈可能性においてꄆ釐な鐐갭であり、エネルギーを取り䣽ֹ♿業として梪㗞

の鿥䜡の鞊♳があると考えています。ニチガスは、ラスト٠ンマイルでエネルギーをお㷐けする♿業として、聰憇

碛と♿業価⡁⺸上の┸方に取り組んでいきます。本統合㕔⼔傴において、当社は⮣めて $0䪶出量の開炐を车ֹと

ともに、אの⯡峎計画をお炐しいたしました。サスطイナブルな┩槡に⺸け、⫋エネなどꪜ化溍エネルギー調達、

����年までの$0ネットٞح達䡗に⺸けた取組みを鶟めていきます。

ニチガスの取組みはこれからも禈きます。二㑔ٞؤナؗイルスで加鵭した㚺化は、䡘չの䧪䡵を前に鶟める䑒抅

性を갻在化させてきました。トップ舅ら䩰てる釶䖩を䧏זて%Xの取組みを鶟め、طクٞؿジーによる「共Ⱘ」で

社会鐐갭を鉮婊しながら、♿業価⡁の⺸上に笋げていきます。

㏐㓊社⚡への靹春を目指す╈で、&4(の㵚䑴ע䧏禈的䡗Ꝏを目指す磬ㅀの前䬠ն
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泘域 氵喋（氦车泘氳・稴亠ꄠלם）

原⯞、����年 �� 月末現在の仼本椘亊劔䌋会社、およびאのグループ会社を
対象としています。対象が樟なる場合はאの仿を鋗鬼しています。

մ当社ע、劔╚・䤷鞲㳃を㡎めとするスطーؠホルرーの氵様מ㵚、た侇間での㵚鎇で

ⶇ⮆מお⚥ֻ׀ない当社䡗Ꝏストーリー、אの㲔杯מ⺸ׄた䡵樋を鎋碷ח־礴合的מ鐄伺、

氵様との㵚鎇を孨䓪・岐る׆とを目的מ礴合㕔⼔傴を氦车יいױすն

����年礴合㕔⼔傴でע、⮣めי「❫⡁Ⱘ鵰プロセス」を用い、当社が◄哅4&(の磝ײをלのよ

ーؚنプٚットמ攐、עションでؠたն◄哅セױをお炐־いるי笋ׅよֹとמ⭳⡁のⰨ❪מֹ

ّ◄哅ע☪䏲儖劲的מ㷣ꝧする◄哅でֵり、哭釐ととמ弍㏇市場をお炐、䡗Ꝏَطンシٔル

をׇ鐄伺ױたն&4(セؠションでע、当社磝ײ亠ꄠとי「&1�)4（قートػーシップ）磬ㅀ」

を䫴ׅるととמ、マطリアリط （ؔꄆ釐な鐐갭）、およאצのリスؠ・嚀⚡を攐定ױたնⱶֻי、

ꄆ釐鐐갭でֵる聰憇碛社⚡への㵚䑴で$0ע䪶⭳量を畀定、䪶⭳量⯡峎銶槆、����年$0ؾット

たնױꝧ炐יいחמ亠ꄠײた磝ׄ⺸מロح

����年月هـמ⩗㖴㓹㏐「㛰の磡・䃷㽂」が牧⥸、����年䈱ע、㛉♓מ「-1(鋔鴜◄哅」を

ꝧ㡎ױすնױた、��月を目鵍מ当社グループを㵵畘鼧ꝛと㵸㚞鼧ꝛのחの新たな磝笝とי

◄哅を⫋稴、新たなスطーמة⪌りױすն☪䏲、僃新の◄哅孨Ⳃ靸ⳉ䗯㕔、&4(䗯㕔なל、

氵様מと־יזりすい䗯㕔ꝧ炐を⩗㲔るととמ、スطーؠホルرーの氵様との䋦錃的

な㵚鎇מⲃめיいױ׀すն

ӳ  ㎁꤀統合㕔⼔鍐閱会（**3$）「㎁꤀統合㕔⼔フٝーム٠ーク」
ӳ  経済産業省「価⡁Ⱘのための統合的開炐・対鎇ガイرンス」
ӳ  (3*「(3* スタンرード」
ӳ  T$'%（気⠮関鵽靸ⳉ䗯㕔開炐タスクフォース）「T$'% 提銧」

釤鵟מ関する嫰䙫◄ꯁ　本㕔⼔傴にある計画・䡵樋および㵧全の業績見通し璡は、㕔⼔傴氦车時に入䣆可能な䗯㕔にもとづくもので、
リスクや┘確実性を⻠んでいます。実꤀の業績は様չな釐碛により本㕔⼔傴の⫂㳊とは樟なる可能性があります。

㕔⼔㵚霄疗㍱

⹆縒מた
ガイٚغイン

おゖい合⩝ ӳ  仼本椘亊劔䌋会社　ؤーَٝート本鼧　経ㅀ♿画 /*3 鼧
03-5308-2116 https://www.nichigas.co.jp/ir/

ӳ  䤷資家様⺸けホームページ

����年３月期（����年�月�仼 -����年�月��仼）の活Ⳃを㕔⼔対象としています。
たדし、事業の鶟䩖については、泡鲣の⫂㳊を⻠んでいます。
この期間以㛙の攐㲊の活Ⳃについては、⠕⮯に時期を鋗鬼しています。

㕔⼔㵚霄期間

ة٭جشْوشع

٤٘ةلסت؝زؼ
ニチガス䡗Ꝏの塷⺒

�ニチガスの䡗Ꝏの「⪦Ⱘ」によ־׆

ニチガスの❫⡁Ⱘ鵰プٞセス

-1ガス◄哅

都市ガス◄哅

電気◄哅

プラットؚنーム◄哅

ニチガスの鞲儖䡵樋

◄哅٤٘بؠج

P5

P6

P7

トップメッセージP1~3

P8

P9

P10

P11~12

P13~14

ニチガスの「&4(+1（パートナーبップ）磬ㅀ」

طリアリطُ （ؔꄆ釐ם鐐갭）

パートナーبップ（1）

梪㗞（&）

社⚡（4）

ガفナンス（(）

磬ㅀցوشب٭ػع٭قր&4(�1סت؝زؼ
P15

P16~17

P18

P19~23

P24~28

P29~36

鵽磵靸ⳉُئリー

ꪜ靸ⳉ䗯㕔

⚡社䗯㕔・劔䌋䗯㕔・ٜءープؾット٠ーؠ

⹆縒鞲乢
P37

P38

P39

TEL URL



ت؝زؼ
䡗Ꝏס塷⺒

��年のⰨ業♓全、䅻מ䧪戦を禈け、お客様מ鹟؆でַ׀דגながら䡗Ꝏて׀まג。
ꪵ二僿1-מガスで大ׂ׀䡗Ꝏ、催なる䡗Ꝏのトٚンスؚنーْーション僿で二גなلジؾスを罫て、׆れからは、
-1ガス٬齉䄫ガス٬電気事業、אて、プٚットؚنーّ事業からの⹜入をⱶֻ、催מ䡗Ꝏを禈けてַ׀ます。زؼガスのلジョン

NICIGAS Vision

Ⱘ哅٬䦡㛻期 ꪵ二期 ٭ؚْنت٤ٚع ٤期٘ب٭

1955

1966

1973.1979

・仼本椘亊劔䌋会社設立
・-1ガス事業開始

・東錞瑬◅鼧上場
・東錞瑬一鼧に指㲊僀え

・都市ガス事業開始

1997
・-1ガス舅榺
　ㅀ業力を活用して
　お客様件数を㛻䆋増加

2010~
・-1ガス擻孱䷉ꪵ

デَبスطム㵵入で
　鿥鴜Ⲗ率⺸上

・宾㛙事業鶟出
・+1ٓルガン社���%出資の
　0E1社と資本業ⳉ提携

2011~

・クラؗド㵵入し、デジタル
ンを開始٘بペٝー؛

2012~

・東京電力社と業ⳉ提携

・本社を岻隴♏չ儒に移鬇

2015~

・お客様数���┒件達䡗
2013

・電力㵸㚞舅榺
・メタップス社と資本業ⳉ提携、
　業ⳉの*$T取込みを加鵭

2016

・都市ガス㵸㚞舅榺
　二都市ガス事業開始
ム社との業開始ؤラخ・
ム社の*PT䤗软を活かしؤラخ　
　-1(鋔鴜の実現に前鶟

・東京エナジーアライアンス設立

2017

・"1*提❠サービス
をリリース「鷹の껬・ذーظ」

・スマホアプリ
「マイニチガス」鷞用開始

・電気小売事業開始

催ם䡗Ꝏס

2018

ム社の*PT䤗软を活かしؤラخ　

・スマホアプリ
「マイニチガス」鷞用開始

・電気小売事業開始

プٚットؚن ーّ◄哅ꝧ㡎

2019
プٚットؚنーّ◄哅

2020
プٚットؚنーّ◄哅

・「スًース賊」実用化開始
・ガス嚀㉺・嚀材の
　頇入プラットフォーム

鷞用開始「ーذミマスؿذ」

・ハブ⩗㖴基㏐
「㛰の磡」牧Ⳃ、-1(鋔鴜事業

2021~

プٚットؚنーّ
◄哅儖劲・ガスメーターを؛ンライン化する

　N$U「スًース賊」開氦
・X-30"%とブٞックチؘーンを

実逷した域┩♏データ吾碟بスطム
「ニチガスئーチ」鷞用開始

哅哭釐◄סت؝زؼ

-1ガス◄哅 都市ガス◄哅 電気◄哅 プٚットؚنーّ
◄哅

؛ً ٝーション
鶟

東電E1社と��%��%で出
資した、都市ガス小売二釨⹆
入プラットフォーム

催ם䡗Ꝏへ

innovation

Start

05
仼儖椘亊劔䌋⚡社 礴⺬㕔⼔傴�����

ト
ッ
プ
メ
ッ
セ
ー
ジ

事
業
セ
ク
シ
ョ
ン

E
4
(
�
1
経
営

参
考
資
料

ニ
チ
ガ
ス
の
ビ
ジ
ョ
ン



ت؝زؼ 䡗Ꝏס塷⺒
ジョンلガスのزؼ

NICIGAS Vision

מր共創ցסから׆
ジョンلガスのزؼ䡗Ꝏסت؝زؼ

NICIGAS Vision

㏐㓊社⚡靹春のためのプٚットؚنーّ◄哅
これまでの┩の╈は、كト・ٓ 、ネ・䗯㕔を約して氦㷣してきました。しかし、Ⲑ⥸力の峎㵼・ؿ

デジタル䤗软の滭㙗的鶟化、価⡁鈝の多様化、気⠮㚺Ⳃゖ갭の深⯍化などにより、これまでの釨⯆・嫎

䏱による合理化が、現実社会が䥚える鐐갭に媮ないものとなזてきています。当社はこのよֹな社会

の㚺化を馐まえ、儔全の┩の╈は「㏐㓊社会とאこに倲らす人չが主人⪜になる」と考えています。釨⯆

によるؤントٞールの哭䒝が䏲鴙して⠕人の価⡁が経済の╈心になり、䢥僗から共僗、デジタルによ

り追加ؤストがなく、データが妨主化されて⠕人がאの嘤利を车使できる┩の╈。また、䧏禈可能な社

会に⺸けた対䑴も一㷺加鵭すると考えます。

このよֹな儔全で事業縖に求められるのは、多様化する社会のニーثの対䑴であると考えます。

これに⺸けてニチガスは、小売事業ではこれまで通り「琂◁」してⳏち禈けながらも、プラットフォー

ム事業ではこれまでとは⮯の域⩕で、他社とのقートナーبップで「共Ⱘ」による二たな㏐㓊社会の

靹春を目指します。これは舅前主紶を䩰て、事業の在り方を「⫋㲊紶」して二たなスطージ鶟むと

いֹ、ニチガスの二時♏を䙫⽏します。

新たな䧪䡵ؾؙ、ׄ⺸מル؟ー◄哅を⫋稴
����年月、これまで仼本椘亊劔䌋会社、グループ都市ガス会社４社で㷣開してきた、ガス・電気事業

について、����年末までを目鵍に、-1 ガス事業も対象に、鋔鴜鼧ꝛと小売鼧ꝛに⮆離することを氦辐

しました。これは、共Ⱘによる二しいニチガスの䧪䡵の䙫䓙辐伺です。-1ガス・都市ガス・電気のא

れבれのエネルギー事業の強みを活かして䡗Ꝏしながら、プラットフォーム事業を⹜益の刻とするた

めの取組みです。

鎋碷な事業⫋稴の䎬は吾鋀╈であり、꣭ 時、鶟䩖を氵様にご㕔⼔させていたדきます。また、⫋稴䏲

の組笝にもとづいた利益計画についても、お炐しさせていたדく◀㲊です。

プٚットؚنーّ事業拡大
（セグْントで׀る釨嘗泘䧗す）

2021年12月
エؾル؟ー事業を鋔鴜٬㵸㚞鼧門מ分ꦕ
二גな磝笝でプٚットؚنーّ事業を
儖格

エؾル؟ー걘客㓹泅拡大
電気セット鞄㚞開始
プٚットؚنーّ嶖⤓

プٚットؚنーّを
二גな事業の刻とする

琂◁־⪦Ⱘ
◄哅ס㏇亠⫋㲊紶

二סت؝زؼםג㣓
٭ُ٭ؚنعشٚو٭؟ٜؾؙ

二םג㏐㓊炘⚡へס靹春٬4%(Tסכ鐧⽰
2023年䈱まで

まで׆

2030䇗

エؾル؟ー事業を鋔鴜٬㵸㚞鼧門מ分ꦕ
二גな磝笝でプٚットؚنーّ事業を

06
仼儖椘亊劔䌋⚡社 礴⺬㕔⼔傴�����

ト
ッ
プ
メ
ッ
セ
ー
ジ

事
業
セ
ク
シ
ョ
ン

E
4
(
�
1
経
営

参
考
資
料

ニ
チ
ガ
ス
の
ビ
ジ
ョ
ン



聰憇碛社会の対䑴（E）
⪜塜・⪜平な社会の啶疣（4）
㏐㓊社会の基泅づくり（4）
人材の罫䡗とرイفーؔطب推鶟（4）
ガفナンスの強化（(）

ꄆ釐ם鐐갭

・劔主と「同じ芷に╾る」☼組みの啶疣
・⪒く二しい䧪䡵を䶹える「䷍め」のガفナンス啶疣
・デジタル統⯆を主鬨としたリスク畘理・ガفナンス強化

主力事業、更なる䦡㛻を㍲る 最適؛ペٝー٘بンを他社と共同利用

みんなで使ֹ嚀㉺受氦嫰プラットフォーム

域┩♏データ吾碟بスطム

電気セットと⹜䶹を瑬一に事業を䦡㛻

☪䏲はガスと電気のセット前提。
䡗Ꝏ⛷㏐㛻

㚺ꪵを䶹ֻるガػفンス

ジョンلガスのزؼ
NICIGAS Vision

סت؝زؼ

❫⡁創鵰تجٞو

րوشب٭ػع٭قցמ
⪦Ⱘ٬❫⡁Ⱘ⭳מ
㏐㓊社⚡ס靹春
社会鐐갭を鉮婊
- -1(鋔鴜による$0䪶出量の⯡峎・省資源化
- Ⲑ⥸力┘餉の対䑴
   ・-1(鋔鴜による共同鿥鴜
・スペース蛍による吾針デジタル化　など

30E/ 劔主قフォーマンスを更に䌕き上げる
「時価稀額１⩚⫃♿業」を目指す

ٜظスٓؾジل

⫋定紶

鶟
プٚットؚنーّ◄哅ؙؾル؟ー◄哅

-1ガス◄哅

電気◄哅

都市ガス◄哅

-1(鋔鴜・スًース賊

ーذミマスؿذ

ニチガスئーチ

ジーの䓦鵭な鶟化や梪㗞䙫閁の高まりなどの㛻きな社会梪㗞の㚺化の╈、当社はこれまで通り㏐㓊社会にٞؿクط

エネルギーをお㷐けしながらも、デジタルで笋いで最適化した舅社の高Ⲗ率؛ペٝー٘بンを他社と共に利用し二た

な価⡁をⰨる「プラットフォーム事業」を鶟めています。事業の在り方を「琂◁」から「共Ⱘ」と㚺える取組みであり、

他社との「共Ⱘ」で◍いに扛껫を省き遨㱭し合זてⲖ率化し、より䇶疗㍱のスطークホルرーに対し、$0䪶出量⯡峎、

より荁い社会基泅の実現など、二たな価⡁をⰨ出します。これらのイيؿー٘بンの価⡁は「プラットフォーム⹜益」を

榟み出し、╈Ꝏ期での更なる♿業価⡁䡗Ꝏを実現していきます。

泘氳地（アؗトプット）

（社⚡的❫⡁）

╈Ꝏ期氳ם
♿哅❫⡁ס⺸┕
（磬岷的❫⡁）

㚺ꪵמ%9

1�

1��

1��-��

1��

1�

1��

1��

1��

1��

1��-��
1��-��

1��-��

⸉Ⳃ力（インプット）

䍚い䙫䑩でذةظル（%9）を䫟鶟

よる「⪦Ⱘ」מーシップػートق

祀ֻ間ない㚺ꪵを䶹ֻる☔の力

劔╚❫⡁の僃㛻を瑬┉とする鞲儖䡵樋

⸉Ⳃ力を䶹ֻる㓹泅�ニチガスの磬ㅀ杼䒝

スと榟榤䓪⺸┕への䧪䡵لーئ

��㏐㓊社⚡מ㵚する靹春
��♿哅の䧏禈的䡗Ꝏを目指す
��☔的鞲源の㵯ꄆ

・%X㚺ꪵするトップの䙫䑩　　1�-�
・鷨⸻のٝガبーを䩰てる婊了

・他社と鵽携、琂◁から共Ⱘ1　　��
・⨣熓な社㛙の人材の力を⠺りる　　1��

・㜊䷴を䔤れないマインド、多様性の取り込み
・デジタル人材との⮆業

・斻舅の⩗㖴・鿥鴜の☼組み　　1���
・デジタル人材の活驱　　1��

・┘釐な資本は䧏たない
・高⹜益資産に╈䤷資
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高鵭
鷹
饟&5$

&5$

高鵭
鷹
饟&5$

&5$

鿥鴜╈禆䦠憠「َظスطーション」

ّطシスغؗٚؠ
「ꦲの㱢㲈芷」

スًース賊
1��

高Ⲗ率・高⿁韬なًٝ؛ーション
当社は、����年から擻孱䷉ꪵを実产、-1ガス؛ペٝーب ン٘の

釐である⩗㖴・鿥鴜の㛻䆋なⲖ率化を実現しました。当社のkHあ

たり⩗㖴・鿥鴜ؤストは、他社に比べて約ⶐ⮆です（※当社調べ）。

この㏆⠠的なⲖ率化は、１）他社比��⠘以上の㛻釨嘗ガス⩗㖴に

よる「⩗㖴Ⲗ率化」、）鿥鴜╈禆䦠点（デَスطー٘بン）を設

けることによるガスٍンيの「鿥鴜Ⲗ率化」、３）クラؗドبスط

ム「ꦲの㱢㲈芷」の使用量◀峮にもとづく「鿥鴜タイِング最

適化」により実現しています。これが、関東平均に比べて約��%

㱦価な当社-1ガスの価格と、お客様数を伸ばしながらも鞄畘鞝

を䤰える⹜益性の高いビジネスٓデルの実現に笋がזています。

また、ꦲの㱢㲈芷の㵵入は、スマホ１⺏で⪒ての業ⳉを㱭結

できる☼組みを実現しました。❆えば⟊㱦調査では、嚀牊や邮

鵰年月仼、鷨⸻の吾査鋗ꎰなど、⺨家庭のガス嚀㉺の鎋碷をス

マホを通じて現㏐で確認した上で吾査を実产、吾査結果をאの

場でクラ ドؗに同期します。これにより、従全ㅀ業䢥に䢙זて鋗

ꎰを入力していた⛼業をなくしています。また、⛰か樟䅻がある

場合には、クラؗドから䥵当縖に舅Ⳃで対䑴指炐が出されるた

め、鲅鵭な対䑴による⟊㱦の高韬化にも笋がזています。

当社は、����年に最適な通⟓䤗软で１時間夵の舅Ⳃ吾針を

実現する「スペース蛍」を開氦、���� 年月から当社既存 -1 ガス

⩗㖴Ⲗ曍

鿥鴜Ⲗ曍 鿥鴜ء٤ِؕذ
僃鸵

シؘアアップמよる걘客㓹泅䦡㛻
当社では、ㅀ業一人ץとりがお客様に料金⛮硌やサービ

ス⫂㳊をご鐄伺し、ご契約いたדくことでお客様数を増やし

てきました。関東でのؘبアは ��% に上伭、אしてؘبア䦡

㛻⛷㏐もまדⶇ⮆です。

　加えて電気や都市ガスの⪒ꪫ舅榺化を契嚀とした -1 ガス

業槡 約化の孱れは、걘客基 泅 䦡 㛻の追い風になります。

���� 年３月期からよ㎢鞙⹜が㛻きく増加しており、���� 年３

月期は �.� 千件、���� 年３月期は �� 千件飃（���� 年 �� 月

末まで）のお客様契約の閵受を実产しました。このよ㎢鞙⹜

☪䏲ס䡗Ꝏ䡵樋

鮖入基㏐

鮖入基㏐

⩗㖴䄄場（⫂ꣁ）

お客様宅

鮖⪌㓹㏐מꤍ䫘

┩槡最㛻釨嘗、╈⩗㖴でؤスト峎
⩗㖴

使用量、気峪、鷹饟敯媲を"*鉮冪
最適な⩗㖴・鿥鴜タイِングを
実現

����

���

���

���

���

���

���

���

���

���

�

（千件）

��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期 ��/�期
（計画）

587 624
663 691 724 760 796 828 852 877

917（銶）

䎎炘ס䍚ײ

-1ガスお客様♭丗㘃ⱶの䫟燯

1

2 3

一般-1ガス◄哅縖の㕙⺬

㛤間鿥鴜により岻帩㍑鹴
お客様の㳡䈱に䑴じ、鿥鴜╈禆䦠点 ��ヶ䢥
╈禆㏐点はٓニターで扛人畘理

Ӗ鿥鴜

仼╈鿥鴜で岻帩多い

のお客様を対象に取り♀けを车זています（���� 年４月末まで

に⪒てのお客様の取り♀け㱭▼◀㲊）。また、┩槡最㛻釨嘗の

-1 ガスハブ⩗㖴基㏐「㛰の磡・䃷㽂」（烕㜧䃷洈・䃷㽂市）が、

���� 年３月に牧⥸しました。㛰の磡を颯点に、スペース蛍が⹜

するリアルタイムのガス使用量にもとづく鿥鴜が実現すると、

これまで以上に鿥鴜をⲖ率化、現敯よりも��～��%爊䈱、ٍ ン

。 ストが⯡峎できる見込みです（鎋碷は、1��ご⹆拨）ؤ鿥鴜のي

お客様との⟓갔関係
当社従業の６割爊䈱は、ㅀ業䥵当であり、ㅀ業の力は当

社の㛻きな強みです。 ～ �� 名の䢥が啶䡗する⺨ㅀ業䢥で

は、１人のㅀ業が ����┩䅮以上のお客様を䥵当、ِؤュニ

。ていますזの対䑴を车ンを㍲り、お㍭りごと٘بーآ

����年はٞؤナ焫でデジタル化が加鵭、当社も:PVTVCFを

使זたガス嚀㉺の鞄売会や;PPNなどの WFC 会閱サービスを

使זたリフォーム注鐶会など、デジタルによるお客様との二たな

た方չとזンを鶟め、これまでお会いできなか٘بーآュニِؤ

の関➟を啶疣しました。一方で、お갹を合せながらのِؤュニ

・に䑴じて、対ꪫثンもꄆ釐であり、☪䏲は、お客様のニー٘بーآ

デジタルを使いけながら、⟓갔関➟を強化していきます（※デ

ジタル・ِؤュニآー٘بン・صールの鎋碷は、1��ご⹆拨）。

の増加は舅榺化をきזかけとした、１）電気や姡など、他よ材と

ガスとのセットによるサービス高䈱化、）スマホアプリなど、

デジタルを使זたサービスꯛ㓊の䦡㛻、また、３）小釨嘗事

業縖におけるⲐ⥸力┘餉や䏲禆縖┘餉などによる䉬業、など

に颯㍔すると考えています。

同業の -1 ガス事業縖のよ㎢鞙⹜は、事業の統合が哕めて

㳊佄であり、閵受䏲高Ⲗ率な当社؛ペٝー٘بンのもとです

ュを榟む事業䦡㛻の䣆嫎です。鞙⹜価格を見哕بッٔ؞に׃

めながら犉哕的によ㎢鞙⹜を鶟める考えです。

Ꝏ侇間・高コスト Ӗ⩗㖴 鷐・㵼量 Ӗ鿥鴜ذイミング ☔が畘杼・값䈱多

鵭・多量

湾侇間・⛥コスト

A*鉮冪・값䈱僃㵸

㖴㓹㏐⩗هـ
「㛰の磡・䃷㽂」

╚力事業。擻孱䷉ꪵで㲔杯ג価格琂◁力とㅀ業力を䍚מײシؘؓؓップで䡗Ꝏ。
今後は、䏼全㑔ㅀ業מ業槡⫋稴מるよ㎢鞙⹜をⱶֻ、
걘客㓹泅を拡大ながら、電気セットを鶟״、⹜沟を伸ףます。

哅◄ت؝1-
事業セクション
Business section
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　仾都市ガス事業の強みは、舅榺化以前から㏐㓊に劮䄐したお

客様との⟓갔関➟です。主に仾都市ガス事業を䥵当するグループ

都市ガス会社においても、お客様とのِؤュニآー٘بンを瑬一と

する当社グループのㅀ業マインドを䧏ち、お客様のお㍭りごとなど

に対䑴させていたדいています。

⺨グループ都市ガス会社では、お客様とのꝎ期契約に笋がる電

気とのセット鞄売に嫰力、この仾都市ガス事業の電気セット率が最

も伸Ꝏしています（����年 �� 月末時点で��.�% ）。電気とのセット

鞄売により１件あたりの⹜入を䦡㛻しながら、お客様とのِؤュニ

ていきזンを㛻事にし、㏐㓊に劮䄐した都市ガス事業を车٘بーآ

ます。

　二都市ガス事業の強みは、䄈㛻な舅榺化市場における事業嚀会

です。����年４月の都市ガス舅榺化により、二たに ���� ┒┩䅮

のアプٞーチが可能となりました。舅榺化開始当⮣は、꺙都㎢での

当社認湳䈱はٞحׯでしたが、認湳䈱は現時点では��を飃え、

꺙都㎢においても当社の認湳䈱は高まזています。

　お客様のライフスタイルに合せて鹟べる � プランは、

様չな事業縖が、אれבれのؤア事業を䥵⟊しつつ、➘

利で使いやすいサービスを実現する樟業牊鵽携の一❆で

す。エネルギーと宅鿥姡やⳂ画鿥⟓サービスなどを一䦮

契約することでエネルギー料金の割䌕が適用され、一䦮

契約が多いどメリットも㛻きくなります。

XJUh NTT東仼本・里仼本 NTT⿁韬・⫂
㳊の⩞㍑稗サービスを提❠、年間で
����⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕3,600ガス♏から
年ꝴ

※䢔䋦ذイプ��月額����⫃（爑䥁）մ
մُン٘بンذイプ��月額���⫃（爑䥁）

294.4
※����年��月儕杯㏇

415.8
※����年��月儕杯㏇

二齉䄫ت؝◄哅
舅榺後מ䎎炘が鶟⭳גエٛؓでの齉䄫ガス事業

舅榺♓前מも舅炘の㵵畘で
ガスを❠礡てַג事業

2017年 4月
事業開始

1966年
事業開始

仾齉䄫ت؝◄哅

⹜䶹を⛂ֹ걘客㓹泅の拡大を瑬一と、お客様件数を鴑なַ戦略。
電気とのセットを鶟״、件ֵגりの⹜沟を伸ףます。
。ますスト䤰⯆を䐿䈓ؤ、ーションをⲖ率ًٝ؛て״ルを鶟ذジظ

齉䄫ت؝◄哅
事業セクション
Business section

千件מ䡗Ꝏ

千件מ䡗Ꝏ

インذーؾット⩞㍑稗
⩞ت؝زؼ

業槡最㛻䣆アクアクララの宅鿥姡と
都市ガスのセットで、二釨に榼し込む
と年間で����⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕3,600ガス♏から
年ꝴ

※すでにアؠアؠララをׇ⮵榫ַי
մお㲘喋は、㵚霄㛙とםります。

㱝鿥姡の僃㛻䣆
Ⱏ䌕عشجٚٚؠؓؠؓ

お䶹䣕い方嫎でビットؤインを鹟ばれ
たお客様は、夵月���⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕1,200ガス♏から
年ꝴ

٤Ⱏ䌕ؕؤعشل

㳓 媽 产 設や굁 괏 䈘、ٝ ジٔー产 設、
介閾・罫⩩サービス璡、約 ��� ┒件以
上のサービスが⨣䏨価格で利用でき
る会⨣䏨サービスです。ご契約い
たדくとガス料金を夵月 ��� ⫃割䌕
きます。

円Ⱏ䌕1,200ガス♏から
年ꝴ

※月額���⫃（爑鱮）

⨣䏨ئーلス
نؔؾي ٤٘ب٭طت٬عش
CZت؝زؼ

ネットスーقー「デリ؞チ」のお鞙い擻⨣䏨
サービスと都市ガスのセットで二釨に榼し
込むと、ガス料金を夵月��� ⫃割䌕きます。
更にお鞙い擻クーَンが夵月最㛻����⫃⮆

（お鞙い擻月間�����⫃以上が兢件）、鴜料
も夵月�㍑まで扛料です。

円Ⱏ䌕1,200ガス♏から
年ꝴ

※お鞙ַ擻⨣䏨ئーلス⚡鞝月額���⫃（爑䥁）
※儖ئーلスは劔䌋⚡社6�.9 ֿ鷞ㅀ、
մ畘杼しַיます。

ֽ鞙ַ擻
⨣䏨تل٭ئⰟ䌕

ニチガスからガス嚀 ㉺（礡 嵡 ㉺・ؤ
ンٞ）を頇入するたびにٔ؞ンペーン・
チラب価格から ���� ⫃割䌕きます。
東京ガスのٔ؞ンペーン価 格が当社
より㱦い場合は、אの価格から更に
����⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕5,000ガス嚀㉺
頇入のגびמ

ニチガスユーザー定攐⪯
嚀㉺頇⪌Ⱏ䌕ت؝

U-NEXTと都市ガスのセットで、二釨
に榼し込むと夵月���⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕1,200ガス♏から
年ꝴ

※月額����⫃（爑䥁）
※すでに6�/&95をׇ⮵榫ַי
մお㲘喋は、㵚霄㛙とםります。

仼儖僃㛻碌の何⥼鿥⟓ئーلス
6�/&95

ニチガスが磆介するU4ENのB(.サー
ビスにご加入いたדくと、⮣㍑のガス
料金から����⫃割䌕きます。

円Ⱏ䌕3,000⮣㍑の
ガス♏から

⮣めיの䈘艥⺸ ׄ#(.ئーلス
64&/

䎎炘の齉䄫ガス事業は、舅榺（���年４月）前から舅炘
の㵵畘で齉䄫ガスを❠礡てַגր仾齉䄫ガス事業ցと、
舅榺♓מ䎎炘が鶟⭳て、齉䄫ガスの❠礡を二מג
開始גր二齉䄫ガス事業ցを㷣開てַます。

䎎炘ס䍚ײ

㲔杯ס٭ِؿؤؙء٤ؘٛؓب

䎎炘ס䍚ײ

⹜䶹を⛂ֹ㜵硜犉ײ┕ׅを⨣⩝
　本事業では、お客様件数よりも、⹜䶹を⛂ֹ契約の犉み上げ

を⨣⩝させていきます。Ꝏ期の契約が期䏨できるお客様や、ご家

族の人数が多く、ガスを多く利用していたדけֹאなお客様の

ご案⫂を鶟めるとともに、電気セット化に嫰力しています。

☪䏲ס䡗Ꝏ䡵樋
☽社-1ガス־の⮉り僀 でֻ◄哅䦡㛻、電気セット鶟める

本事業では、他社の -1 ガスユーザーに、当社グループの都市ガ

スに⮉り僀えていたדくことで事業を䦡㛻しています。当社仾都市

ガスエリアにおける当社の都市ガスؘبアは約 ��%と、ラスト٠ン

マイルでの㵵畘の丢設による、事業䦡㛻⛷㏐があります。また、当

社のガスをご利用いたדいているお客様⺸けに電気セット化をご

提案しています。電気セット率は、㛻きな伸び⛷㏐があります。

☪䏲ס䡗Ꝏ䡵樋
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事業セクション
Business section

電気セット率を高める

既存のガスのお客様における電気セット率は、����年��月末現在で��.�%です。

当社はガスのお客様における電気セット率��%を目指しています。

����年� 月期の通期お客様純増計画 ��� 千件に対し、�� 月末時点までの９ヶ月で

純増��千件と順調にお客様数を伸ばしています。

�※ِّؓٝو

6,280円
（ニチガスのガス料金）

（従量電灯B）※１ �※׀؆ךⰟ؝ך

劲❪عشجت؝زؼ 東京ガス
セット価格

個別契約
での価格

ずっとも
電気�※３

10,420円

16,700円 月額��,���円

��,���円

ずっとも
ガス※６
�,���円

東京電力
エナジー
パートナー
��,���円

（一般料金）※４

東京ガス
�,���円

月
額

【電気料金】※１「東京電力エナジーパートナー（以下「東電ＥＰ」）従量電灯B」
は、特定小売供給約款（令和元年��月１日実施）により算定し、口座振替割引額
は含みません。※２「ニチガスのでんき」は、当社の電気需給約款［低圧］（����
年３月��日実施）より算定し、セット割を含みます。※３「ずっとも電気１」は、東
京ガスの電気料金メニュー定義書（����年��月１日実施）【ずっとも電気�】より
算定し、ガス・電気セット割（定額A）を含み、ポイントを含みません。【都市ガス
料金】※４「東京ガス一般料金」は、一般ガス供給約款［東京地区等］（����年
��月��日実施）より算定し、口座振替割引額は含みません。※５「ニチガスのガ
ス」は、当社のガス小売供給約款および「プレミアム�+プラン」東京ガス「東京地
区等」エリア（����年��月１日実施）より算定しました。※６「ずっともガス」は、
東京ガスの選択約款ずっともガス契約（東京地区等、����年��月��日実施）より
算定し、ポイントを含みません。

月額��,���円

平均月間使用量（kWh/月）

�月

※����年�月-����年�月の関東における電灯契約(主に家庭用)の平均使用量　出典: 経済産業省・資源エネルギー庁、電力調査統計

���

���

���

���

���

�
�月 �月 �月 �月 �月 ��月 ��月 ��月 �月 �月 �月

��/�

��%

��%

��%

��%

��%

��%

��%

�%

�%
��/� ��/� ��/�� ��/� ��/� ��/� ��/��

当社����年�月期当社����年�月期 関東平均※

関東平均※

当社電気セット率（%）

「電気��A、���kWh/月で、都市ガス使用量が��㎥/月」の場合を想定

セット率 を目指す

新たな、お客様とのコミュニケーション・ツール
スマホアプリ「マイニチガス」

ガス・電気の他、アクアクラ
ラや U-NEXT など、セットに
したサービスの使 用量や請
求額も一目で確認可能

ガスや電気の使用量や請
求額を一目で確認できる。
ガス使 用量は、スペース
蛍でデータ取得

スマホとアプリを同期するこ
とで、離れて住む家族のエネ
ル ギー 使 用を把 握、見守り
サービスとしても活用可能

伸
び
余
地
大

1.0%
2.5%

3.7% 4.8%
6.4%

8.2%

40%

9.9%
12.0%

☪䏲ס䡗Ꝏ䡵樋

重点戦略分野。今後はガスと電気のセットが前提となります。
����年��月、東京電力グループから電力事業を専門とする人材を受け入れて事業開始、
����年��月末時点でお客様件数は���千件まで拡大。既存のガスのお客様のセット率は��.�%と伸び余地大。

꧅妳◄哅

䎎炘ס䍚ײ
東京電力グループとの協力関係

当社は、����年に東京電力社と提携開始。以降、都市ガス原料調達

（����年４月～）、都市ガスプラットフォーム会社「東京エナジーアライアンス」

の共同設立（���� 年８月）など結びつきを深め、同グループから、電力小売

立ち上げ実績がある人材の受け入れに至り、����年��月よりニチガスでんき

（※ブランド名「でガ割」）として、電気小売事業を開始しました。

安定的な電源調達
当社は、電源を卸電力市場を介さずに調達しています。このため市場の電

源価格が高騰した場合でも、利益に影響を与えません。����年３月期以降も

現在の調達方針を基本としつつ、電源調達の最適化に取り組んでいきます。

既存ガスユーザーへのアプローチ
当社の強みは、ニチガスの既存ガスユーザーを対象に、電気セットをお

すすめできることです。電気とガスは同じエネルギーとして親和性が高く、

セット化の心理的なハードルも低いと考えます。ガス使用量にもとづき、

当社の料金プランでメリットがある高使用量見込みのお客様（※当社の

電気メニューは、月���kWh 以上電気をご使用のお客様にメリットがあり

ます）に電気セット化をご提案しています。この結果、当社の電気のお客様

の平均使用量は、関東平均に比べて ���� 年３月期は約 ��% 多く、また

����年３月期は、在宅時間の増加なども追い風に、前期よりも更に約６%

多い使用量で推移しています。

当社����年�月期
関東平均より多い

当社����年�月期
�-��月で前年より�6%

������
����

円

5月分のガス料金

㎥
5月分のガスご使用料

4月分 14,000円
3月分 11,000円

当月の料金詳細

ガス料金

ヘルプ

統合料金 電気料金

月別使用量グラフ

私が、担当の の ○○営業所 日本  太郎 です。

アプリ連携

������
����

円

5月分のガス料金

㎥
5月分のガスご使用料

4月分 14,000円
3月分 11,000円

当月の料金詳細

ガス料金

ヘルプ

統合料金 電気料金

月別使用量グラフ

私が、担当の の ○○営業所 日本  太郎 です。

アプリ連携

������
����

円

5月分のガス料金

㎥
5月分のガスご使用料

4月分 14,000円
3月分 11,000円

当月の料金詳細

ガス料金

ヘルプ

統合料金 電気料金

月別使用量グラフ

私が、担当の の ○○営業所 日本  太郎 です。

アプリ連携
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㖴㓹㏐⩗هـ
「㛰の磡・䃷㽂」

スًース賊

マイニチガス

鿥鴜╈禆䦠憠
ーションطスَظ

⩗㖴

「㛰の磡」מよる高Ⲗ率⩗㖴

%9を㲔逷、☔の哅ⳉを
僃㵸た高Ⲗ率⩗㖴մ
・「㛰の磡」は、%Xで㱭⪒舅Ⳃ化؛ペٝー

ンを目指す-1ガスハブ⩗㖴基㏐٘ب
・"*が、使用量・気峪・鷹饟敯媲など、⪒

てのデータを鉮冪し、最適な⩗㖴計画
を瓀㲊

鿥鴜
リアルذイّのガス使用量
「㲔竮」מとטいי鿥鴜
・「スペース蛍」が⹜するリアルタイム

のガス使用量「実績」にもとづき、ٍ ン
の◫䬵㍑数をⶐ峎させるي

・鿥鴜髪┸の(14データから髪┸⛣糋
をリアルタイム把握、最適な鿥鴜ルー
トを指炐

吾ꄠ٬⟊㱦
ガスْーذーを؛ンٚイン、
リアルذイّ ガス使用量を舅Ⳃ䤧䭂
・「スペース蛍」でリアルタイムガス使用

量を把握、実績にもとづく鿥鴜を実
現する

・人による吾針業ⳉもなくなる
・⟊㱦䗯㕔もリアルタイムで取得、⟊㱦

の高䈱化を実現

鿥鴜

マイニチガス�
アプリ

吾ꄠ・⟊安
ガス墦量��

٤僃鸵٘ب٭ًٝ؛ך鵽䯥ذ٭ظ
「㛰の磡」を颯憠とי、⩗㖴・鿥鴜・吾ꄠ・⟊安なי⪑לの哅ⳉをリアルذイّ מ
ーションを㲔杯ًٝ؛た高Ⲗ率よる哅ⳉを僃㵸מ☔鵽䯥նذーظ

高性能メラで
ٍンيを認閁、
车⩝ٝーンを舅
Ⳃで䨕⮆け

Route!

エネルギー使用量や
請求額をお湳らせ

ّؕذٜؓٛ ס
✳榫ꄈ䤧䭂ך
⩗㖴٬鿥鴜┉二

䎎炘の-1ガスًٝ؛ーションの☼磝ײ

ム社との業で実現ؤラخ・
・リアルタイム（��㍑/仼）の

ガス使用量把握
・１仼に１㍑

⟊㱦データを取得、
⟊㱦を高䈱化

・取り♀け癨ⶡ約⮆、
��年間の舅Ⳃ牧⥸

・4JHGPY、-TE-.の
ハイブリッド通⟓に対䑴

・┩槡���٦㎁の���の通⟓
リアと鵽携可能ٔ؞

☽社と「⪦に」⮵榫
まで׆

⺨炘ֿⶡ斻でꝧ氦・⮵榫
れから׆

使用量ظーذ鴜⟓

⩗㖴

当社はこれまでに「⩗㖴のⲖ率化」、「鿥鴜のⲖ率化」、「鿥鴜

タイِングの最適化」により、斻舅の高Ⲗ率な-1ガス؛ペٝー

、して更にא。ンを実現してきました（鎋碷は、1８ご⹆拨）٘ب

┩槡最㛻釨嘗のハブ⩗㖴基㏐「㛰の磡・䃷㽂」、「スペース蛍」

、るَイントでデータを⹜、笋いで最適化するか、あら

「域┩♏-1ガス؛ペٝー٘بン」の取組みを鶟めています。

㛰の磡は、約 ��� ┒┩䅮をفーする┩槡最㛻釨嘗のハブ

⩗㖴基㏐で、%Xの実逷で㱭⪒扛人化を目指しています。スペー

ス蛍は、当社がخラؤム社との業で開氦した、ガスメーター

を؛ンライン化するデفイスです。お客様宅のガスメーター

-1(鋔鴜ت٭ًت٬賊

に取り♀けることで、１時間に１㍑、ガス使用量を取得します。

㛰の磡牧⥸䏲の域┩♏؛ペٝー٘بンでは、スペース蛍か

ら⹜するリアルタイムガス使用量データなどにもとづき、"*

が最適な原料の☼入・⩗㖴・鿥鴜計画を鉮冪・指炐します。こ

れにより、お客様宅に設糋するガスٍンي（通䅻本設糋）に

ついて、これまでは┒が一を考え、１本を◀⤓とし１本を◫䬵

の対象としていたとこ、リアルタイムでガスの墦量が把握で

きることから、◀⤓を糋かずに本同時に◫䬵することが可

能となり、鿥鴜ؤストは㛻きく⯡峎できます。

当社はこの域┩♏؛ペٝー٘بンの☼組みを、他のガス事

用乢を⮵י䑴מ用⮵־䬠❠ն☽社מ社☽יーّとؚنを、プٚットײーションの☼磝ًٝ؛た-1ガスの鵽䯥で僃鸵ذーظ
ꯛするؾةلス、弍㏇市場ע䄈㛻ն「㛰の磡・䃷㽂」を颯憠ױ׆מでのؾةلスٓظルを┉新、�「⪦Ⱘ」מよる新たな-1ガス◄哅を㲔杯ױすն

業縖などを対象に、「-1( 鋔鴜」として提❠していきます。従

全は⠕社夵に斻舅の⩗㖴・鿥鴜・吾針の☼組みを⟊僗しな

がら琂◁していましたが、☪䏲はאの☼組みを犉哕的に他の

事業縖と共に利用、-1ガス事業の哭䒝を「琂◁」から「共Ⱘ」

)と鶟化させます。-1 鋔鴜を利用する他の事業縖は、ؤス

ト⯡峎に加え、舅前で設⤓や鿥鴜・吾針などのⲐ⥸力を

僗する䑒釐がなくなり、㵼㯸高룻化によるⲐ⥸力┘餉にも対

䑴します。

-1( 鋔鴜は、⩗㖴・鿥鴜・吾針・⟊㱦（スペース蛍）など、

事業縖のニーثに䑴じて嚀能夵に利用いたדくことが可能で

す。当社は、取り䣽いガス量・釨嘗などに䑴じて事業縖からプ

ラットフォーム利用料を受ꯛ、二たな⹜益ٓデルを実現しま

す。鶟䩖としては、����年㛉ꮽより、関東㓊㛙で数┒件釨嘗

のお客様を僗する事業縖に対する、吾針嚀能（スペース蛍）

を提❠◀㲊です。また、⩗㖴・鿥鴜嚀能では、����年��月現在、

既に邾数社と閱を鶟めており、高い関心をお䧏ちいたדい

ています。スًース賊ע⪒㎁-1ガス�,���┒┩䅮、都市ガス

�,���┒┩䅮が対象、⩗㖴・鿥鴜でע僃⮣のスطップとי、

関東-1ガス硜���┒┩䅮が対象と、אれבれの市場釨嘗は

䄈㛻です。

賊ت٭ًت
ガスْーذーמり♀ׄ、
⺨㳃䉀のリアルذイّ
ガス使用量を䤧䭂

ր琂◁ցを╚鬨とするエؾル؟ー㵸㚞事業を氦㷣、
。スؾジلて⹜沟する❠提מーションを☽炘ًٝ؛גルで笋ַで僃鸵ذジظ
䄈大弍㏇䄫㕙でٗーاーを㘃、䎎炘の⹜沟の刻とて罫てます。

哅◄ّ٭ؚنعشٚو
事業セクション
Business section

4����������մ���-/1

��,4���4�������

❠礡㏆
ꝥ㖡㏆
杯㏇㏆
僃㛻
僃㵸

ꪜ⩕剪♏用

䦡䍖�մ

䐝䅯ٍذン 㳊㉺リセット

䦡䍖� 儔䫘塛 ㏆⼔塛 $0 �㍾

ُイؤン4

No. 20409257

LIA

SK25MT1S

2029.05

190702

㑔

電娢⮉鹃了

䤔 , �⺘
1NBYմ��մL1B
2NBYմ�.մN�I

��

LPG

Ζրすてのガス剪ガス㉺⪮の㉺⪮剪をꝥ״てׂ 。ַד
Η颋ׂ⩞ってַる䐝䅯ٍذンを䥨てׂ 。ַד
Θ約�熮ꝴ䏨ってׂ 。ַד
※ガスを✳榫ג㕙⺬は⫋䈱ガスが塛まりますので、
մ僃⮣からり泡てׂ 。ַד
Ι颋ٚンプと"#$の辐炐が寕ֻגらガスが✳ֻます。
ӳ┕鋗の䳩⛼をてもガスが孱れなַ㕙⺬は、ガス鞄㚞䈘ׇמ鵽礘ַׂד。

䐝䅯の亠嫎

ガス舊ַ時は䐝䅯䳩⛼は车ず、すמ׃ガス鞄㚞䈘ׇ鵽礘ַׂד。

䐝䅯亠嫎
セؔطٖٛ؞鐄伺

٬ْ ーذーの⩕剪は
ꝥ״なַでַׂד
٬"#$が点愉ます

ⒶⒷⒸ

������
����

円

5月分のガス料金

㎥
5月分のガスご使用料

4月分 14,000円
3月分 11,000円

当月の料金詳細

ガス料金

ヘルプ

統合料金 電気料金

月別使用量グラフ

私が、担当の の ○○営業所 日本  太郎 です。

アプリ連携

������
����

円

5月分のガス料金

㎥
5月分のガスご使用料

4月分 14,000円
3月分 11,000円

当月の料金詳細

ガス料金

ヘルプ

統合料金 電気料金

月別使用量グラフ

私が、担当の の ○○営業所 日本  太郎 です。

アプリ連携
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哅◄ّ٭ؚنعشٚو

䗯㕔吾碟
（ールセンターなどؤ）

本بスطムは既に、関東の㏐方⪜共㍚⛮で㵵入されており、当社は⹜益を計上しています。☪䏲は、

合✡などにより邾数のبスطムを同時に鷞用する事業縖や、窶割りで䗯㕔を鷞用する事業縖・㏐

方⪜共㍚⛮などを弍在的ユーザーとして、提❠を䦡㛻する方針です。本بスطムは、邾数のサービ

スを同時にご利用されるお客様からのゖい合せに鲅鵭かつ適⮉にお䑴えできるため、☪䏲、当

社が他社と業する上でもꄆ釐な☼組みとなると考えています。

*5⩝鶟㎁ؙストニアのظーذ礴合⹜㓹泅9-30A%とهロッؠチؘーンの☼

磝ײを㎁⫂⮣でؾةلスמ㲔逷、ظーذを礴合的ח־安⪒מ吾碟

既存بスطムの䷉⟣なしに邾数のデータيースから䗯㕔を統合的、かつ㱦⪒

に鐆み込むことができるبスطムです。当社では ���� 年月より舅社ؤールセ

ンターにこの☼組みを㵵入、当社とグループ都市ガス会社などがאれבれ䧏

つお客様データيースを対象に䷉⟣することなく嘦了的なデータ吾碟が可能

となりました。従全、⺨社のبスطム夵にٞグインして䗯㕔吾碟していた場合

と比鬳して、㵵入䏲はؤールセンターにおける平均䑴璻時間を約 ��% ⯡峎し

ています。

䏼全の碊電鎇の氦嫰をスマホアプリで㱭磵ն

嫰と氦嫰をظーذで笋׃、ガス哅槡⮣のײ؆なで使ֹプٚットؚنーّ

従全、お客様からのガス嚀㉺嫰乃に対し、╈小┒社のガス会社が嚀㉺メー

ューك、の氦嫰を'"Xや電鎇で车ֹため、硯⿁までのリードタイムꝎ期化ー

マンエラーに笋がזていました。本بスطムは⪒㎁のガス会社、およびガス嚀

㉺メーーなどで共僗するプラットフォームであり、業槡⪒⛮で利用してⲖ率化、

この共Ⱘによる「Ⲗ率化」の価⡁を二たな⹜益に笋げていきます。

当社は、بスطムを介した取䌕数に䑴じて受嫰⣐からبスطム利用料を受ꯛ。一方、ガス事業縖は、

扛料でبスطムを使用できるフリーِアムٓデルとすることで本بスطムの利用嚀会䦡㛻を㍲ります。

当社では既に ���� 年月から、当社がお客様から受嫰するガス嚀㉺鞄売において本بスطムの利用

を開始し⹜益計上、��月からはٍンيやメーター、閛㕔嚀などに取り䣽いよ⿁を䦡㛻、☪䏲も住宅設

⤓関鵽など、取り䣽いの䆋を䦡㛻◀㲊です。他のガス会社に対する提❠も既に開始、����年��月末

現在、邾数のガス会社においてطスト㵵入╈です。

ーؚّنなで使ֹ嚀㉺氦嫰プٚット؆ײ
ؿِذ」 「٭ذتُ

コールセンذーを┉⩕する、域┩♏ظーذ吾碟シスّط
「ز٭ئت؝زؼ」

氦嫰⣐
（ガス会社）

嫰⣐
（メーー）

タِؿ マスター

⪒㎁յ
哅槡ךם؆ײ
⮵榫

1׃笋ךٌُت٭٭ْכ炘⚡ت؝

碊꧅鎇ס氦嫰ٜذةظ2

ַםעך榫⮵סׄדت؝زؼ
哅槡ךם؆ײ✳ֹ氦嫰نؚعشٚو ّ٭

3

・氦嫰と受嫰を泡䫘笋いで╈間ؤスト⯡峎
・氦嫰⣐は扛料で利用（受嫰⣐/メーーが利用料靷䥵）
・B UP B UP B（卸嚀能）璡フٝب؞ブルな対䑴可能

・ガス嚀㉺璡年間氦嫰㍑数 �,���┒㍑（想定）

攐䐶

市場釨嘗

ニチガスئーチ

ガス会社 よ社・♏理䈘お客様 ガス嚀㉺メーー

䏼全٭ٞنס � 碊꧅鎇ס 䏼全٭ٞنס

・'A9なל碊のりりが多ׂ、銶畀ミス车׀鷿いが氦榟
・╈間哅縖が多ׂ、硯期湾竊Ⲗ率䓪の㟷ׅמ

・邾丗のظーيذースמ㵚מבא、吾碟するため、
お客様への㍑璻מ侇間がֹױיז־־

既 存بスطムを ䷉ ⟣ することなく
邾数のデータيースを嘦了的に吾碟。
業ⳉⲖ率を㛻䆋⺸上。

┕⺸Ⲗ曍ס吾碟ذ٭ظ
X-30"% とブٞックチؘーンを㎁⫂⮣でビジネスに実逷し、注◍泃釱による
高い㱦⪒性を䥵⟊。BBTTFU 社と共同で X-30"% やブٞックチؘーンに組み
込み、アクセスٞグから┘塜の⩚⠮を舅Ⳃで吾湳する☼組みを開氦。更に域
┩♏倊⺘化通⟓（エンドصーエンド倊⺘化）も取り入れ、哕めて㱦⪒な通⟓
を䥵⟊しています。

냕ַ㱦⪒䓪澬⟊

通湳
タِؿマスター

メーカー支店名

受注一覧

1

メーカー営業所名

担当した注文のみ

注文番号

並べ替え

注文番号：2082621379
小売り：日瓦斯　進 東京支店　
　　　　世田谷営業所
発注者：日瓦斯　進

商品名A
総額：2,000 円

注文

出荷待ち

通湳 ート お気に入り 嫰乃㷽塷

メーカー支店名

カテゴリから選ぶ

1

ガス給湯器

ガス
炊飯器

ガス衣類
乾燥機

ガスコンロ

ガス暖房機

吾碟なにをお䫒しですか

SERVER 04
SERVER 02

SERVER 03
SERVER 05

SERVER 01

SERVER 04
SERVER 02

SERVER 03
SERVER 05

SERVER 01

SERVER 02

SERVER 01
Here!!

舅Ⳃで┘塜吾湳
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鞲儖䡵樋סت؝زؼ
事業セクション
Business section

�年間で

�年間で

�年間で48% %50

齉䄫ガス
434⧠⫃

-1ガス٬*$5
399⧠⫃

杯ꯏ金٬儖炘璡
559⧠⫃

⧠⫃

┘釐な劔╚鞲儖ע
ꯏ־ない

劔主資本は適塜に禴䧏

103

稀鞲榤

⧠⫃
1,392

齉䄫ガス

稀鞲榤

⧠⫃
1,401

-1ガス٬*$5

⧠⫃569 ⧠⫃
（計画）

（計画）

672

���年�月期
ントٞーٜؤートبランスف

����年�月期銶槆

641⧠⫃

靷⥍�劔╚鞲儖

鞲榤

・稀鞲榤釨嘗ע㚺ֻ
・高⹜沟鞲榤を㘃ⱶ
ないױッシュを榟ٔ؞・
��鞲榤を㏆竊

鞲榤⫂㳊の䫟燯

鞲榤が
榟ײ⭳す睱⮵

・⠺⪌を鸵⮉מ孨用

高⹜沟鞲榤
3Ⱏ

431⧠⫃

؞ٔ ッシュを
榟ױない鞲榤

4Ⱏ
؞ٔ ッシュを
榟ױない鞲榤

2Ⱏמ㏆竊

杯ꯏ金٬
儖炘璡

329⧠⫃

高⹜沟鞲榤
5Ⱏ䍏מ㘃ⱶ

稀鞲榤（⧠円）

睱⮵沟（⧠円）

舅䄕鞲儖奂率（%）

30"（%）

1,392 1,380 1,413 1,325 1,401

569 578 580 634 672

稀鞲榤
睱⮵沟率（%） 41% 42% 41% 48% 48%

48% 52% 49% 52% 50%

5.0% 5.7% 3.0% 5.8% 6.3%

17/3期 18/3期 19/3期 20/3期 21/3期銶槆

舅䄕鞲儖奂率

稀資産釨嘗は同じで
⹜益性は⺸上

�年間で

劔╚鞲儖のؚنقーマンスを僃㛻するための鞲儖䷓瓀

մ当社עյ劔╚鞲儖僃㛻מ孨榫յت٤ُ٭ؚنقסא僃㛻כ׆泘䧗י鞲儖䷓瓀婊㲊ױַיն
մ劔╚鞲儖ت٤ُ٭ؚنقס냕עמ״ג״յٖبشٔ؞⹜沟䓪ס냕ַמتؾةل鿥⮆յח־յ劔╚鞲儖鸵⮉يٝם
鞲儖を╈䤷┖するյמ鞲榤׳ッシュを榟ٔ؞յמ״גס㲔杯ס׆յעն当社ױםכ䑒釐ֿכ׆ٜ٭ٞع٤ؤמٜ
┘釐な劔╚鞲儖ע䧏たないյַֹכ靸ⳉَٛ٭ب䫴ׅױַיնס׆靸ⳉَٛ٭ب䐿䈓ג磵冽յ����年�月期־
����年�月期ס�年ꝴך稀鞲榤釨嘗ׯע㚺ַם┉亠յ鞲榤ֿ榟⭳ײ睱⮵沟־⫄⧠���ע���⧠⫃銶槆מ䡗Ꝏ
釤鱮ךײն⺱侇מ鐧鷼עיַֽמغؕئյؠتٛتؾةلꗲגײ鸵⮉ةشٝفٝסךٜيٝם⠺⪌⮵榫ךכ׆յ
舅䄕鞲儖奂曍ׯ⺱姡嶖ٜ٭ٞع٤ؤמյ年չյ劔╚鞲儖ت٤ُ٭ؚنقס僃㛻ع٭بت٤ٚفס״ג䷉ꪵ鶟
նױַי״

「鞲榤の⪌僀ֻ」ٔ؞�ッシュを榟׳鞲榤מ鞲儖を╈䤷┖する

մ劔╚鞲儖ت٤ُ٭ؚنقס냕עמ״յעױ鞲榤ס⹜沟ⱱ냕ֿכ׆״䑒釐ךն当社עյ-1$5*כت؝냕⹜沟
鞲榤יכ⛣糋ׄט鞲儖ꄆ憠氳מ鿥⮆յ냕⹜沟鞲榤-15$*٬ت؝յ����年�月期־⫄⧠���ס����年�月期מ���⧠
յ����年�月期ֽך؆磝מ侇⺱מ㏆竊ס鞲榤ַםױ⹜沟榟לם儖社ն┉亠յ杯ꯏꄋך銶槆㘃ⱶמ⫄
յ����年�月期のעع٭بت٤ٚفס当社מ׆նך銶槆峎㵼ׂ׀㛻מ⫄⧠���מ����年�月期־⫄⧠���ס
「高⹜沟鞲榤が�Ⱏ、ٔ؞ッシュを榟ױない鞲榤が�Ⱏ」ַֹכ敯䛜־յ����年�月期עמ「高⹜沟鞲榤が�Ⱏ䍏、ٔ؞ッシュ
を榟ױない鞲榤が�Ⱏ」מ㛻ׂ׀荁釤鱮ךײնס׆磵冽յ稀鞲榤ע����年�月期־����年�月期銶槆סꝴׯך
㚺ַם����⧠⫃爊䈱禴䧏ֿםյ鞲榤ֿ榟⭳ײ硾⮵沟ע⺱期ꝴך���⠘��⧠⫃̜��⧠⫃מ㘃ⱶյ����年�月期
նױַך؆����釤鱮ע"30ס
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鞲儖䡵樋סت؝زؼ

（銶槆）

69

15 18
29 28

50
45

78

43

77
88

50

35

鿥当額

舅社劔鞙ַ

30&（⺓鬨）

硾⮵沟

���僿 ���僿 ����僿 ����僿 ����僿

稀麃⩕䓪⺸（%）

硾⮵沟（⧠⫃）

硾⮵沟（碵犉）（⧠⫃）

麃元額（⧠⫃）

麃元額（碵犉）（⧠⫃）�

 22% 23% 174% 101% 97%

 69 78 43 77 88

 — 78 121 198 286

 15 18 74 78 85

 — 18 92 170 255

ֿ┕⮉&30
硾⮵沟・鿥当額・
舅社劔鞙い

（銶槆）���僿 ���僿 ����僿 ����僿 ����僿

嫰���30&�当期硾⮵沟µ⯥期ֽצ当期硾鞲榤ס䇖㏯⡁����մ���鿥当갮ע婊閱ت٭يմ���㲔丗סⶡ⛣儔嵹ע珷丗⭚杼

10.9% 11.2%

6.1%

11.3%

12.7%

יׄ⺸מの鞲儖䷓瓀、「侇❫稀額⩚円♿哅」־׆

մ当社עյ����年�月期־����年�月期ס�年ꝴמ╈י车גז二齉䄫ت؝յ꧅ⱱյסتؾةلّ٭ؚنعشٚو䤷鞲
ֿ磵㲔յסא⹜沟靹春ֿ㡎ױր⫋㘃沟ة٭طتցױֵחח⪋מն╚ⱱסت؝�1-ס걘㲘㘃ⱶ禈تٛتؾةل׀
նױַי禆禈⩕劔╚麃ס냕姡嶖מ靸ⳉ㓹泅羜俌ם⮆㱦㲊յⶇעؠ
մ当社ע╈Ꝏ期ך「侇❫稀額�⩚円♿哅」を目指ױすնסא鷨爊ך二םג䡗Ꝏ⪋מة٭طتյ䤷鞲ꄆ釱㷀ꪫ鋼
ס笋ֿמ僃㛻ت٤ُ٭ؚنقסյր劔╚鞲儖ע鞲儖䷓瓀כ䤷鞲⮭了סյ当社יזֵך㷀ꪫםֹסאնױַי縒ֻכ
յ鞲מ┉瑬┕⺸סյ劔╚❫⡁מככ䶹ֻ־䧪䡵靸ⳉꪫסت؝زؼ䡗Ꝏׂ׀㛻מնױ了⮭מց㓹嶖־
儖䷓瓀玮勅ױ׀ַיն

劔╚鞲儖を僃㛻孨用するため┘釐な劔╚鞲儖ע䧏たない

մעت؝زؼ����年�月期־����年�月期ס�婊畀期ךյ碵銶���⧠⫃ס硾⮵沟銶┕釤鱮ךײն┉亠ס┕#4ך硾鞲
榤ע����年�月儕־����年�月סךױ期ꝴס⫄⧠��ך㘃ⱶ���̜���⧠⫃מ槳ױ銶槆ֵךյ�婊畀期碵犉の硾⮵沟の
硜�Ⱏ、���⧠円が劔╚מ麃⩕るױםמכ׆նע׆յ当社סր┘釐ם劔╚鞲儖ע䧏ַםגցַֹכ靸ⳉَٛ٭ب䐿
䈓ַי磵冽ךն鞲榤の⹜沟力を⺸┕י、より多ׂの劔╚鞲儖を䑒釐とעי、劔╚鞲儖のؚنقーマンスを⺸
ؠتٛتؾةلךכ׆յ걘㲘㓹泅䦡㛻ֿם┖鞲儖╈䤷מյ냕⹜沟鞲榤עն当社؆ױ׀でעと׆る┕
⛥峎յ㛻ם׀劔╚鞲儖䑒釐ٜظٓتؾةلַםכ啶疣ױַיնמ׆յ劔╚鞲儖ت٤ُ٭ؚنقס炐
ꄆ釐䧗嘅ע&30ֵךյ����年�月期־�����ס����年�月期ֿ┕⮉�����ס釤鱮ךײն
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&4(�1（パートナーシップ）磬ㅀ
ESG+P management

「磬ㅀ（وشب٭ػع٭ق）1)4&」סت؝زؼ

䎎炘מوشب٭ػع٭قעր共創ցך梪㗞٬炘⚡מت٤ػف؝٬㵚䑴յր&4(�1وشب٭ػع٭ق磬ㅀցמ磝ױײն
☔չיזכמ荁 յׂ䧏禈⺎耆ם炘⚡גׄ⺸מ◄哅孨Ⳃ车ַֿםらյ╈Ꝏ僿氳ם♿哅❫⡁⺸┕㲔杯ױն

Social

当社は、E4(の鈝点に鿥䜡した経ㅀは、⪒ての人չにとזて、より荁く、より䧏禈可能な社会を目指

す♿業活Ⳃの╈で当抅に実产する取組みであり、╈Ꝏ期的な䡗Ꝏの前提でもあると考えています。当

社は、 、ップ（1）を加えたبートナーقナンス（(）にفの対䑴方針として、梪㗞（E）・社会（4）・ガא

「&4(1（قートػーシップ）磬ㅀ」を䫴げ、 、ップによる「共Ⱘ」でبートナーق E4( のאれבれに対

䑴していきます。

当社の使⽜は、「㏐㓊社会の靹春」です。Ⱘ業以全、「すべてはお客様のために」といֹ⟓䒝を䫴げ、

デジタルを活用した䄐⮯化で䧪䡵を禈けてきました。佤☪、社会の鐐갭は、㵼㯸高룻化、価⡁鈝の多様

化の対䑴、䗯㕔化社会の䓦鵭な移车、気⠮㚺Ⳃゖ갭など、㛻きく㚺化し禈けています。当社はこの

㚺化を馐まえ、これからはⶡ斻で䧪䡵するのではなく、他社とのقートナーبップ（1）でイيؿー٘ب

ンによる「共Ⱘ価⡁」をⰨ鵰し、二たな䎬で㏐㓊社会の靹春を目指す方針です。社会鐐갭のخリュー

。ンを提❠し禈け、㏐㓊社会に䑒釐とされる会社であることは、䧏禈的な♿業価⡁の䡗Ꝏの前提です٘ب

当社はقートナーبップによる「共Ⱘ」で、より荁く、より䧏禈可能な社会実現に⺸けた事業活Ⳃを车

いながら、╈Ꝏ期的な♿業価⡁の⺸上を実現していきます。

炘⚡

Governance ت٤ػف؝

劔主と「同じ芷に╾る」☼組みを啶疣、
「䷍めの経ㅀ」と「守りの経ㅀ」で、♿業

価⡁⺸上と鵀伺性のある経ㅀを実現

当社の使⽜は、㏐㓊社会の靹春。
エネルギーを⮉りに「共Ⱘ」による、
より荁い社会を実現

E4(に関する䗯㕔は、当社ؤーَٝートサイトでの開炐に⺸けて、嶖⤓を鶟めています。

Environmental 梪㗞
まずは「ラスト٠ンマイル」でエネルギー
を提❠する当社ができることに嫰力。
ートナーとの「共Ⱘ」で業槡⪒⛮のق
$0䪶出量⯡峎を目指す

Partnership
وشب٭ػع٭ق

、ップによる「共Ⱘ」でبートナーق
より䇶疗㍱、かつ多様な価⡁をⰨ出する
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طٛؓٛطُ ؔꄆ釐ם鐐갭
&4(セクション

䎎炘は、╈Ꝏ僿氳な♿業価⡁䡗Ꝏמ䏅ꮶのֵる重釐な鐐갭をُؔطٛؓٛطとて攐㲊まג。⺨鐐갭מ㵚する㵚䑴亠ꄠは、
ր&4(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡ցמて閱鑜、稤䏔⚡מおַて⪒炘磬ㅀ戦略との丝⺬を㍲り、⪒炘㵚䑴亠ꄠを閱鑜٬婊㲊てַます。

ꄆ釐䓪マトリؠス マطリアリط ・ؔꄆ憠طーマ

よる「⪦Ⱘ」で㵚䑴מーシップػートق

マطリアリط （ؔ&4(ꯁ目） ꄆ憠طーマ

� 聰憇碛社⚡への㵚䑴（&）
（湾僿）ظジذルを孨榫ג泸鞲嶎の磝ײ

（╈Ꝏ僿）����年までの$0ؾ�ットמٞح⺸けג磝ײ

� ⪜塜・⪜平な社⚡の啶疣（4）
お客様╚⛮のエؾル؟ー舅榺の㲔杯

セؔطٖٛ؞を澬⟊ظחחーذの妨╚を㲔杯

� ㏐㓊社⚡の㓹泅ׂטり（4）
地㓊炘⚡の䒍鸵٬㱦⪒٬㱦䑏の提❠

㛡様な価⡁鈝מ㵚䑴するئーلスの提❠

� ☔免の罫䡗と
䫟鶟（4）ؔطーシفイر

㚺ꪵמ⺸け䧪戦禈ける人材の罫䡗٬澬⟊٬鵽䯥

㛡様な価⡁鈝をり入れるמ⫁で炘ؔطーシفؕر

� ガػفンスの䍚（(）
⪒ׂ二ַ䧪戦を䶹ֻるր䷍״ցのガفナンス啶疣

⯆ր㱤りցの⫂鼧礴גルを馐まֻذジظ
（ٛスク畘杼٬ガفナンス䍚מる鵀伺䓪の澬⟊）

て鵟⪧מؔطٛؓٛطُ⪑
꞊鵽する4%(T

ӳ 梪㗞ꯁ目
ӳ 社会ꯁ目
ӳ ガفナンスꯁ目

ӳ聰憇碛炘⚡の㵚䑴

ӳ  エネルギーの㱦㲊❠礡
（気⠮㚺Ⳃ・愤㲹忁榖化の対䑴）

ӳ 舅抅共榟社会の対䑴

ӳ ⮆丆㑔エネルギー（㏐産㏐寕㑔）の移车

ӳ  社会多様性の対䑴
（ؔطبーفイر）

ӳガفナンスの䍚
ӳ 人材の罫䡗

ӳ  ⪜塜٬⪜䇖な炘⚡の啶疣
（䓦鵭なデジタル化を馐まえた対䑴）

最
も
高
い

鉮
婊
س
／
［
）
Ｋ

高
い 䎎炘٬⪒スطークٌルرーמとっての重釐䓪
ꄆ釐 僃ꄆ釐

当社の╈Ꝏ期的な事業䡗Ꝏ、および⪒てのスطークホル
��ーにꄆ釐な影響があると考えるꯁ目を䥩出。4%(Tر
の目嘅・���のターأット、㎁鵽グٞーفル・ؤンقクト、
(3*スタンرード、4"4Bスタンرード、.4$*や'T4E、
4VTUBJOBMZUJDTといזたE4(ٝーؔطングなどを⹆考に
した。

Էで䥩出したꯁ目を、嘦鬨に「当社・⪒スطーؠホル
を「ルغーـ鉮婊の」のꄆ釐䓪」、窶鬨にיזとמーر
設㲊した「ꄆ釐性マトリクス」上に辐現。
⺨ꯁ目に対する当社と他のスطークホルرーが考える
ꄆ釐性は同一の姡嶖になると考えた。

ꄆ釐性マトリクスにおいて、当社・⪒スطークホル
てのꄆ釐性が高く、鉮婊のハードルも高זーにとر
いꯁ目を、当社がꄆ点的に対䑴すべきꯁ目、マطリ
アリؔطとして䥩出。また、マطリアリؔط夵にꄆ点
。ーマを設㲊したط

マطリアリط （ؔꄆ釐な鐐갭）攐定プロセス

� � �
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マطリアリؔط
（関鵽4%(T） &4(ꄆ憠طーマ ╚なリスؠ ╚な嚀⚡ ,1*

聰憇碛社⚡への㵚䑴

� � �

���（湾僿）ظ�ジذルを孨榫ג泸鞲嶎
の磝ײ

ӳ  1��ご⹆拨 ӳ  1��ご⹆拨 ӳ  $0�䪶出量
ӳ  -1(鋔鴜取り䣽いガス量
ӳ  スペース蛍取り♀け⺏数（*PT化）
ӳ  ⫋エネ電源調達率

���（╈Ꝏ僿）�����年までの$0ؾ�ット�
ײ磝גけ⺸מٞح

ӳ   ネット$0�䪶出量

⪜塜・⪜平な社⚡の啶疣

� �

お客様╚⛮のエؾル؟ー
舅榺の㲔杯

ӳ  舅榺琂◁が寀鵀しないことによる事業嚀会䮇㜊
ӳ  嫎釨⯆や既得嘤益によるデータ斻ⶭ

ӳ  二たなبスطム開氦や☽社との鵽䯥מよる新市場ꝧ䦌・�
新たなニー־ثの◄哅嚀⚡Ⱘ⭳

ӳ  都市ガスプラットフォーム利用縖数
ӳ  "1*などによるデータ鵽携実績（1��ご⹆拨）
ӳ  鿥畘錎鋦のⳏ錎数（1��ご⹆拨）

セؔطٖٛ؞を澬⟊חח�
の妨╚※を㲔杯ذーظ
※ ⠕人の䙫䓙にもとづきデータの利用疗㍱を㲊する

ӳ  釨⯆や斻ⶭを前提とするبスطムの❣存
ӳ  二䤗软に⛂ֹ既存琂◁力・ビジネスٓデルꢷ肨化

ӳ  "1*などによる二たなサービスの提❠（1��ご⹆拨）
ӳ  二サービスによる琂◁力確⟊、事業嚀会のⰨ出

ӳ  "1*などによるデータ鵽携実績（1��ご⹆拨）
ӳ  二サービス数・利益

㏐㓊社⚡の㓹泅ׂטり

� � �

地㓊炘⚡の�
䒍鸵٬㱦⪒٬㱦䑏の提❠

ӳ  㱦⪒上のゖ갭氦榟による⟓用力低┖　
ӳ  樟䅻気象の対䑴による事業嚀会（꧟愤時の-1ガスの強ꪺ性）
ӳ  ㏐㓊社会の⟓갔確⟊による걘客基泅䦡㛻
ӳ  ㏐㓊社会との笋がりの強化

ӳ  㱦㲊❠礡実績
ӳ  スペース蛍取り♀け⺏数（*PT化）
ӳ  愤㲹氦榟時の䐝仾までの時間

㛡様な価⡁鈝מ㵚䑴する�
❠スの提لーئ

ӳ  二サービスを提❠できないことによるお客様の 
孱出

ӳ  新たな❫⡁鈝・榟孨スذイルをり鱮؆ד新い�
⭳スⰨلーئ

ӳ  %Xによるお客様データ蠷犉・⮆冪
ӳ  社⫂㛙のرイفーؔطب➢鶟

˝  従業のفックグラؗンド多様化（╈鵍䫑用や年룻㷺の
多様化など）

˝ 㝵性の従業比率・畘理绷比率
˝ ꤃がいのある方の用数

☔免の罫䡗と�
䫟鶟ؔطーシفイر

� � �

㚺ꪵמ⺸け䧪戦禈ける人材の�
罫䡗٬澬⟊٬鵽䯥

ӳ  ⨣熓な人材の孱出
ӳ  Ⲑ⥸㱦⪒轼榟上のゖ갭による⢸䉓関鵽ؤスト増

ӳ  多様な⥸׀亠מよる⨣熓な☔免澬⟊
ӳ  ؛ープンイيؿーションמよる⪦Ⱘ❫⡁Ⱘ⭳

ӳ  他社との人材◫孱実績
ӳ  多様な⥸き方の寀鵀（⯆䈱の活用比率）

מ⫁で炘ؔطーシفؕر
㛡様な価⡁鈝をり入れる

ӳ  二サービスを提❠できないことによるお客様の 
孱出

ӳ  新たな❫⡁鈝・榟孨スذイルをり鱮؆ד新い�
⭳スⰨلーئ

ӳ  社⫂㛙のرイفーؔطب➢鶟
˝  従業のفックグラؗンド多様化（╈鵍䫑用や年룻㷺の

多様化など）
˝ 㝵性の従業比率・畘理绷比率
˝ ꤃がいのある方の用数

ガػفンスの䍚

� �

⪒ׂ二ַ䧪戦を䶹ֻる�
ր䷍״ցのガفナンス啶疣

ӳ   ♿業価⡁䡗Ꝏの⢥帩
ӳ   資金調達ؤスト増

ӳ  嚀Ⳃ的な䙫䓙婊㲊による二たな価⡁Ⱘ出
ӳ  二たな事業嚀会の⹆入による事業䡗Ꝏ基泅確立

ӳ   市場からの鍐価（劔価、時価稀額）

�ր㱤りցのגルを馐まֻذジظ
⫂鼧礴⯆（ٛスク畘杼٬ガفナンス�
䍚מる鵀伺䓪の澬⟊）

ӳ   ┘塜・䗯㕔庀孋、◀期せן䮇㜊や事業禆禈リスク
ӳ   ⟓用力低┖

ӳ  高䈱なセ؞ュリؔط澬⟊מよる新◄哅嚀⚡Ⱘ⭳
ӳ  ガفナンス高䈱化による⟓用力強化

ӳ  ┘塜や┘烣事の氦榟数
ӳ  セ؞ュリط ・ؔインبデント氦榟数

طٛؓٛطُ ؔꄆ釐ם鐐갭
&4(セクション

طٛؓٛطガスのُزؼ （ؔ重釐な鐐갭）
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䎎炘はրパートナーシップ（1）ցで&4(מり磝ײます。
ⶡ斻りも、☽炘と⪦מ鐐갭鉮婊מり磝׆׳とで、り大׀な価⡁を炘⚡מ提❠、♿業価⡁⺸┕מ笋ׅてַ׀ます。

社⚡ 梪㗞ت٤ػف؝

ӳ -1(鋔鴜で哅槡の$0䪶⭳をⶐ峎
当社の-1ガス鿥鴜の☼組みは┩䅮あたり$0䪶出量
を他社比でⶐ峎。この☼組みを他社にも利用いたד
くことで（-1( 鋔鴜）、業槡⪒⛮の$0䪶出量をⶐ峎。

-1 ガスのٍンيとメーターを -1 事業縖の共僗資産
とし（現敯、-1事業縖⺨社が⟊僗）、❠礡事業縖㚺更
の䈱に车ֹ設⤓◫䬵を扛くしていく。

ӳ -1ガスٍンي・ْ ーذー⪦僗

お客様や取䌕⩝にご力いたדき、吾針烨、請求傴、
契約傴をペーق スٝ化。

ӳًーٝقスの磝ײ

ӳ-1(鋔鴜で哅槡⪒⛮をⲖ率
-1( 鋔鴜は、⺨社が斻舅に䧏つ⩗㖴・鿥鴜などの☼
組みを業槡⪒⛮で共同利用する☼組み。設⤓のꄆ
邾䤷資がなくなる。多くの事業縖が利用することで
鿥鴜Ⲗ率も⺸上。

従全の「碊や電鎇の受氦嫰」をスマホアプリで㱭結。
業槡みんなでبスطムを利用してꪜⲖ率（在䈻確認や
金額◫岹など本全┘釐な業ⳉ）をなくし、業槡⪒⛮で
お客様サービスの⺸上に⺸けた取組みを強化。

ӳذةظル氦嫰シスط 「ーذミマスؿذّ」

-1 ガスのٍンيとメーターを -1 事業縖の共僗資産
とし（現敯、-1事業縖⺨社が⟊僗）、❠礡事業縖㚺更
の䈱に车ֹ設⤓◫䬵を扛くしてⲖ率を上げ、걘客サー
ビスの⺸上を実現する。

ӳ -1ガスٍンي・ْ ーذー⪦僗

ӳ劔╚と⺱芷מ╾る
会社が劔主の氵様と˘同じ芷に╾る˙。♿業価⡁⺸上
といֹ目嘅を共僗する。

氵様との対鎇でꮼ䢎したご䙫見を経ㅀに取り入れ、
経ㅀの鶟化を㍲る。

セ؞ュリؔطを䥵⟊なが⺨社のظーذを笋ׁ、
◍いの☼磝ײを⮵用で׀る梪㗞を丝⤓

「データ・鷹の껬」とは、プラットフォームの利用縖が、⠕չのデータ
を䧏ち㳝り、二たな価⡁を共Ⱘする基泅であり、-1( 鋔鴜など他社と
の「共Ⱘ」を䶹える☼組みです。

「ニチガスストリーム」でデータの釨格を統一して、様չなデータを婊済・
⩗㖴・鿥鴜・吾針・⟊㱦などの⺨嚀能にみじん⮉り、他社と鵽携できる䎬
に加䄄します（⠕⮯ "1* 化）。

☪䏲、データ・鷹の껬を利用するエネルギー会社「" 社」の嚀能と、小売
（エネルギー以㛙）会社「B 社」の嚀能を踄合するなど、データを笋׃こ

とによる二たなサービスのⰨ出を目指します。

ӳ劔╚・䤷鞲㳃の氵様との㵚鎇

当社取稤䏔会出䅪縖の鷨ⶐ数は社㛙䏔（泃査䏔
⻠む）。⺨人の雛㳪な経꽦、高い見閁、㵠ꝛ性にもと
づく多様な閱鑜に笋がזている。

ӳ斻玮社㛙稤䏔・斻玮社㛙泃削䏔

$0ネットٞح実現に⺸け、䤗软開氦を鶟める♿業
などとの業を鶟める。

ӳ ����年$0ؾットحロへの䧪䡵

（ニチガスストリーム、ظーذ・鷹の껬）

)4&׳磝ךր共創ցמوشب٭ػع٭ق㲔车㓹泅סր共創ցמوشب٭ػع٭ق

⺨炘が䧏ה㳝るظーذをײ
☽מ嚀耆夵、מり⮉؆
炘と鵽䯥する״גの㓹泅

鷹の껬・ذーظ

り鱮؆ד様չなظーذの
釨格を礴一するրظーذ⹜
礴⺬㓹泅ց

Social GovernanceEnvironmental

ニチガスストリーّ

（1）وشب٭ػع٭ق

نؚعشٚوذ٭ظ٤٬و٭؛ ٭ّ

6G

Sigfox

LTE-MLTE

5G

4G
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梪㗞（E）
&4(セクション
地杶梪㗞との鐧⽰は、エؾル؟ーを提❠する䎎炘מとって重釐な鐐갭。
攐$0מ�䪶⭳ꄈ⯡峎は重釐な✳⽜、����年$0ؾ�ットמٞح⺸けג磝ײを鶟״ます。
　当社は、梪㗞に鿥䜡した経ㅀは♿業の鞊♳であり、事業の禆禈にも┘可埝と考えています。
攐に、エネルギーを提❠する当社にとזて、気⠮㚺Ⳃゖ갭の対䑴はꄆ釐な社会的使⽜であり、
スペース蛍による�時間に�㍑の吾針（ガスメーターの؛ンライン化）や瞿穠なデータ把握にもと
づくⲖ率の荁いガスٍンي鿥鴜など、舅社で開氦した高Ⲗ率な؛ペٝー٘بンで$0�䪶出量を⯡

峎します。また、「-1(鋔鴜」として-1ガス鿥鴜の؛ペٝー٘بンを他社と共同利用し、業槡⪒⛮
の$0�䪶出量ⶐ峎を目指します。����年��月、仼本䷓䈡が「����年までに峪㲜Ⲗ果ガス䪶出
の実韬ٞح」を㲚銧しました。この目嘅達䡗は㳊佄ではありませんが、当社も経ㅀ資源を適⮉
に䨕り⮆け、����年までの$0�ネットٞحに⺸けた取組みを鶟めていきます。

-1(鋔鴜で、
哅槡⪒⛮の$0�䪶⭳量をⶐ峎する

����年ױでの$0ؾ�ットحロמ⺸ׄ
新䤗软を㵵⪌、㲔錞をꝧ㡎する

スًース賊、マイニチガス

ӳ  吾針をデジタル化、吾針髪┸の颦车に⛂ֹ
$0�䪶出をなくす

ӳ  デジタルのِؤュニآー٘بンで、碊の資源
利用・碊の邮鵰に⛂ֹ$0�䪶出を峎らす

րت٭ًت賊ցրُؕت؝زؼց
当社ע、㜀⩞氦電・姡碛ؙؾル؟ー・蠷電娢・電気舅Ⳃ髪なלの新䤗软を㵵⪌た、

斻舅のスマート・コミュニؔط䋦錃を吾鋀ױすն

杯㏇
鶟めיいる
㵚䑴

☪䏲
ꝧ㡎◀定の
㵚䑴

（ー؟ルؾ舅抅ؙ）ؾؙ⫋

調達電源のグリーン化や、お客様宅の
㜀⩞قネル設糋、㜀⩞氦電による
電気鞙い取りなどを吾鋀

蠷電娢

お客様宅⺸けの蠷電娢リース、♞䘶氦電䢥（711）※と
ブٞックチؘーンを組み合せた☼組み啶疣などを
吾鋀

˥��蠷꧅娢סלם7&⮆丆㑔ؙ٭؟ٜؾ嚀㉺*P5ך鸜ꣴ
⯆䐒ךכ׆յ氦꧅䢥כ⺱喋כ׆׀⥸ס

新䤗软

⺨産業・㎁家が開氦を鶟める、姡碛エネルギー、
アンٓニア、ーٍンフリー・メタンなどの䤗软に
関して、当社での実用可能性を見哕めながら当社が
Ⱘるスマート・ِؤュニؔطを対象に㵵入を㍲る

-1(鋔鴜

従全 -1(鋔鴜⮵用䏲

一般氳な
ٍンي鿥鴜

ガスのزؼ
ٍンي鿥鴜

րت٭ًت賊ց

$0�䪶⭳量
硜��%峎
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㓹儖亠ꄠ

մր聰憇碛社⚡ס㵚䑴ցע磬ㅀ┕סꄆ釐鐐갭ն钍ゖ㡦⚡4&ֵך(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡ך閱鑜岐ֿם״յ稤䏔⚡ך亠
ꄠ閱鑜٬婊㲊ױն

気⠮㚺Ⳃ関鵽の䗯㕔ꝧ炐

մ妳⠮꞊鵽靸ⳉ䗯㕔ꝧ炐ت٭ؚنؠتذ5$'%ס凂磝ײ䙫閁גꝧ炐车ױ׀ַיזն

Ӗ�気⠮㚺Ⳃ꞊鵽のガفナンス⛮⯆
մ梪㗞מ鿥䜡ג◄哅ס㏇亠妳⠮㚺Ⳃ꞊鵽ס◄哅ٛ٬ؠت嚀⚡סלם鍐❫٬泘嘅錃㲊עյ稤䏔⚡ס钍ゖ㡦⚡ך
նױַי٬䬠勅⼔㕔מ⚡㍑յ稤䏔מյ㍋ⶐ期ך┕גז냕ַ閱鑜车ס㵠ꝛ䓪יַֽמր&4(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡ցֵ
稤䏔⚡עיַֽמյ妳⠮㚺Ⳃゖ갭יַחמ㛡鉈氳ם釱憠־閱鑜ֿ车յך׆א婊㲊ג亠ꄠע磬ㅀ⚡閱鵟
նױַי⹚何מ畘杼ؠتٛ磬ㅀסو٭ٜءי

聰憇碛社⚡מ⺸ׄた磝ײ

当社グループの$0�䪶⭳量חמいי

մ����年䈱סյ当社$0ֽׄמ⛮⪑٤٭ؘز٭ٖٛفס˥و٭ٜء�䪶⭳ꄈր٤٭ؘز٭ٖٛف䪶⭳ꄈցעյ�����┒U�$0ך�
նֹ յֽךסמ�յ���飃ֿ4DPQFה 㲘喋⩝סت؝סך✳榫$0ֹ⛂מ�䪶⭳���յֽ 㲘喋מ鞄㚞ت؝꧅嶎ס
鐧鷼���ױױ⻠ֿלםն当社4סو٭ٜءDPQF�٬4DPQF�䪶⭳ꄈע髪┸颦车סت؝鿥鴜ㅀ哅髪յ舅社ت؝ֽׄמ
նךסֹ⛂מ꧅妳✳榫
˥��当社עو٭ٜءյ仼儖椘亊劔䌋⚡社յ典䎷ت؝劔䌋⚡社յ典仼儖ت؝劔䌋⚡社յ仼儖ت؝劔䌋⚡社յ二仼儖椘亊劔䌋⚡社����年��月�仼典䎷מت؝⹜⺬✡յ
仼儖椘亊鷞鮖丝⤓劔䌋⚡社յ仼儖椘亊䄄◄劔䌋⚡社㵚霄ױַיכն

ーٛإط ╚なٛスク 嚀⚡、おび╚な磝ײ敯媲

燯车ٛؠت
䷓瓀٬嫎釨⯆

ӳ��憇碛爑ؾؙ⫋٬鐧鷼Ⱏ⺬٬()(˥䪶⭳מ꞊釨⯆璡عتؤ٬㘃
ӳ��溍掩乢()(䪶⭳٬ت؝ֹ⛂꧅ⱱלם釨⯆מ⛂ֹ鞄㚞ꄈ峎
˥�()(峪㲜Ⲗ冽ت؝

ӳ�聰憇碛ס弪孱סך╈סյ
Ӗ��泸ؙت؝ؾ嚀㉺٬;&)ح٬عشؾ ٬ٞ
٬ـ٭؟ٜؾؙ 釐㘃تؗ

Ӗ��$0�䪶⭳の㵼なַ䎎炘ًٝ؛ー
ション（-1(鋔鴜）の釐㘃

ӳ�二גなエؾル؟ーئーلス
Ӗ��㏐㓊社⚡סכ䍚ַ䫘憠孨ג־꧅
ⱱعشجت؝٬鞄㚞㘃յ蠷꧅娢٬&7٬㜀
⩞氦꧅לם磝ײ鱮؆٬ع٭ُتד
㲔杯ؔطؼِٖؤ

Ӗ��%9䫟鶟מյ٭ُتך٤٭ٛؠ
➢䡗Ꝏס哅◄ت؝٬齉䄫ت؝1-םع
鶟٬☽◄哅縖סכ鵽䯥䦡㛻

燯车ٛؠت
�䤗软٬䄫㕙٬�
鍐⮭

ӳ��梪㗞מ鿥䜡ג䤗软ס㵚䑴ס鷐٬◄哅嚀⚡䮇㜊
ӳ��妳⠮㚺Ⳃ꞊鵽ס㵚䑴ס鷐מ䤷鞲㳃٬ֽ 㲘喋ס־�
⟓갔סㄨ㜊

擻杼氳ٛؠت

ӳ��樟䅻妳霄מ愤㲹ס㘃ⱶ٬◄哅عتؤ㘃
ӳ��⫋ؙؾ俊⹕٭؟ٜؾֹؙ⛂מ礡鐧丝٬㱦㲊❠礡ס鐐갭
ӳ��㏐杶峪倉٬妳峪┕伭ت؝מ꧅妳סלם釐峎

Ӗ�䡗冽と重釐な䡗冽䧗嘅（,1*）
մ当社ע妳⠮㚺Ⳃ꞊鵽ס㵚䑴$0יַֽמ�䪶⭳ꄈ⯡峎ֿꄆ釐כ鏀閁յ当社٤٭ؘز٭ٖٛف�$0ֽׄמو٭ٜء䪶⭳ꄈ
ꄆ釐ױַיכ*1,םն

Ӗ�戦略とلジؾスٓظル
մ5$'%؛ٛػبס⮆冪ׂטכמ䡵樋4&עיַחמٜظٓتؾةلכ(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡ימ閱鑜鶟ױַי״ն

Ӗ�気⠮㚺Ⳃ꞊鵽の╚なٛスク٬嚀⚡、おび╚な磝ײ敯媲

Ӗ�����年䈱（����年�月�仼����年�月��仼）のٖٛفーؘزーン䪶⭳ꄈ

梪㗞（E）

E4(経ㅀ推鶟㡦会
妳⠮㚺Ⳃ꞊鵽٬ؠتٛס嚀⚡泘嘅錃㲊יַחמ
閱鑜յ稤䏔⚡מ㕔⼔٬䬠勅

取稤䏔会
⪒社磬ㅀ䡵樋סכ丝⺬ֿם妳⠮㚺Ⳃゖ
갭מ㵚当社סיכو٭ٜء㵚䑴亠ꄠ婊㲊

経ㅀ会閱
稤䏔⚡ך婊㲊ג⫂㳊⺨鼧糓鵟י�
㲔车

取稤䏔会
E4(経ㅀ推鶟㡦会

経ㅀ会閱

⺨鼧糓

事ⳉ㷀
˝ 経ㅀ♿画/*3鼧
˝ 嫎ⳉ鼧
˝ 稀ⳉ鼧

㕔⼔٬提勅

Ԃُסؠ٭䧗嘅עյ瑬└縖嚀꞊ؔطٛلػطتئֵ).1,ֵך劔䌋⚡社מ⟊錞ׄױַיն4DPQF�䪶⭳ꄈעיַחמյ当社ٛإطעך�����┒UԂյ
⟊י㵚מ銶䪶⭳ꄈ⺬סٛإطסח�յכ䪶⭳ꄈסבאյֽיכ畀㲊㵚霄ײס�������┒UԂٛإط�����┒UԂյٛإط����┒UԂյٛإط
錞ׄױַיն鎋碷ם畀㲊ס㓹嶖עלםյ1��ׇ⹆拨

エؾル؟ー鐧鷼

ֹち、
ӳ�-1ガス（約��%）
ӳ�都市ガス（約�%）
ӳ�電気（約�%）

お客様⩝での�
ガス✳榫
���

���

ֹち、
ӳ�-1ガス（約��%）
ӳ�都市ガス（約��%） 

4DPQF⮯の⫂錌
4DPQF�
4DPQF�

4DPQF�

������

榫✳ت؝ס鿥鴜٬ㅀ哅髪┸颦车٬舅社סت؝ �.� ┒ U Ԃ
�.� ┒ U Ԃ

���.� ┒ U Ԃ

舅社ס꧅妳✳榫
齉䄫ت؝㵵畘㘃錃ٛإط�

�ٛإطյ�ٛإط鐧鷼٭؟ٜؾؙ

ֽ㲘喋⩝ت؝סך✳榫ٛإط��

$0�䪶出量

齉䄫ت؝㵵畘㘃錃

榫✳ت؝ס鿥鴜٬ㅀ哅髪┸颦车٬舅社סت؝
舅社ס꧅妳✳榫

�����┒U-$0�稀䪶⭳ꄈ
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環境（E）

CO2排出量削減目標の設定

　当社は、「2030年までを目途としたCO2排出量削減目標」、「2050年までのCO2ネットゼロに向けた取組み」の2つに分け
て目標を定めています。CO2ネットゼロの実現は現状オペレーションの延長線にはなく、非化石由来のエネルギー（電気・
ガス・その他エネルギーを含む）販売や排出されるCO2の回収など新技術の導入が必要と考えています。まずは「ラストワ
ンマイルで」エネルギーをお届けする当社が現状オペレーションの中でできることに最大限取り組み、排出量を削減しな
がら、業界のパートナーと協力して開発する新技術をいち早く取り入れ、2050年までのCO2ネットゼロを実現します。

■2030年までを目途としたCO2排出量削減目標

　当社の高効率なLPガスのオペレーションは、他社（従来型）比でCO2排出量を約半減することが可能です。LPガスのオペ
レーションを「LPG託送」としてより多くの他社に提供し、LPガス業界全体のCO2排出量削減に取り組んでいきます。

ガスと電気で契約のご家庭１世帯あたり排出量を削減します。

具体的施策
● 非化石由来の電源調達
● 高効率なLPガスのオペレーション
● LPガス車の導入、車→バイクへの変更
● 省エネガス機器普及

削減施策を実施することでCO2排出量を削減します。

具体的施策
● 非化石由来の電源調達
● 高効率なLPガスオペレーション
● LPガス車の導入、車→バイクへの変更
● 省エネガス機器普及
● LPG託送

目標■2  世帯あたり排出量削減

目標■1  LPG託送

目標■3  削減施策を実施することで削減できるCO2排出量、
 「削減貢献量」

����年�月期 ����年�月期

ガス
（LPガスまたは
都市ガス）

電気

未実施 実施

他事業社分

当社分

����年�月期（単年）

削減貢献量 約145万t

LPガス業界のCO2排出量 約▲50%

約▲50%の削減 （CO2排出量/世帯あたり）

他社（従来型）モデル

ニチガスモデル（夢の絆稼働後）

昼間の走行
（渋滞あり低効率）

夜間の走行
（渋滞なく高効率）

配送回数多
（定期的な交換）

配送回数少
（データにもとづく交換）

車両走行あり
（人による検針）

車両走行なし
（自動で検針）

CO2CO2CO2

輸入基地 充填所（内陸） お客様宅

検針車両トラックタンクローリー

輸入基地 ハブ充填基地（輸入基地に隣接） デポ（配送中継拠点） お客様宅

スペース蛍
検針

タンクローリー
トレーラー トラックトラック

CO2排出量削減の具体的施策
■バリューチェーンにおける削減の具体的施策

●1  非化石由来の
電源調達

（Scope2・3）

エネルギー
調達

●2  高効率なLPガスオ
ペレーションで、配
送などに係るCO2排
出削減（Scope1）

配送、検針

●4  省エネガス機器を
普及、お客様のガス
使用を減らしCO2

排出削減（Scope3）

お客様先での
ガス使用

●3  LPガス車の導入、
車→バイクへの変
更（Scope1）

営業

世帯あたり排出量 約▲50%

脱炭素社会に向けた取組み

約▲145万t

約▲50%
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梪㗞（E）

Ӗ�����年までの$0ؾ�ットמٞح⺸けג磝ײ
մ����年ٞحعشؾ�$0סךױ㲔杯מ⺸ׄյ梪㗞䤗软מ攐ס٭ٔز٤يג⭳鞲٬䬠䯥לם鶟״յ二䤗软㵵⪌㍲
յؓ٭؟ٜؾյ姡碛ؙ־סյ蠷꧅娢٭؟ٜؾ舅抅ؙؾؙ⫋յעמն⪮⛮氳ױ ٬ْ٭ٛن٤ٍ٭յؓؼ٤ٓ յלם٤ذ
よ榫⮵榫יׄ⺸מ䤗软ꝧ氦ֿ鶟׳二ꯛ㓊יַחמյ㲔榫⺎耆䓪釤哕סאֿם״二䤗软ס㵵⪌٬㲔錞鶟ױ״ն

瑬└縖⟊錞㕔⼔傴

ӳ���ꪜ溍榺全の電嶎鐧鷼（⫋エؾなל）
մ䎎炘が鞄㚞する電力のꪜ溍電嶎鐧鷼Ⱏ⺬を냕״ますնⱶֻי㜀⩞氦電の㵵入を吾鋀ױն仴מ当
社ס냕刾ㅀ哅䢥ⶉ蜗洈מ⭳ⱱ��L8ס㜀⩞氦꧅錃⤓錃糋גױն儖♭ך鷞榫ס湳釤蠷犉յ☽ס产
錃ס㜀⩞氦꧅錃糋ס䦡㛻吾鋀ױնגױյ当社ֿ舅社ך✳榫꧅嶎עיַחמյ����年յ儖
社ך✳榫⪒꧅ⱱ注当⪒⛮הֹס���爊䈱㵚霄מյ٤٭ٛء꧅ⱱ錞傴頇⪌ױַיն

ӳ���냕Ⲗ率な-1ガスのًٝ؛ーション
մ当社עյ斻舅ס擻孱ذ٭ظכّطتب鵽䯥٤٘ب٭ًٝ؛סت؝1-ךⲖ曍յ$0�䪶⭳ꄈ⯡峎ױַיնⲖ曍
նךח�ס┖♓עع٤َؕס

�ـ.� ꤍ䫘מ㖴㓹地を鮖入㓹地⩗ه
� 䇖㏯氳ם⩗㖴䄄㕙ס��⠘♓┕ס釨嘗ך㛻ꄈ٬냕鵭ت؝מي٤ٍמ⩗㖴

�.�扛人の鿥鴜╈禆䦠点（َظスطーション）を錃糋
� 岻帩ַםס㛤ꝴמյ㓹㏐ך⩗㖴מ٤٘ب٭طتَظי״כױي٤ٍג鷞䯈

の鿥鴜䧗炐の"*から⺨㳃䉀َظ�.�
� ӳت؝מذ٭ظءشل�墦ꄈ◀峮׀טכמ鿥鴜ء٤ِؕذ僃鸵
� ӳךّطتبغؗٚؠ�僃鸵ם鿥鴜ٜع٭䧗炐

մⱶֻי当社עյ����年�月מ牧⥸هـג⩗㖴㓹㏐ր㛰ס磡ց٭ذ٭ْت؝٤ٚؕ٤٬؛כրت٭ًت賊ցמյ催ם
յٍ榫ꄈ✳ت؝סّؕذٜؓٛס㳃䉀ׇ⺨ג⹜ך賊ت٭ًتնך銶槆Ⲗ曍㲔杯ס٤٘ب٭ًٝ؛ 鿥ي٤
鴜敯媲ذ٭ظסלם"*ֿ礴⺬氳מ鉮冪יյ僃鸵ם⩗㖴٬鿥鴜銶槆瓀㲊ױն✳榫ꄈّؕذٜٛؓذ٭ظ䤧䭂յ
ֽ㲘喋㱝ֿي٤ٍמ�儖錃糋ַי㕙⺬յעךױ׆�儖יכ⤓◀�儖הֹס�儖ֿ狜ء٤ِؕذםמ◀䘶յ�
儖夵מ◫䬵ֿגױַיյت٭ًت賊♀ׄ䏲ت؝ע✳榫ꄈֿٜٛؓךّؕذ䤧䭂־כ׆׀ךյ◀⤓ֿي٤ٍס
┘釐םכյ�儖י״כױ◫䬵״ג׀ךյ鿥鴜㍑数を䏼全の約ⶐ分מで׀ますնت٭ًتגױ賊מյ☔מ吾ꄠ
⛼哅ֿ״גםׂם吾ꄠ髪┸の颦车$0ֹ⛂מ�䪶⭳もなׂなりますն

ӳ���-1ガス髪の㵵入、髪̜ؕفクの㚺催
մ当社עյㅀ業髪┸のׯ⪒て1-מガス髪を㵵入てַますն٤ٛخ؝髪ס㕙⺬כ奂鬳յ年ꝴ���U♓┕の$0�䪶⭳を⯡
峎ױַיն-1غ٤ذت٬ت؝舅社产錃⫂מ錃ׄյ掩乢遨礡泘氳ס颦车⯡峎ױַיնגױյ齉⫂╈䑏מ約���⺏
の└魸ؕفクを㵵入、年ꝴ約��Uの$0�䪶⭳ꄈを⯡峎まגն催מ二םג磝יכײյ꧅Ⳃؠؕف㵵⪌吾鋀ַי
れますնりも約��%の$0�䪶⭳ꄈ⯡峎が僿䏨クでの颦车は、-1ガス髪✳榫時ؕفն電Ⳃױ

ӳ���泸エؾガス嚀㉺俊⹕
մ当社עյ泸エؾガス礡嵡㉺でֵるエؤジョーثの鞄㚞מ嫰力յ年ꝴך硜���┒⺏鞄㚞ױַיնエؤジョーثは䏼
全㑔ガス礡嵡㉺מ奂て$0�䪶⭳ꄈが約��%⯡峎で׀る泸エؾ嚀㉺ךն当社עյ냕䓪耆ت؝ם嚀㉺ס俊⹕鵟յֽ 㲘
喋⩝ت؝ֽׄמ✳榫$0ֹ⛂מ�䪶⭳ꄈס⯡峎מ靹春ױ׀ַיն

畀㲊ס㓹嶖ס┖♓ע鵟նԂُסؠ٭䧗嘅עյ瑬└縖嚀꞊ؔطٛلػطتئֵ).1,ֵך劔䌋⚡社מ⟊錞ׄױַיն
٬4DPQF�掩乢$0ס�䪶⭳➟丗ⶡ⛣氦掂ꄈע㏐杶峪倉㵚瓀䫟鶟嫎ס➟丗✳榫մ٬4DPQF�꧅ⱱ$0ס�䪶⭳➟丗ע꧅妳◄哅縖⮯䪶⭳➟丗鐧丝䏲✳榫մ
٬4DPQF�⺨䪶⭳⸉ⶡ⛣ע㏐杶峪倉㵚瓀䫟鶟嫎ס➟丗־յ梪㗞泸ր٤٭ؘزؕٚوئ鵟ג磝笝ס峪㲜Ⲗ冽ت؝䪶⭳璡ס畀㲊ס״גס䪶⭳⸉ⶡ⛣ت٭يذ٭ظց־
䌕榫ն־䪶⭳ꄈ畀㲊榫ت؝٤峪㲜Ⲗ冽٭ؘزؕٚوئW�"&%*ס磬ㅀ䫟鶟嚀啶氦车ٜهػطتئ☔յ┉芗社㍚嫎ע䪶⭳⸉ⶡ⛣ցס掩乢ג⪋ր頇ס�ٛإط䌕榫ն

聰憇碛社⚡מ⺸ׄた磝ײ
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当社ע䐠梪㑔社⚡גׄ⺸מ磝יַֽמײյ哅槡⪒⛮㵚霄סאמ㵚䑴鶟ױ״ն

Ӗスًース賊
մ当社ֿꝧ氦ت٭ًتג賊עյ仴㰆٭ذ٭ْت؝ס◫䬵ׂםכ׆յ癨ⶡםך˥ׄ♀յ舅Ⳃ吾
ꄠ⟊㱦ס냕䈱յ鸜ꣴت؝סך剪סꝧꝥלםյ仴㰆ס錃⤓냕䓪耆☼磝ײٝعشؔنٞع
䉬厏擻⯡峎ס⛮⪑յ哅槡❠䬠מ社☽賊ت٭ًتס׆յעն当社؆ױյ䉬厏擻氦榟ֵך
նך爊䈱⮆�ע侇ꝴ釐מׄ♀ն�˥�ױ׀ַי靹春מ

Ӗْーذーガスٍンيの⪦鵟
մ☪䏲ס磝יכײյْ ؝յ-1״鶟ײ磝僗⟊ך⛮⪑յ哅槡ׂםעךס⠕社ֿ䢥僗ي٤ٍت؝յ٭ذ٭
նױ׀ַי㚺ֻמסם杼氳⺬䜉綗םꪜⲖ曍˥䬵ֻ⤓錃מ䈱ס㜵硜◄哅縖㚺催ت
鞲榤ס哅縖◄עي٤ٍ٭ذ٭ْ�˥

Ӗ榤業䉬厏擻の畘杼
մ当社עךյ㍑⹜ג㳃꧅ت؝嚀㉺յت؝䄄◄מ꞊鵽י氦榟榤哅䉬厏擻ס⭚杼יַחמ鸵塜ם⭚杼٭٠عشؾ
⮆⭚յ榤哅䉬厏擻ֿ僃磙䫑榫عتؘنؼն꧅㯸ُױַיז杼车⭚ׂ塜㡦鋔מ㛙鼧◄哅縖僗ؠ
նױַי畘杼מ鷨爊鸵塜סךױ

Ӗ泸エؾガス嚀㉺の俊⹕
մ当社עյֽ 㲘喋⩝סت؝סך寕鞝ꄈ峎յ泸ؙت؝ؾ嚀㉺ס俊⹕מ嫰ⱱױַי鎋碷עյ1��ׇ⹆拨ն

䐠梪㑔社⚡מ⺸ׄた磝ײ
ー⛰㓹分ٛصؕると東京スׅ┕ײ碊を犉גガスが⯡峎زؼ

մֿت؝زؼ⯡峎年ꝴס碊ס稀ꄈ硜43.6トンעյ
┉芗氳٭مؤ�"ם榫碊硜1,090┒冻˥מ�注当ױն
٭ٛصؕت◹յ典ך�˥硜981Nע냕גׅ┕ײ犉׆
（634N）1.5㓹מ注当냕ױםמն

梪㗞（E）

┕鋗鍱畀ס⯥䬠
䘶㲊כ�H����NNյꄆ⸁סג榫碊�冻ֵ٭مؤ�"���˥
⭳畀־吾ꄠ烨氦车㲔竮ס丗⡁ն����年�月期ס⺬㕙ג꧅㯸י⪑吾ꄠ烨סت؝յ二齉䄫ت؝յ仾齉䄫ت؝1-���˥
˥����年ꝴס⺲⯌✳榫冻丗���┒冻յ碊ס⺲⯌�冻ֵסגꄆ�H־畀⭳
��ⶉ♭յت؝二釨ⱶ⪌丗㲔竮-1ס丗⡁ն����年�月期ס⺬㕙גتٝق٭ًמ⪑榼鱮㱭ס־二釨ֽ㲘喋סت؝յ仾齉䄫ت؝1-����˥

仾齉䄫ت؝�ⶉ♭־畀⭳
˥���仼儖椘亊儖社ֽׄמ年ꝴ٭مؤס榫碊✳榫յ����期כ����期ך奂鬳ג㕙⺬ס峎㵼⮆����期٤̜ع�������期٤ع���
˥�������年礴⺬㕔⼔傴ס氦车鼧丗����⫈յ�⫈ֵסגꄆ���H־畀⭳

Ӗガス㵵畘䄄事
մت؝㵵畘ס㒪錃䄄◄עךյت؝㵵畘䏼全孷ׂ㒪錃ր孷㷺㒪錃ցס䣆嫎㵵⪌ֽי䫁⯡㎻ꄈס⯡峎מ笋
նױַי杼⭚מ⮉鸵יז䏼מ❆兢♐յ嫎ע㎻溟夌عٜؒنتؓג氦榟ַ⛂מ◄㵵畘䄄ت؝նױַיזֿ

Ӗًーパٝスמ⺸けג磝ײ
մ����年�月סךױ哅ⳉ㱭⪒ًتٝق٭מ⺸ׄ喋չךٜيٝם磝ײ鶟ױַי״ն

舅抅⪦榟社⚡מ⺸ׄた磝ײ

����僿 ����僿����僿 ����僿

⺨牊榼鱮傴꧅㯸

契約榼鱮傴

年ꝴ硜���┒冻✳榫ס⯌⺲⸉乢
碊־溍愋溍-*.&9מ㚺催
硜���トン/年の碊を⯡峎

⺲⯌

䌕⩝סכ꧅㯸㜵硜鑁姲傴ס
꧅㯸䫟鶟ס

電㯸契約٬鑁姲傴

碊ס吾ꄠ烨䉬塛յֽסךٛوٌُؓت湳
ؗرٛوؓס燯车ն����年��月儕מ
硜��┒♭氧ꎰ曍���ע丗غ٭٤ٞ
硜��トン/年の碊を⯡峎釤鱮ײ

吾ꄠ烨

鞲乢עⷄ⯇ַם

⚡閱鞲料

����年撶꧅㯸
硜�トン/年の碊を⯡峎

礴⺬㕔⼔傴

%9で㱭⪒ًーٝقス・
ッシュٝスを㲔杯ٔ؞
ֽ㲘喋٬䌕⩝סי⪑סכ꧅㯸
յتٖٝبشٔ؞婊岷䐿䈓ն◄ⳉ⛼哅
ն䢥䐂⠘┕⺸ׂ׀յ榟榤䓪㛻꧅㯸י⪑
㘃ס鲣鷹鎋碷עյ1��ׇ⹆拨 宕冋ㅀ哅䢥㲜⫂

域┩♏ظジذルㅀ業䢥ր宕冋ㅀ業䢥ց

ّٚؤ

吾ꄠ烨電㯸˥�

年ꝴ40トン爊䈱
⮆硜1.4㓹٭ٛصؕت

溍愋溍の⺲⯌˥�

年ꝴ1.5トン爊䈱
� ⮆硜0.05㓹٭ٛصؕت

契約榼鱮傴電㯸˥�

年ꝴ0.3トン爊䈱
� ⮆硜0.01㓹٭ٛصؕت

⚡閱鞲料の電㯸˥�

年ꝴ0.8トン爊䈱
� ⮆硜0.03㓹٭ٛصؕت

礴⺬㕔⼔傴の電㯸˥�

年ꝴ1トン爊䈱
� ⮆硜0.04㓹٭ٛصؕت

⯡峎ג碊の냕

典◹
٭ٛصؕت

1.5㓹⮆

����僿

㱭⪒ًーٝقスמ燯车
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ր⪦Ⱘցמյ二םג㏐㓊社⚡ס靹春

䄐⮯מր琂◁ցך靹春これまで

־׆ ր⪦Ⱘցמյ二םג㏐㓊社⚡ס靹春־׆

炘⚡（4）
&4(セクション

　当社はⰨ業以全、「すべてはお客様のために」をٓットーに⸬しい舅榺化市場で舅䄕䷉ꪵに取り組み、䄐⮯化でより
荁いサービスを目指しながら現在の♿業価⡁まで鶟んできました。これからの時♏は更に価⡁鈝の多様化が鶟み、「琂
◁」から「共Ⱘ」と社会が㚺ると考えます。当社はꝎ期的な釱点で┩の╈の㚺ꪵを見䩺え、ⶡ斻で社会鐐갭に取り組
むより他社との業で、よりⲖ率的に社会鐐갭鉮婊に取り組めるものと考え、قートナーبップで二たな㏐㓊社会
の靹春を実現していきます。
　また、これまで通り「エネルギーの㱦㲊❠礡」を瑬一としながらも、㚺化に䑴じた二しい「㏐㓊社会との関り」を実
現していきます。この二たな㏐㓊社会の靹春、♿業価⡁の⺸上には二たな⥸き方の確立が┘可埝です。当社は人の
力を最㛻活かせる⯆䈱の啶疣とデジタルで場䢥や時間に䨿れない⥸き方䷉ꪵを鶟めていきます。

䎎炘の✳⽜はր地㓊炘⚡の靹春ցです。エؾル؟ー舅榺価⡁鈝の㛡様が鶟׳地㓊炘⚡מおַて、
パートナーシップמるր⪦Ⱘցで䎎炘の靹春の㏇り亠も鶟ます。
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お客様とのコミュニケーション

　「お客様主体のエネルギー自由化の実現」、「多様な価値観に対応するサービスの提供」を目指し、地域社会の変化を踏ま
えながらコミュニケーションを進化させていきます。

■ 新たなサービスへの挑戦
　多様化する地域社会のニーズに応えるきめ細かいサービスを目指し、デジタルの活用を進めています。商材では、電
気とガスのセットや、異業種との連携による宅配水・通信・動画配信サービスなど、お客様一人ひとりのニーズに応えた
セットメニューを用意しています。また多言語対応として、エネルギーの契約申込みフォームの英語・中国語化対応や、
コールセンターでの外国語対応を行っています。スペース蛍の自動検針で把握したガス使用量は、スマホアプリ「マイニ
チガス」を通じて請求金額とともにお知らせしています。

■「エネルギーにもっと自由を」
　1997年のLPガス自由化以降、積極的に市場活性化を目指してきました。都市ガス事業では、2017年4月の自由化タイ
ミングで自由化市場に参入しました。また、2017年8月には東京電力エナジーパートナー社と共同で「東京エナジーアラ
イアンス社」を設立、都市ガス市場への新規参入を増やし、市場活性化への取組みを進めています。
　加えて、「無償配管慣行」にもとづくLPガス事業者による消費者に対する訴訟において、当社は、全面的に消費者を支
援しています。「無償配管慣行」とは、LPガス事業者が、建売住宅の建築時にガス配管工事を行ったことを理由に、建売
住宅を購入した消費者に不合理な長期間のガス供給契約を強いることをいいます。消費者が自由にガス会社を選べる権
利を阻害するこのような慣習・慣行に対して、当社は消費者の皆様と毅然と立ち向かい、地域社会の皆様が自由にエネ
ルギー会社を選べる、真の意味での「エネルギーの自由化」を目指していきます。

地域社会とのコミュニケーション

　地域防災や交通安全の取組み、お祭りやスポーツなどのイベ
ントを通じた地域活性化の取組みに積極的に参加しています。
直近は東京ヴェルディのコーポレートパートナーのほか、日テレ・
東京ヴェルディベレーザ（女子サッカー）、埼玉武蔵ヒートベアーズ

（野球）、宇都宮ブレックス（バスケットボール）のオフィシャルスポ
ンサーとして応援を開始、スポーツを通じた地域社会との繋がりを
広げています。東京ヴェルディとの連携では、ガス・電気料金の
一部がニチガスを通じて、東京ヴェルディの運営費・強化費に充
てられる「ヴェルディガスでんき」の提供を開始しました。また、

稲城市の小学校に「ニチガス×ヴェル
ディ」コラボのランドセルカバーをプレ
ゼントし話題になりました。地域社会の
皆様とイベントやスポーツ応援などを通
じて一体感を生み出し、一層、地域社会
に溶け込んだ活動を行っていきます。

エネルギーの安定供給

　当社は創業以来、 「安全」を第一にエネルギーを安全・安定的に、適正価格でお届けしてきました。今後も変わらず、「地
域社会に快適・安全・安心をお届け」していきます。

■ 保安体制
　ガス施設での監視のほか、本社「防災監視センター」で常時設備を監視、異常が見られた場合は、適切な人員に自動指
示がなされる体制を整えています。グループ都市ガス会社を含む当社グループが保有するガス設備については、自社で
設備メンテナンスを行えるよう教育・訓練を行って効率的なメンテナンス体制を確立、安全・安定的にガスを供給して
います。

■ 災害対策
　地震などの大規模自然災害発生に備えた対策をとっています。都市ガスでは、業界に先駆けて耐震性に優れたポリエ
チレン製の導管の使用を進めてきました。過去に埋設した鉄製の導管の入れ替えも進め、当社の本支管全て、グループ
全体では99%がポリエチレン管への入れ替えを完了しています。LPガスでは、マイコンメーター100%設置、感震遮断
弁設置のほか、張力式放出防止ホース（グラピタ）を標準仕様とし、より安全にお客様に利用していただけるよう平時
より対策を講じています。
　また、災害対策マニュアル作成、定期的に実施する防災訓練、グループ各社間の広域支援体制確立、災害発生時に
備えた緊急措置、緊急対応要員、緊急用資機材整備など、有事に迅速かつ安全な対応をなし得る体制を整え、災害の
影響を最小限にとどめます。また復旧対策として、工事会社やメーカーなどの協力会社と災害時復旧対応の協力体制を
確立しています。

■ 災害発生時の対応
　大規模な地震発生時は、自動的にガス供給が停止されます。その上で、事前に決められた点検場所へ担当者が出動し
てガス供給設備の安全確認を行い、異常が確認された場合は速やかに対応します。震度5以上では、従業員が出動し、自
主点検を行っています。また、お客様からのガス漏れなどの緊急連絡に対応するため、コールセンター要員や災害時優
先電話などを確保します。スマホや衛星電話などを用いて被害状況を迅速に収集・共有し、集めた情報にもとづき、災
害対策本部からの適切な人員配置指示のもと、早期の復旧対応を行っています。
　2019年に千葉県で台風被害が発生した際は、早急なガス復旧に努めるとともに、タオルや水などを被災者の方にお届
けしました。主要営業所など30拠点に計50台程度の非常用発電機を設置しており、災害時には地域住民の皆様にも使用
していただくことを想定しています。
　また、供給区域外での都市ガス復旧支援も実施しており、近年では2018年6月の大阪府北部地震で5名の都市ガス
復旧応援要員を派遣しました。

■ LPガスは災害に強いエネルギー
LPガスは、災害に非常に強いエネルギーです。各お客様宅にボンベが設置されているため、ガス遮断の場合も、安全

点検で異常がないことを確認次第、即座にガス供給を再開できます。また、病院や学校など災害発生時に速やかな復旧
が求められる重要施設はあらかじめ登録されており、優先的に供給再開の対応を行います。

地域社会との関わり
社会（S）

宇都宮ブレックスの田臥選手と和田が対談

©TOCHIGI BREX INC.©TOCHIGI BREX INC.

©TOCHIGI BREX INC.©TOCHIGI BREX INC.©TOKYO VERDY©TOKYO VERDY

©TOKYO VERDY©TOKYO VERDY

©MUSASHI HEAT BEARS.©MUSASHI HEAT BEARS.
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㓹儖亠ꄠ

մր☔סⱱցעյ♿哅❫⡁⺸┕䶹ֻ劮䇠ֵךյ僃ꄆ釐כ縒ֻױַיն当社עյ⨣熓ם☔免ֿױ磝笝泘䧗յ⥸
նױַי״㑔榫⯆䈱ց鶟ه٘ة榫⯆䈱րסյ二侇♏㑔⪋㵵ס亠䷉ꪵ׀

「㑔用⯆䈱هョة」と「亠䷉ꪵ׀⥸」

մ⨣熓ם☔免ס澬⟊עמյ䏼哅┉☔סכץⱱ僃㛻מ氦䭙׀ך梪㗞丝⤓ֿ䑒釐ךն当社غ٭متע䧏הյ
刎鬁׀⥸ם亠גׄ⺸מր⥸׀亠䷉ꪵցյ二侇♏㑔ס榫⯆䈱րه٘ة㑔榫⯆䈱ցױַי⪋նגױ⪜塜ם鍐❫
ꄆ釱յ㲔ⱱ╚紶ס鍐❫⯆䈱٤ٚوهؔط٤ج٤ؕ㵵⪌ױַיն

Ӗ⥸׀亠䷉ꪵ（時ꝴ㕙䢥の⯆約を受けなַ刎鬁な⥸׀亠）
մ当社עو٭ٜءյ㛡喋׀⥸ם亠ס㲔杯יכյ侇湾ⳝⳉյتؠشٝن⯆䈱յ�侇ꝴⶡ⛣僗⚔䐂⯆䈱㵵⪌ױַיն
յٛגױ 䈱♓┕յٛמⰟ♓┕ֿ鶚ס䏼哅ס㵵⪌յ畘杼鼧ꝛؠ٭٠ع٭ٓ ׆նױַיⳝⳉךؠ٭٠ع٭ٓ
ն槀ױַיז㲔㍲⩗ס٬罫⚔⯆䈱⚔榤יնⱶֻױַי亠㲔杯׀⥸ַם硜ׄ⯆ס㕙䢥յ侇ꝴמ产瓀ס
䓪ס罫⚔⯆䈱丝⤓յ����年�月期עյㅀ哅鼧糓�⺲յت؝憠吾鼧糓�⺲ס⺬銶�⺲ס槀䓪ֿ罫⚔䐂ױַיն

ӖⰜ業٬⪵業の䫟鶟
մ当社ס磝笝מ窜ׂםכ׆յ䆋䇶ַ釱憠ך擻◄縒ֻ☔免סⱱס孨榫גׄ⺸מ⯆䈱יכյ����年�月յⰜ
哅٬⪵哅䫟鶟ױַיն舅社ס◄哅٤٘ب٭يؿؕיַֽמ二ַ氦䘶䧏עמ״גחյ舅社כ樟ם梪㗞յ☔
免ס־⯌忁ֿ僗沟כ縒ֻױַיնגױյت٤ٚ٭ٛن☽社מ鬨餉糋ׂ⨣熓ם☔免ס鱮מײ笋ֿכ縒ֻי
նױַ

Ӗジョه㑔榫⯆䈱
냕䈱な専門業ⳉを车ֹ䏼業をր绷ⳉ㲊塜炘ցとて榫、ジョמه䑴て年⟲が㚺るրジョه㑔榫⯆䈱ցを
㵵入ױַיն年룻מ꞊➟ם րׂ׆れまでמ蠷犉てג׀専門䓪绷ⳉ鷈车力で年⟲が婊まるց״גյ⨣熓ם䏼哅ס
⥸ם뇂ⱱ氳יזכמ☔⠕ֵסٜ؞تյךכ׆ג䆋䧏מյ年厫גױնױ笋ֿמوش٤ؓ٘ب٭يزٓ րׂ㕙ց
նױַיזׂח

Ӗ䧪戦と㲔竮を重釱ג鍐価⯆䈱
մ当社עյր⺱䡗Ⱶ筝鲭㚺ꪵמ䧪䡵غ٤ُؕցכր磵冽ցꄆ釱յ䧪䡵י㜊䷴ַם״⽳י梪㗞כ鍐❫
⯆䈱丝⤓ך┕גյ磵冽ꄆ釱㲔ⱱמ䑴ג鍐❫车ױַיזն磵冽յ当社עך入炘�年泘のㅀ業䢥Ꝏ、��塶の
㓴车䏔なלが鏐榟、ㅀ業杯㕙で孨驱ױַיն

Ӗ䏼業⺸け劔䌋㕔ꀥ⯆䈱（ؕンセン٬هؔطプٚン）
մ⨣ت٤ُ٭ؚنقג墦ג䏼哅⺸ׄמյ劔䌋┙♀هؔط٤ج٤ؕךյ⨣熓ם䏼哅ش٤ؓ٘ب٭يزٓס
նױַי┙♀յ劔䌋מ㵚霄⺲��עյ����年�月期⺲��עն����年�月期ױַיז㍲و

との⮆哅「ル☔免ذةظ」
Ӗրظジذル人材ցとの分業
մ当社עյס٤٘ب٭ًٝ؛⺨䢥ٜذةظמ⪋յ☔ֿ车ַם亠ֿ荁ַ哅ⳉעյրٜذةظ☔免ց┖鋗ׇ⹆拨
鵽䯥յֽכ 㲘喋ס٤٘ب٭آؼِٖؤסכ⩗㲔לםյ☔ֿ车גז亠ֿ荁ַ哅ⳉמ侇ꝴⶇ⮆ֹֻ✳מյٜذةظ
նױַי״٤鶟٘ب٭ْ٭ؚنت٤ٚع

Ӗր㱭⪒ظジذルًٝ؛ーションցの磝ײ（ًーパٝスٔ؞٬ッシٖٝス）
մ当社ٜذةظע鶟ךכ׆״յ榼鱮傴յ㜵硜傴յ鑁姲傴סלם碊ס傴걉杯ꄋס䣽ַׂםյ社⫂㛙ؤס
ն儖全ױַי亠㲔杯׀⥸ַם硜ׄ⯆ס㕙䢥㱭磵յ侇ꝴךٌُت䐂ס䗯㕔ם䑒釐٤٘ب٭آؼِٖ
䑒釐ַםך⛼哅车ךכ׆׳מյⲐ⥸榟榤䓪⺸┕מ笋ֿׂםךײסյ䏼哅ֽֿ㲘喋㵚䑴מ嫰ⱱ״ג׀ךյ
鲅鵭םゖַ⺬㵚䑴לםյ┕⺸تل٭ئ㲔杯ױն
մ����年��月מꝧ䢥ג宕冋ㅀ哅䢥עյ㱭⪒ًتٖٝبشٔ؞٬تٝق٭㲔杯ג域┩♏ٜذةظㅀ哅䢥ך
1��ׇ⹆拨ն当社ע����年月期סךױ㱭⪒ً٤٘ب٭ًٝ؛تٖٝبشٔ؞٬تٝق٭泘䧗ֽיյס׆磝
նױַי縒ֻכ笋ֿמր䢥䐂⠘㘃ցյ当社ֿ泘䧗ֿײ

Ӗ㛙鼧人材との鵽䯥
մ㚺ꪵגׄ⺸מ䧪䡵עמյ㛙鼧סכ鵽䯥סٜ؞تמ澬⟊ֿꄆ釐ױםכն攐㲊ס⮆ꄇ泘氳ס㲔杯מ⺸ րׄ׆ל
ցֿ־׳磝כյր鐍ׂםעךց־׳磝כ ꄆ釐ךնגױյג⨣מٜ؞ت⨣熓ם☔免ל孱Ⳃ氳כ׆ֵך鏀閁ֿם
յ当־鵽䯥车ֹסכ㛙鼧㵠ꝛ☔免ךꄇ⮆סלם٤ؕاظն⚡銶鼧ꝛױַי⪋鵽䯥ס免☔ם嚀Ⳃ氳
社ס嫰ⱱ⮆ꄇّطتب5٬*ֵךꯛ㓊עך⩝珷䤗软僗㎁⫂㛙ס㵠ꝛ☔免כ鵽䯥عؠؘةٞو⺱⪧מ鷈车
նױַי

☔免
炘⚡（4）

ّٚؤ☭ル人材ցのׇ磆ذジظガスのրزؼ

մ氵؆յעהמ؆׆ն熖עրؿذ
ն年룻ך☔二ַֹכց٭ذتُِ
նմך־ףגזםמ�塶ע
մ���年╈扛⚔ך��侇ꝴ⥸ױ׀ն
☔նմ���二؆ױ״鰭ت؝زؼ
ت؝���նմך鵭ַע◄☼ֿך

嚀㉺ס氦嫰յ㱭⪒ٜذةظמױնմ���ׇ 䧗㵵
UPע☪���նմױوشٜؓ؞تյ䑒ףׄדגַ
־哅♿ם؆לյך鐍עյ㵧全ֿך٤ֿْؕ◄☼ס
⠕☔־յ妳鬭מ갔ֻיז狒哕ס㰆㏇כ׆םמ
硜兠ױն㵼扛䚁䘶ךյ㨺㚞גזյ䑨䈱׀ךע
�նױׅ┕갾ַ榼ֽׂבֹל熖ם؆׆յֿ؆ױ

մ熖עյրُؕت؝زؼցַֹכ二☔
ך־ףגזםמ�塶עն年룻ך
٭ذتُِؿذע攐䐶םն㓹儖氳
㲘ֽעյմ���㵧全ֿך⺱כ؆
喋ֽס־ゖַ⺬מյ㴏מ
㵚䑴ך☔�٭ذ٤جٜ٭ؤ

ֿ⟓舅עמ٤耆ⱱ٘ب٭آؼِٖؤ���նմךח
䏔ֽס亠סי⪑յגׂיׄ־鎇מնմ���熖ױֵ
�նױֵֿ⟓舅י玮מ
մכֵֿٜٔب٤طَמ־舅⮆ך䚉ױַי
ֽ硜兠כ׆禈ׄ䡗Ꝏמ䧗㵵ׇס؆յ氵ךס
նױׅ┕갾ַ榼ֽׂבֹלնױ
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☔免の罫䡗（溿⟣⯆䈱）

մ杯磬ㅀꢛמⱶֻյסت؝زؼ☪䏲䥵ֹ域┩♏☔免罫䡗מⱱױַי⪋ն

Ӗ�䏔⺸け溿⟣
մסלםع٤ْتٚـت٤ػف؝٬ع٭َٝ٭ؤր⪦鵟ס溿⟣ցמⱶֻյמٜ؞تغ٤ؗٚءؠشف䑴י铺׀ךր鹟
䥃㑔溿⟣ց㲔产ױַיն鹟䥃㑔溿⟣עךյ磬ㅀ䡵樋յ靸ⳉ⚡銶յ嫎ⳉ泃削յ☔免磝笝յُ յ喋չלםյ*5ء٤ؔطآ٭
նױ׀ַי笋ׅמوشٜؓ؞ت磬ㅀם稀⺬氳ס丝ֻյ䏔ײ磝☼׀ך溿⟣ֿ铺סꄇ⮆ם
մגױյ5*ٜف٭ٞء♿哅ֽׄמ⛮꽦㑔溿⟣㲔产յ◄哅䡵樋吾鋀ֽׄמյ*5孨榫غ٤ُؕס鶟㍲ױַיזն

Ӗ�䏼業⺸け溿⟣
մ㛡喋㏐㓊社⚡ס靹春㲔杯עמ״גյؙ おけמとする様չな分野״ルを始ذジظⱶֻյמ㵠ꝛ䓪٭؟ٜؾ
る湳閁٬釱点מもとׂט二גな氦䘶が重釐כ縒ֻױַיն当社עךյ0+5מⱶֻյ0GG�+5ס嚀⚡⪋յ忁㚺社
նױַיז䶹䭤车ס綗䐂ٜ؞ت鵟榫ך╈ס⚡
մ哅ⳉמ꞊鵽鞲劲עיַחמ䏼哅⺸ׄ٤ٚؕ٤؛מ溿⟣㵵⪌յⲖ曍氳מ㰢綗׀ך☼磝ײ丝ֻױַיն当
社מت؝ס꞊鵽鞲劲ت؝╚♳䤗软縖ס䐂曍עյ⺱哅☽社מ奂י냕ַ磵冽ױַיזםכն

Ӗ�㝵䓪の孨驱
մֽ㲘喋סⶐ丗ע㝵䓪ֵךյ㝵䓪䏼哅ס孨驱ֿꄆ釐ךն畘杼鼧ꝛעךյ㝵䓪㓴车䏔㝵䓪ס鼧Ꝏ磬靸鼧לם
ֿ孨驱ױַיն┉亠յㅀ哅鼧ꝛסך㝵䓪ס孨驱ך־׆עնꄆַي٤ٍت؝䣽ֹ״ג槀䓪╈䑏ֿגךյ㝵䓪
釱憠סךյ״׀碷ע٤٘ب٭آؼِٖؤַ־յ㛡喋ֽג㲘喋סث٭ؼס㵚䑴ךלם㛻ם׀䡵ⱱכםמ縒ֻױն
㲔꤀յ丗年⯥־㝵䓪סㅀ哅孨驱ױַיն佤☪עյ二齉䄫ت؝꧅妳לם哅ⳉֿ㛻ׂ׀㚺յ㝵䓪ֿ孨驱׀ך
㕙㘃ֻױַיն㝵䓪┉☔סכץ耆ⱱ孨־յ䙫培יז孨驱׀ך嚀⚡㘃ױ׀ַיն

Ӗ�꤃がַのֵる亠の孨驱
մ꤃ֵַֿס亠ַֿ䧏יז孨驱ֹ׀ךյ؞تتؾةل ٬ٜ㵠ꝛٜ؞ت┕鷼גׄ⺸מ㛙鼧铺綗铺סלם
⥸յꝎׂ榻乒䚉׀⥸ֿםⱱ氦䭙סյ⠕չלם錃ׄ⚡嚀ס鿥糋䄹僶סն☽鼧糓ױַיז车ع٭َئ
ױֵ❆◄ַיյ孨驱樟Ⳃמّ٭ز٤ؕاظ䏼哅ֿ꤃ֵַֿֿמն�绱釶ױַי״ⲃמׂט梪㗞ׄ
յؕⱱכ攐⮯䶹䭤㰢劅י⺬כ䫑榫孨Ⳃסյ鵟䅻גױն նؕױַיז车מ犉哕氳⪋ׄסوشب٤٭ذ٤
նך♭�ע䫑榫㲔竮גזםכׄ־ז׀ֿوشب٤٭ذ٤

Ӗ�㛙㎁人の孨驱
մ犉哕氳מ㛙㎁⭳骰ס亠ס䫑榫鶟ױַי״ն塜社סך䫑榫־סյٍ 䎬סյ哅ⳉ㡦鋔לם鿥鴜㖴䄄㕙⩗סي٤
նױַיַדג孨驱ַך

Ӗ�磬꽦を犉؆ד亠չの孨驱
մ��塶♓┕ס㲊年鴙绷縖ס⫋榫⯆䈱丝⤓ױַיնㅀ哅⟊㱦יַֽמյסךױ׆磬꽦孨־յ杯㕙ך孨驱
㲔竮ס㲊年⫋榫ס┕♓��塶סն����年�月期ױַי期䏨罫䷷ס萴䣆社ג־յ磬꽦孨מככׂדגַ
նך⺲���ך⛮⪑و٭ٜءע榫縖丗ס┕♓յ��塶⺲��ע

Ӗ�萴ַ┩♏の孨驱
մ当社社ס䇖㏯年룻עյ����塶ך����年�月侇憠ն⪌社�年泘ךㅀ哅䢥䢥Ꝏמ伭劲לםյ㲔竮耆ⱱ域瑬ך
כד䑒釐┘⺎埝מ⭳٤Ⱘ٘ب٭يؿؕסյ当社ע縒ֻם刎鬁ס♏┩ն萴ַױַי⤓丝ײ磝☼䐂ت٤ٔز
縒ֻױַיն

☔嘤の㵯ꄆ

մ当社עو٭ٜءյ☔嘤ס㵯ꄆעյ♿哅ֿ╈Ꝏ期氳מ◄哅禆禈עמ״ג┘⺎埝כֵך縒ֻֽיյ☔嘤מ꞊
喋չם㎁꤀釨疗ꄆ釱յ⛮⪑٤٭ؘزؕٚوئ㵚霄מյ☔嘤㵯ꄆג磬ㅀ车ױַיזնגױյ⯆䈱יכ☔嘤٬
☔劲ס㵯ꄆמלם꞊车Ⳃ㓹嶖㲊מככ״յ⺨牊溿⟣㲔产յ当社סو٭ٜء☔嘤מ㵚゛氦כ䙫閁⺸┕מ
ⲃױַי״ն

Ӗ�⯆䈱٬釨爊の丝⤓
մ当社עو٭ٜءյ⫂鼧礴⯆ّطتب㡦⚡ס泡┖גֵמրت٤ؓؕٚو٤ؤو٭ٜء㡦⚡ցֿ ╈䑏םכյ⯆䈱
釨爊ס丝⤓鶟ױַי״ն����年עյ䏼全ס⡐杼釨爊ٜٖؓؼُت٤ؓؕٚو٤ؤכ䷉銫յ�րو٭ٜء䏔绷车Ⳃ
釨疗ցכյրت٤ؓؕٚو٤ؤסت؝زؼցյր绷㕙ع٤ْتٚـֽׄמꡔ塛מ�꞊㓹儖亠ꄠց⯆㲊յր☔嘤ס㵯ꄆցյ

☔免炘⚡（4）

溿⟣⯆䈱 ⫂㳊

社⫂溿⟣

磬ㅀמوشع当社䡵樋מغ٤ׂُؕ⥸꞊溿⟣յ䏔5*מ鞲儖䷓瓀מ꞊Ⲱ䍚⚡㲔产י
车ַյُ⟢㷺⮯溿꣪מ㛙鼧嚀꞊עמյ伭劲侇גױնױַ 罫䡗٬ٛס┖٬鼧ع٤ْةؾ לםوشب٭ر٭
׀ך⫁勅ׇמ㲘喋ֽי嚀㉺䗯㕔綗䐂ت؝ס僃二עךյㅀ哅꞊鵽מն催ױַי㲔产⟢溿꞊מ
ֹյ嚀㉺溿⟣⪒社礴┉ך㲔产ױַיն

Fٚء٤ؼ٭ 䑴מٜ؞ت䑒釐ס☔ⱶֻյ⠕מ⟢溿סׄ⺸䏼哅⪑לםع٤ْتٚـؔطٖٛ؞جյ䗯㕔ت٤ؓؕٚو٤ؤ
նױַי״綗䐂鶟סٜ؞تتؾةل鹟䥃㰢綗车ַյ䆋䇶ַג

社㛙تؾةل
孬鸦ٜ٭ؠت

┉噛㛻㰢㛻㰢ꢙ典◹杼熭㛻㰢㛻㰢ꢙמ䏼哅孬鸦յ0GG�+5סך磬ㅀٛ٭بٚط綗䐂㍲ױַיזնױ
նױַי־孨ך哅◄׀ט妳ס־釱憠ם㛡喋ג免◫孱鵟☔סכյ☽社ג

☽社סכ☔◄◫孱 典꧅סכو٭ٜءꝴך社丗⺲孬鸦٬⪌յ◫孱☔◄㲔产ױַיն☽社ס☔免י״⻠二םג◄
哅ؓؕؓؔظ吾鋀嚀⚡לם٤خشـ㲔产յ鶟禈ׄ当社◄哅ס䡵樋吾鋀ױַיն

⟢꞊鵽溿ٜذةظ

րز٭ئت؝زؼցסלם䤗软㵵⪌⩕ךؓؼعتֵؙך社溿⟣车ַյ杯㏐♿哅٤٭ؘزؠشٞهכ
车ع٭َئס鞲劲鍱꽦ع٭َتق5*מׄ⺸յ⪒䏼哅גױնגױ閱鑜车ַיַחמ䤗软孨榫ס%"9�30
ַյ当社ֿ嫰ⱱوشٜؓ؞تסٜذةظ嚀⚡䬠❠ױַיն����年�月期ע־յ䗯㕔⮆冪➟מ溿
⟣ꝧ㡎յذ٭ظ孨榫ס湳閁綗䐂㍲ױַיזն

鞲劲䣆当
㚺禈ׄ社⚡ך╈סյ二ַ湳閁סמ⪋犉哕氳ם䏼哅䶹䭤ױַיն䏼哅ס硜��ֿ⟊
僗ت؝╚♳䤗软縖鞲劲٭؟ٜؾؙלם꞊鵽鞲劲מⱶֻյ*5לםع٭َتق当社ס䧏禈氳䡗Ꝏמ笋ֿ鞲
劲ס䐂縖מ䣆当䶹礡ױַיն

䫟鶟ؔطーシفイر

մ㛡喋㏐㓊社⚡מث٭ؼס㵚䑴עמ״גյ喋չם䙫釤⭳⺬ַյ樟ם釱憠ך閱鑜岐י״◄哅䡵樋吾鋀
նױַי縒ֻכדꄆ釐ֿכ׆笋ׅמ⭳⡁Ⱘ❪
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րסع٤ْتٚـ焔塛ցյրⲐ⥸מ꞊嫎♐鹖㱤ցלםյ䏼哅ס车Ⳃ㓹嶖㲊״յ┉☔סכץ☔嘤䙫閁ג车Ⳃמ
նױַי疣ַ⯆⛮גׄ⺸

Ӗى�ルプٚؕンの錃糋
մ当社ـעو٭ٜءյ ס䏼哅꞊מלםゖ갭车憡ס┕车憡յ社⚡鵟䒝鷿⹚מ车憡յ嫎♐յ社⫂釨爊ع٤ْتٚ
注鐶猜יכյր٤ؕٚوٜى٬و٭ٜءց錃糋ױַיն⛰ס־☔嘤➇㲹ֿ澬鏀ג㕙⺬עמյ鵭מ־㵠ꝛ
鼧糓䋰閾㚖סלם㵠ꝛ㳃מ◄㲔鐧削ס㲔产כյ佭塜䫣糋յֽ նױַי⤓丝⯆⛮氦ꡔ塛瓀⫋צ

Ӗ�個人䗯㕔⟊閾
մ当社עو٭ٜءյ♿哅孨Ⳃ⪒芗ך䣽ֹֽ㲘喋յ劔╚ס氵喋յֽ 䌕꞊➟縖喋סלם⠕☔䗯㕔鸵塜מ⟊閾׆
նױַי鏀閁כֵך社⚡氳鞊ⳉֿכ
մגױյր⠕☔䗯㕔⟊閾亠ꄠցյր⠕☔䗯㕔⟊閾釨爊ցמ㲊ג״◄ꯁ鹖㱤յ⠕☔䗯㕔ס⟊閾յֽ ם畘杼亠嫎ם⮉鸵צ
նױַי䣽ַם鸵塜ס⠕☔䗯㕔ֽׄמյ仼䅻哅ⳉ㲔产⟢罫٬溿䷷꞊מל

Ӗ�人嘤゛氦٬溿⟣の㲔产
մ当社עو٭ٜءյ夵年二⪌社伭鶟縖㵚霄מ☔嘤゛氦溿⟣㲔产յր仼儖椘亊و٭ٜء䏔绷车Ⳃ釨疗ցס寀鵀
㍲ױַיזնגױյFٚךء٤ؼ٭⪒䏼哅㵚霄ع٤ْتٚـמ溿⟣㲔产גױն
մ⪒סי稤䏔٬泃削䏔٬㓴车䏔מ㵚עיյ䋰閾㚖ֵך社㛙泃削䏔ֿع٤ْتٚـ溿⟣㲔产յ☔嘤㵯ꄆסꄆ
釐䓪յ姲״☔嘤㵯ꄆס鞊♳⫋澬鏀ױַיն

Ӗ�겧鵟の荁ַ绷㕙겧㎻のꃘ䡗
մ㛡喋ם⠕䓪䧏סי⪑ח䏼哅ֿ曍泡מ䙫釤车Ⳃ炐ֹյ注◍ס縒ֻ亠玮㕙㵯ꄆյ겧鵟ס荁ַ绷㕙
겧㎻סꃘ䡗מⲃױַי״ն

Ӗ�⺨スطークٌルرーמ㵚する人嘤鐐갭の磝ײ
スطークٌルرー 重点鐐갭 ⫂㳊

ֽ㲘喋 ֽ㷐ׄ٭؟ٜؾؙמ☔סי⪑ 㛙㎁盈ֽס㲘喋מ㵚㛡銧鏤㵚䑴

䏼哅

⢸䉓禴䧏٬㘃鶟孨ⳂյⲐ⥸㱦⪒ס䫟鶟 �亠䷉ꪵ׀⥸
僗⚔䐂ס➢鶟

䇖璡׀⥸ם亠ـյ 焔塛סع٤ْتٚ
⺱┉Ⲑ⥸⺱┉鞪ꄋ⯆䈱㵵⪌�
Ⲑ✳㲊ع٤ْتٚـֽׄמ⚡閱�
╈䙫閁鐧削㲔产吾鋀ت٤ؓؕٚو٤ؤ

䏼哅ס㳃仌 二㑔٬ؕتٜؕؗػٞؤ 㵚䑴ا٤ؙٜن٤ 䏼哅ס䤅굺㳃仌㵚霄ا٤ؙٜن٤ؕמ◀ꡔ䫘牊遨Ⲃꄋ

䌕⩝
┘当ם釐姲ס䪶ꢜ Fٚء٤ؼ٭溿⟣㲔产

Ⲑ⥸ⱱ┘餉ס㵚䑴յ�
哅槡⪒⛮׀⥸ס亠䷉ꪵ

�亠㚺ֻ׀⥸ךّ٭ؚنعشٚو
-1(鋔鴜յت٭ًت賊յ٭ذتُِؿذյלםز٭ئت؝زؼ

☔免

ّٚؤの㵚䑴ナٞؤ

մ����年յ二㑔סتٜؕؗػٞؤ孱车ֿ┩槡┉㚺
מׄ⺸社⪑و٭ٜء月♓յעיַֽמն当社גױ
氦掂侇ס㵚䑴ؠ٭٠ع٭ٓٛג⪋ⳝⳉ⛮⯆ס
啶疣䧗炐յ月עמ♏辐稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔╈䑏מ
ր二㑔تٜؕؗػٞؤ㵚瓀儖鼧ց錃糋յמػٞؤ꞊䗯
㕔硜ג㵠榫َعؕئٜذ٭⛼䡗յ社⫂䗯㕔⪦僗
䐿䈓גױնⱶֻיյ㱦⻖澬鏀ّطتب✳榫ءי

䐿䈓յ┘鐧䚉⼔吾峪㕔ס夵僼מ䏼哅⪑و٭ٜ
⪋יכ梪┉ס焰⮵⸁榟ֿو٭ٜءյ当社ע⺬㕙ג
و٤ٚؕ٤⢸䉓注鐶ؓ؛յַי րٛGJSTU�DBMMցס⮵榫➢
նגױ䚉刌◀ꡔ㵚瓀车ַםյ催לם
մגױյ社כ䚉刌縖סכ䫘鉴ֿ㕔⼔ג㕙⺬עㅀ哅䢥
յ䐿䈓לםع٭َئ錚ס寕夻车ַյ1$3吾削ס
氳ם◅域䚉刌ꡔ塛㵚瓀㲔产ױַיն

炘⚡（4）

䏼哅の安⪒と⢸䉓

մ䏼業が㱦⪒で⢸䉓氳מ、䧏禈氳מ⥸ける绷㕙梪㗞ׂטりは、♿業が事業を䧏禈氳מ禆禈する前提となる僃も重釐な鐐
갭のח�ですն当社עو٭ٜءյס׆鏀閁כסյ愤㲹ַםסյ㱦⪒٬㱦䑏泘䧗ג磝ײ鶟ױַי״ն

Ӗ�Ⲑ⥸㱦⪒
մ当社עךو٭ٜءյ月מ㍑յ⺨䶹䈘و٭ٜء٬⚡社٬儖社יַֽמր㱦⪒轼榟㡦⚡ցꝧ⤹յ绷㕙ס梪㗞峮㲊յ墦哅٬僗
礡⚔俲⻠׳⚔俲䐂յⲐ愤յ髪┸◄䷚յ⢸䉓錚了錚曍לםյ䏼哅ס㱦⪒轼榟מ꞊敯媲ס澬鏀车ױַיזնⱶֻ
׀⥸յיזםכ╖┉յ僗⪧ך杯㕙◄ⳉ㷀٬儖社☔◄鼧ע鐐갭㳊⫁ס车ַյ閱鑜閱鑜ס哅ⳉⲖ曍עך⚡熭⮆⺨י
䷚◄յַ⺬⼔㕔❆◄ס䷚◄סյ夵月עי꞊מ䷚◄┸յ髪ףֻ❆նױַי״鶟ײ磝ס״גס绷㕙梪㗞㲔杯ַ
ꡔ塛מ꞊Ⲱ䍚⚡铺綗车 նױַי״ⲃמ氦ꡔ塛⫋סאյ僗⪧מյ䏼哅עゖ갭ג閱鑜ך⚡յ㡦לםֹ

Ӗ�⢸䉓錚了
մ当社עךو٭ٜءյ夵年⪒䏼業、⪒パート炘を㵚霄מ⢸䉓錚了受錚を䐿䈓ており、⪒グループמおける受錚率
は���%ךն⢸䉓錚了ס磵冽עյ┉泘ך鷨⸻ס磵冽סכ奂鬳ֿ׀ך⠕☔ס⢸䉓畘杼מ笋ֹֿյظジذルַי
նױַי㵚䑴䧗㵵מ⮯յ⠕榤哅ֿ吾錚磵冽澬鏀עי㵚מն僗䢥釤縖ױ
մ⢸䉓錚了のか、畘杼绷♓┕の炘を㵚霄מ、聴غックの受錚も䑒ꯄとており、受錚率は���%ך┉鼧錚㍭ꦘ
縖ꢜׂնגױյמؠشؘزتٝعت꞊ع٭آ٤ؓ夵年و٭ٜء⪒社㵚霄מ㲔产吾曍���♓┕յ磵冽מ䑴յ
榤哅ֿء٤ٛؓكꪫ鐶车ױַיזն

Ӗ�焰⮵⸁榟
մ当社עو٭ٜءյ䅨٤ٚؕ٤؛מ⢸䉓注鐶تل٭ئրGJSTU�DBMMց㵵⪌ױַיն㵠榫־ٛوؓס妳םמ⛮
ؾيյגױնך榫⺎耆⮵㳃仌סյ䏼哅׀ךֿכ׆注鐶מ㵠ꝛךחյ��侇ꝴ٬���仼ַײ䖽鐧┘ס䑏
նױַיז㲔㍲⩗ס侇ꝴסن؛סյ䏼哅⪋٠٤㵵عشؔن

Ӗ�㍚⛮Ꝏ僿꤃㲹䢥䐂遨⨑⟊ （ꣅ(-5%）
մ檪妳䓯䡘גזםׂםׄ⥸ך㕙⺬מ僃Ꝏ��塶ךױ⹜⪌ֿ⟊꤃㍚⛮Ꝏ期꤃㲹䢥䐂遨⨑⟊ ꣅ(-5%ס⯆䈱㵵⪌
նױַי

ニチガスմ⠕☔䗯㕔⟊閾亠ꄠ

�hUUQT�//XXX�OJDhJHBT�DP�KQ/QSJWBDZ/
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　当社は、♿業価⡁⺸上を実現するための経ㅀ⛮⯆を壿꣪的に丝⤓してきました。����年に
0E1社（+1ٓルガン社の䤷資鼧ꝛ、0E1 N( --$）との資本業ⳉ提携を嚀に、資本市場と洠Ⰹに
⺸き合いはじめ、����年には*3㵠♳鼧糓を二設、㎁⫂㛙の劔主との本格的な対鎇を開始しまし
た。対鎇の╈でꮼ䢎したご䙫見を経ㅀに取り入れ、����年以降、鞙⹜ꡔ轼瓀の䉬塛や䷓瓀⟊僗
劔䌋の竊峎を⻠むガفナンス䷉ꪵを実产してきました。����年�月からは、取稤䏔の人数を��
名から�名に峎、取稤䏔会にⶭめる斻立社㛙䏔（取稤䏔、および泃査䏔）の比率を鷨ⶐ数と

しました。これにより、取稤䏔会における䋦設的な閱鑜を強化し、グループの♿業価⡁⺸上を
力強く実現していきます。
　ガفナンスの在り方に㱭䡗䎬はありません。当社を取り䄢く梪㗞が邾ꥭ化する╈で、当社が♿
業価⡁を⺸上させ、䧏禈的な㏐㓊社会の靹春を禈けるために、更に高䈱なガفナンス⛮⯆を
目指して䷉ꪵを鶟めていきます。

˥�0&1社+1ٜٓ٤؝社ס䤷鞲鼧ꝛյ0&1�/(�--$כ׆ס

（)）ت٤ػف؝
&4(セクション

�

����

����

����

����

�

����

����

����

����
侇❫稀갮⧠⫃ ⭳全냕ⶉ劔

��/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/����/���/���/���/� ��/� ��/� ��/��

侇❫稀額、�,���⧠円飃
����年־硜�⠘

劔䌋の竊峎を⻠むガفナンス䷉ꪵを実产してきました。����年�月からは、取稤䏔の人数を��
名から�名に峎、取稤䏔会にⶭめる斻立社㛙䏔（取稤䏔、および泃査䏔）の比率を鷨ⶐ数と

目指して䷉ꪵを鶟めていきます。

����年

����年

����年

����年

����年

劔╚とր⺱芷מ╾るց☼磝ײを丝⤓、劔╚の䙫釤を磬ㅀמ⹚何。
ր䷍״の磬ㅀցとր㱤りの磬ㅀցを鬨とג䷉ꪵで、催なる♿業価⡁と磬ㅀの鵀伺䓪の⺸┕を泘䧗ます。

����年
*3鼧錃玮

����年

ꪵ䷉ت٤ػف؝
ع٭ذت

˝�炘㛙稤䏔鹟♳
˝�䏔㕔ꀥ䷉ꪵ

����年
鞙⹜ꡔ轼瓀
䉬塛

����年～

䷓瓀⟊僗劔䌋ס
竊峎

����年からは
逇⟊僗分も㵚霄

����年
稤䏔♳期湾竊
注鐶䏔・걘ゖ⯆䈱

䉬塛

����年
稤䏔⚡⛮⯆㚺催
（��⺲̜�⺲）
泃削䏔の人数を縒䜡
すると、ⶐ数♓┕が
炘㛙䏔מ

����年～

0&1社※と
鞲儖哅ⳉ䬠䯥

����年
㝵䓪⮣の
㓴车䏔鏐榟
䏼哅⺸ׄ劔䌋
㕔ꀥ⯆䈱㵵⪌

経ㅀの更なる秴䍖䚉

˝��鞲儖市場׀⺸מ合ֹ
˝��*3ꪫ鐶年間硜����㍑ն
㵚鎇を磬ㅀמり鱮׳

の推鶟ؔطبーفイر  ˝
˝ �䏼哅劔╚❫⡁を䙫閁
˝  更なる経ㅀの秴䍖䚉

更なる♿業価⡁⺸上に
⺸けた嚀Ⳃ的な経ㅀ

磬ㅀꢛが劔╚と⺱芷מ╾る
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ّٚؤ גれまが鍐価ײの磝スクٞージٔーؔظ

劔╚・䤷鞲㳃の氵様との㵚鎇�（����年）

մ����年3*מ㵠♳鼧糓二錃䏲յ劔╚٬䤷鞲㳃♓┖յր䤷鞲㳃ցס氵喋סכ㵚鎇ꄆ釱3*ג㲔产ױַיն当社◄哅
䡵樋䡗Ꝏֻ⚥ֽ٭ٛ٭عتյ䤷鞲㳃ס־秴䍖䚉ֵׇ䙫釤׀טכמ㵚鎇车ַյꮼ䢎ׇג䙫釤を磬ㅀמ
り入れ、磬ㅀの鶟を㍲ってַますն

Ӗ�*3ꪫ鐶の鷨⸻㲔竮
մ当社עյ㎁⫂㛙ס嚀꞊䤷鞲㳃סכ㵚鎇ꄆ釱ױַיն夵年յ年ꝴ鵟յ宾㛙*3׳⻠硜���㍑3*סꪫ鐶㲔产
նױַי

Ӗط�ーُ別*3ַחמて
մ����年�月期עյ-1(鋔鴜꧅妳յלםٜذةظ攐㲊יַחמُ٭طסյסא㓴车鞊♳縖ֿ鐄伺طーُ別*3
㲔产յ岐ַ㵚鎇מ笋ֿױַיזն

䷓瓀⟊僗劔䌋の竊峎�（����年）

մ����年־䷓瓀⟊僗劔䌋䧏⺬劔䌋ס䙫紶釤泡յ䧏⺬劔䌋ס竊峎מ浓䣆גױն当社ס劔䌋僗סי⪑劔╚
նױַך؆磝מ泘氳כ׆ג秴䍖䚉מյ磬ㅀךכ׆✳车מ⮉鸵י㵚מ磵冽ס閱婊嘤ֿյ磬ㅀס

ーُط ْؕンスمーー ⫂㳊 ⹆ⱶ䤷鞲㳃

ײ磝ס%9 ♏辐稤䏔社Ꝏ㓴车䏔մ⽰榹
当社ֿ䫟鶟ס%9磝ײ⪒⛮⥼յ当社סّ٭ؚنعشٚوס
䍚ײյ哅槡⪒⛮סⲖ曍ס㲔杯յ%9ס磝ײ♿哅❫⡁⺸┕מ笋
לם䍚ַ䙫䑩ׅ

��⺲

-1(鋔鴜

㵠ⳉ㓴车䏔�
哅儖鼧Ꝏմ⺮榹◄٭؟ٜؾؙ
䅻ⳉ㓴车䏔�
┖哅儖鼧Ⱌ儖鼧Ꝏմ叜◄٭؟ٜؾؙ

当社-1ס٤٘ب٭ًٝ؛ت؝䍚ײյ☽社כ奂鬳عتؤג⨣⛣䓪յ
-1(鋔鴜٬عوج٤ؤס⹜沟ס縒ֻ亠յ☽社ֿ⮵榫⺬杼䓪לם
䄅鋗�⺲1-ע(鋔鴜◄哅鞊♳縖

��⺲

"�.ت؝1-
꧅妳

㓴车䏔�
�儖鼧��磬ㅀ♿槆�*3鼧ع٭َٝ٭ؤ
磬靸鼧畘䪭մ岲榹
꧅ⱱ◄哅鼧Ꝏմ岲姡�
典◹꧅ⱱؙ٭ػع٭ق٭ةػ社鬇盈

ؼ杼䓪յ⺬ס攐䐶յ硜ⱶ鵭ס٭ٕ٭ٝو哭釐ס哅槡ت؝1-
לם䡵樋"�.סت؝ز
当社꧅妳◄哅ס䍚ײյ◄哅䡵樋馐גֻױ乢ꄋ錃銶յֽ 㲘喋丗㘃
ⱶס䡵樋յ䡗Ꝏْؕלםة٭

��⺲

ײ磝ס%9
㓴车䏔�
䗯㕔鵟⟓䤗软鼧Ꝏմ冋榹�
当社%9䫟鶟ס╈䑏☔擻

当社ֿ㵧全泘䧗㣓םֹסל%9ֿיׄ⺸מ䏔Ⱏ冽־סגյ
לם䤗软ס僃二ַי⪋י꤀מ孨榫סذ٭ظ ��⺲

&4(
㓴车䏔մ�
�儖鼧��磬ㅀ♿槆�*3鼧ع٭َٝ٭ؤ
磬靸鼧畘䪭մ岲榹

鵀כ◁琂ם塜⪛גׄ⺸מ┕⺸յ♿哅❫⡁ײ磝縒ֻ㵚מ)4&
伺䓪澬⟊ت٤ػف؝גׄ⺸מ䷉ꪵյؕٚؓמّ٭ؚنعشٚو
לם־׳磝ֹלמ社⚡鐐갭յ梪㗞ך孨榫ت٤ؓ

��⺲

����僿 ����僿 ����僿 ����僿 ����僿 ����僿 �������月（�٧月ꝴ）

���㍑ ���㍑ ���㍑ ���㍑ ���㍑ ���㍑ ���㍑

Ӗ�䎎炘⟊僗の䧏⺬劔䌋の竊峎
մ����年מ◄哅⚡社סכ䧏⺬劔䌋ס竊峎ꝧ㡎ױ
סכꄋ踄嚀꞊גז־냕סյ䧏⮆奂曍ע־ն����年ג
䧏⺬劔䌋╈䑏מ竊峎鶟גױ׀י״ն
մ����年עמꄋ踄嚀꞊מⱶֻյ当社ס╚ⱱ◄哅ֵך
նגױ浓䣆מ竊峎ס䧏⺬劔䌋סכ꞊鵽◄哅⚡社ت؝
当社ֿ⟊僗☽社劔䌋הֹסյ⟊僗䙫紶のなַ䧏⺬
劔䌋ַחמては、����年�月僿╈מ⪒て㚞ⷋ◀㲊ですն

Ӗ�逇⟊僗の䧏⺬劔䌋の竊峎
մ当社ֿ⟊僗䧏⺬劔䌋מⱶֻյ����年ע־յ注䣆
亠ֿ⟊僗当社劔䌋ր逇⟊僗ס䧏⺬劔䌋ցס竊峎
鶟ױַי״ն����年�月僿מ逇⟊僗の䧏⺬劔䌋の大
鼧分が鉮寕れる◀㲊ですն

Ӗ�劔╚啶䡗の㚺
մ����年�月儕侇憠ך嚀 ٬꞊⠕☔䤷鞲㳃ס⟊僗曍ֿ�
Ⱏ飃�年ⶐך硜�⠘כ⛈Ꝏגױն䤷鞲㳃סכ㵚鎇յ
䷓瓀⟊僗劔䌋ס竊峎٬舅䄕劔䌋ס寕ⷋ鶟גַי״
նך״

劔╚啶䡗奂率の䫟燯

䧏合劔䌋竊峎のֵײ

�� �� �� ��� ��� ��� ����
�

��

��

��

��

���
（%）

մ�舅䄕劔䌋
մ�事業嫎人٬金踄嚀꞊
մ�嚀꞊٬個人䤷鞲㳃

釤泡מ�
浓䣆

ꄋ踄嚀꞊�
╈䑏מ鉮寕

�꞊鵽ت؝
◄哅⚡社�
浓䣆

㚞ⷋ㱭▼�
◀㲊

����年 ����年
�����年 ����年 ����僿

（)）ت٤ػف؝

մ当社עյ仼儖錞⯈ؓعتٛػ⚡╚⤹ס����年䈱ր錞
荁♿哅鹟㲊ց⨣٭ٔة٭ٞؠتؔظמعتٛػؓ⯈
յؙיַֽמ 鼧ꝛت؝瑬�⛣յ꧅ⱱ٬ך٭ذؠج٭؟ٜؾ
յ鐄伺٭ٖلذ٤ؕ⚡ն鐄伺גױ鹟㲊מ⛣�瑬ך
鞲乢ֽׄמלם䗯㕔ꝧ炐յ٭ٔة٭ٞؠتؔظؘؓنյ
磬ㅀꢛ㡎ס3*גכ״㣓ⳙֿ攐מ鍐❫גױն
րס٭ٔة٭ٞؠتؔظ䷉ャֿ蜷ַ♿哅ցמ鹟ױף
նג
մ当社עյ䤷鞲㳃ס氵喋٤٘ب٭آؼِٖؤסכꄆ釱
鐄伺を䑏䫇けてַַの鎋אすַ開炐とյかりֽי
ますն❆ֻףյ月域ֽך㲘喋硾㘃丗鞄㚞ꄈًٌّ٭
羜俌גזםכ丗⡁סאמյ⺱仼מככꝧ炐ךة
鐄伺־յס☽סאت٭ٛٛتٝوꄆ釐ם◄ꯁס

ꝧ炐מة٭ًّ٭ٌיַחמ䫴鬼מככյْ ٜ٭
յ䤷鞲㳃☽סאնױַי㳊ֽ湳⫁סאמ鲅鵭ך
յ⺎耆עיַחמ韬ゖׇׂדגַ־氵喋סعتٛػؓ
յגױնױַי㍑璻䑏䫇ׄם㴩┊ח־企䓦յם
婊畀氦辐当仼ס婊畀꧅鎇鐄伺յ年ꝴ硜���㍑ס⠕⮯*3ꪫ
鐶յ◄哅鐄伺⚡㲔产յ磬ㅀ״⻠وشع⪒社磬ㅀꢛ┉╖
⪋מ㵚鎇⫂㳊磬ㅀסכյ氵喋ײ磝מ3*םכ
նױַי閱鑜鶟י
մ今後のؔظスクٞージٔーの鐐갭はꪜ靸ⳉ䗯㕔の開炐
でֵると鏀閁てַますն&4(סذ٭ظꝧ炐յ&4(⺨ꯁ泘
ն*3孨Ⳃױ׀ַיז鐄伺车ס笋ֿסכ哅❫⡁♿כ
٤٘ب٭آؼِٖؤַ־ךյ㵼יַֽמ⛮⪑
泘䧗ױն

逇⟊僗の䧏合劔䌋丗の䫟燯

�� ��� ��� ��� ���
（計画）

�

����

����

�����

�����
（千劔）

ْーー
榟䮇⟊ٛース
ꉏ车
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㓹儖亠ꄠ

մրت٤ػف؝٬ع٭َٝ٭ؤցעכյ䧏禈氳ם♿哅❫⡁⺸┕㲔杯ס״ג☼磝ֵךײյסא☼磝ײ嚀耆כ׆
磬ㅀցס畀׀釶䖩䌕יյր䩰מככ磬ㅀցס釨䏱㱤סր磬ㅀכ磬ㅀցס״䷍䙫䓙סյր㚺ꪵעն当社ױַי縒ֻכ
䧏גז磬ㅀֿ催ם♿哅❫⡁⺸┕מ笋ֿכ縒ֻֽיյ׆㲔杯☼磝⯆⛮ت٤ػف؝٬ع٭َٝ٭ؤיכײ
丝⤓ױַיն

մ����年�月��仼劔╚稀⚡յ稤䏔⚡ْמ⺲�־⺲��٭ف٤峎յ泃削䏔⪒�⺲ג״⻠㕙⺬յ稤䏔⚡の啶䡗
のⶐ数♓┕が炘㛙䏔ですն
մגױ二יַֽמ⯆⛮םגյ磬ㅀ⚡閱錃糋յ稤䏔⚡ס哅ⳉ㓴车嘤מ꞊嘤◄ꯁ㡦閵ךכ׆յ泃涍嚀耆כ
哅ⳉ㓴车嚀耆伺澬גױמն

コーَٝート・ガػفンス⛮⯆
Ӗ�&4(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡
մ斻玮社㛙稤䏔յ斻玮社㛙泃削䏔յ稤䏔㡦כյ�⺲ך啶䡗鷨ⶐ丗ֿ社㛙յ&4(ס鈝憠馐גֻױꝎ期釱憠ס
磬ㅀ銶槆٬䡵樋יַחמⲂ銧յ稤䏔⚡ס㲘鈝䓪鵀伺䓪냕ױ״ն⪮⛮氳עמյ梪㗞&٬社⚡4ت٤ػف؝٬(յ
⺨ꯁ泘ך䫟鶟ُ٭ط吾鋀յ⪮⛮氳产瓀&4(عؠؘةٞو⺨鼧糓ס鼧־啶䡗当㡦⚡ס┖鼧磝笝ימ吾
鋀ױն当㡦⚡ך閱鑜ג⫂㳊ע稤䏔⚡מ㕔⼔յ稤䏔⚡ך吾鋀٬婊㲊ױն䏔㕔ꀥעיַחמ稤䏔٬㓴车
䏔סיַחמ⠕☔⮯㕔ꀥס婊㲊亠ꄠיַחמ閱鑜յ稤䏔⚡ך䤔鏀ױַיնגױյ䧏禈氳䡗Ꝏف؝גׄ⺸מ
նױ׀ַי㲔产閱鑜꞊מ׳⻠յ䏲禆縖銶槆罫䡗䍚㍲ت٤ػ

稤䏔、泃削䏔のス؞ルマトリؠス

մ当社稤䏔⚡⭳䅪縖ס鷨ⶐ丗ע社㛙䏔ך泃削䏔⻠׳ն╈Ꝏ期ס䡗Ꝏגׄ⺸מ⪒社䡵樋ס婊㲊յֽ 哅ם嚀Ⳃ氳צ
ⳉ㓴车냕ַٝךٜي泃涍յ♿哅❫⡁⺸┕㲔杯״גյ雛㳪ם磬꽦յ냕ַ釤閁յ㵠ꝛ䓪גֻ⤓☔免稤䏔յֽ צ
泃削䏔מ鿥糋ױַי1�����ׇ⹆拨ն

コーَٝート・ガػفンスコーغへの㵚䑴

մ当社⯞מغ٭ؤت٤ػف؝٬ع٭َٝ٭ؤעյ䧏禈氳ם䡗Ꝏכ╈Ꝏ期氳ם♿哅❫⡁⺸┕מ⺸ׄյ鵀伺٬⪜塜ח־鲅鵭٬冽
了ם䙫䓙婊㲊גׄ⺸מ☼磝ײ啶疣ױ׀ַיնت٤ػف؝ع٭َٝ٭ؤ㕔⼔傴յֽ غؕ؝٬ت٤ػف؝ع٭َٝ٭ؤצ
նַדׇ鈋ׂعؕئهյ当社ؘؗע٤ؕٚ

Ӗؤ�ーَٝートガفナンス㕔⼔傴
մ����年�月��仼䬠⭳ס㕔⼔傴יַֽמյΖ僃냕磬ㅀ鞊♳縖ס䏲禆縖銶槆յΗ$&0鹟鉮♳ס״גס㲘鈝䓪٬鸵侇䓪٬鵀伺䓪ֵ
նױַי⼔仿㕔ַםַי㲔产⯞⸊⺨յיַחמ錃糋ס⚡钍ゖ㡦כ啶䡗ם釐╚䣆禈յΘ斻玮社㛙稤䏔
մ䏲禆縖銶槆ס瓀㲊٬鷞榫ג״⻠鹟鉮♳סتجٞو丝⤓ע䌕׀禈׀ꄆ釐ם吾鋀鐐갭כֵך鏀閁ֽיյ&4(磬ㅀ
䫟鶟㡦⚡ימ吾鋀鶟ױ׀ַי״նגױյ稤䏔סלם䧗⺲稤䏔סלם㕔ꀥמ꞊㓹嶖4&יַחמ(磬ㅀ
䫟鶟㡦⚡ך吾鋀鶟ױ״ն钍ゖ㡦⚡ס錃糋יַחמյ啶䡗㴯閱◄ꯁיַחמյ吾鋀鶟ױַי״ն

コーَٝート・ガػفンス⛮⯆�（����年�月��仼杯㏇）

鹟鉮♳

鹟鉮♳

鹟鉮♳

劔╚稀⚡

鵽䯥

鵽䯥

鵽䯥

泃削

泃削

泃削

稤䏔⚡ &4(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡

⚡畘杼㡦ؠتٛو٭ٜء

⚡㡦ت٤ؓؕٚو٤ؤو٭ٜء

⫂鼧礴⯆و٭ٜءء٤؞٭٠

䗯㕔ꝧ炐㡦⚡

⚡銶泃削☔

泃削㲜

泃削䏔⚡
䧗炐

䧗炐
㕔⼔

㕔⼔

钍ゖ

璻榼
哅ⳉ㓴车
泃涍
䧗炐

哅ⳉ㓴车
泃涍
䧗炐

䧗炐

㕔⼔
䬠勅

㕔⼔
䬠勅

㕔⼔
䬠勅

♏辐稤䏔

磬ㅀ⚡閱

ㅀ業儖鼧 ー事業儖鼧؟ルؾーَٝート儖鼧エؤ

㕔⼔٬提勅

⪒社䡵樋婊㲊
哅ⳉ㓴车ס泃涍

哅ⳉ㓴车 磬ㅀ⚡閱

稤䏔⚡
&4(磬ㅀ
䫟鶟㡦⚡

の磬ㅀ״䷍

㱤りの磬ㅀ

（)）ت٤ػف؝

Ӗ�磬ㅀ⚡閱
մ社Ꝏյ⺨儖鼧Ꝏյֽ ꞊מ哅ⳉ㓴车ס⚡ն稤䏔ױ⤹յ⸉⯞夵月�㍑ꝧ啶䡗מ㓴车䏔סⰜ儖鼧Ꝏ⺨צ
嘤◄ꯁ磬ㅀ⚡閱מ㡦閵ךכ׆յ稤䏔⚡ך婊閱ג⪒社氳ם磬ㅀ銶槆磬ㅀ䡵樋ס⪮⛮氳产瓀㴯閱յ㲔车י
ますն׀笋ׅてַמの磬ㅀցとր㱤りの磬ㅀցで♿業価⡁の䡗Ꝏ״䷍り嚀Ⳃ氳な業ⳉ㓴车を㲔杯、րյמ⯆⛮ס׆նױ׀ַ

⫂鼧礴⯆ّطتب㡦⚡

� Ӳ�╚ٜ؞تםմջٜ؞ت☽סא�

炘⫂�⺲、炘㛙�⺲մ 磬ㅀ戦略 ㅀ業 業槡磬꽦٬
ーションًٝ؛

%9戦略٬
ジーٞؿクط

�ーション٬يؿؕ
ؓٚؕؓンス

靸ⳉ٬�
⚡銶

嫎ⳉ٬
ٛスク畘杼 &4(磬ㅀ

♏辐稤䏔社Ꝏ㓴车䏔 ⽰榹��洟媩 Ӳ Ӳ Ӳ Ӳ Ӳ Ӳ
♏辐稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔 峚鱨��㛻╾ Ӳ Ӳ Ӳ ջ ջ ջ
♏辐稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔 分隴��黅䎳 Ӳ ջ ջ Ӳ Ӳ ջ
稤䏔社㛙 ◒⭳�� ջ Ӳ Ӳ
稤䏔社㛙 媞ꄇ��　㜂 ջ ջ Ӳ ջ
䅻ⳝ泃削䏔 㱦諰��⩡䎳 մմմ Ӳ ջ
泃削䏔社㛙 㸓榹��⯹䑩 ջ Ӳ Ӳ
泃削䏔社㛙 ╈䁌��⩡╦ Ӳ ջ Ӳ Ӳ
泃削䏔社㛙 ◐⽏��点㯸 Ӳ Ӳ

コーَٝートガػفンス・ガイٚغインմ

�hUUQT�//XXX�OJDhJHBT�DP�KQ/JS/NBOBHFNFOU/HVJEFMJOF�QEG

コーَٝートガػفンス㕔⼔傴մ

�hUUQT�//XXX�OJDhJHBT�DP�KQ/JS/NBOBHFNFOU/HPWFSOBODF�QEG
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コーَٝート・ガػفンス⛮⯆

⫂鼧礴⯆シスّط

մ当社עյ⫂鼧礴⯆סّطتب丝⤓յֽ յ״ג澬玮⯆⛮哅ⳉ㓴车מⲖ曍氳ח־յ鸵嫎מכ׆״鷞榫鶟צ
♏辐稤䏔社Ꝏ㓴车䏔㡦Ꝏכր⫂鼧礴⯆ّطتب㡦⚡ց錃糋յסא┖鼧磝笝יכյրؠتٛو٭ٜء畘杼㡦
⚡ցյրت٤ؓؕٚو٤ؤو٭ٜء㡦⚡ցյր䗯㕔ꝧ炐㡦⚡ցյֽ նױַיց稴䡗و٭ٜءء٤؞٭٠⯆ր⫂鼧礴צ

リスؠ畘杼
Ӗ�ٛ スク畘杼亠ꄠ
մ当社עյؠتٛס⛮⪑و٭ٜء嘦了氳מ鏀閁յ⺨哅ⳉס䢥畘鼧ꝛֿٛסؠت嬲ַ⭳㲊期氳סؠتٛם釤泡
车ַյٛ ꡔյ鬭峎յֽ◀סؠت նױַך؆磝מ禆禈氳מ瓀㲊٬鷞榫ס亠瓀ס״ג㍑鹴车ֹצ

Ӗ�ٛ スク畘杼⛮⯆
մ当社עع٤ْةؾُؠتֽٛׄמյրؠتٛو٭ٜء畘杼釨爊ց⯆㲊յؠتٛو٭ٜء畘杼㡦⚡錃糋յٛ מ걉⮆ؠت
䑴ג䢥畘鼧ꝛꝎ㡦כյ嫎ⳉ鼧◄ⳉ㷀גכ当社ס⛮⪑و٭ٜء 丝⤓յֽס⯆⛮畘杼ؠتٛ նױַי鷞榫䫟鶟צ
մ僗◄ס꤀עמյրؠتٛو٭ٜء畘杼釨爊ցמ䏼ַյ⚡社⪒⛮ך嚀畘杼ױגֵמն䇖侇עրؠتٛو٭ٜء畘杼㡦⚡ց
յٛיַֽמ 鬭峎ؠتٛי罫䐿䈓䷷ס䏼哅עיַחמؠتٛ׀⭚յ㵚㵚䑴亠ꄠ吾鋀ׂטכמ❪鍐סؠت
նױַי⤓丝⯆⛮׳磝מלם

コンプٚイアンス
Ӗؤ�ンプٚؕؓンス䫟鶟⛮⯆
մրت٤ؓؕٚو٤ؤو٭ٜء㡦⚡ցימ当社ت٤ؓؕٚو٤ؤֽׄמو٭ٜء䫟鶟孨Ⳃס玮勅כ䫟鶟לם㲔产י
䏔յֽو٭ٜءյ当社גױնױַ յր仼儖椘ֹגֵמ哅ⳉֻכיכゖ갭ס舅ت٤ؓؕٚو٤ؤ䏼哅ֿצ
亊و٭ٜء䏔绷车Ⳃ釨疗ց⯆㲊ױַיն

Ӗؤ�ンプٚؕؓンス注鐶猜
մמت٤ؓؕٚو٤ؤ꞊注鐶٬鵟㕔⛮⯆עיכր٤ؕٚوٜى٬و٭ٜءց錃ׄյ䏔ֽצ䏼哅ֿյؕٚو٤ؤ
նױַי״㲊ֹ鵟㕔מ䋰閾㚖◄ⳉ䢥社㛙猜עׂյ泃削㲜社⫂猜ע׀כגַט妳מלם鷿⹚车憡ت٤ؓ

Ӗؤ�ンプٚؕؓンス䷷罫
մ当社עյت٤ؓؕٚو٤ؤ䫟鶟״גյ䏔ֿ╚⛮יזםכ䏼哅ס䷷罫㲔产յגױյ⪒䏼哅㵚霄מյ
նױַי㲔产ײ磝סלם车ֹ⟢罫٬溿䷷ت٤ؓؕٚو٤ؤג孨榫ٜ٭صٜذةظ

䗯㕔ꝧ炐
Ӗ�䗯㕔開炐の㓹儖亠ꄠ
մ当社עյגׄ⺸מ٭رٌٜؠ٭طت鸵侇鸵⮉םꝧ炐ֿ⢸⪒ם鞲儖䄫㕙䎬䡗ס劮䇠כ׆ֵךסםⶇ⮆鏀閁յ
⺨牊嫎♐׀טכמյ鸵侇鸵⮉ח־⪜䇖מꝧ炐כ׆㓹儖亠ꄠױַיכն

Ӗ�䗯㕔開炐⛮⯆
մ当社עյ䗯㕔ꝧ炐㡦⚡錃糋յꄆ釐䗯㕔ס⮭㲊յꝧ炐ס釐⻖յסאꝧ炐䣆壿婊㲊ױַיն鸵侇ꝧ炐䗯㕔ס
䗯㕔ꝧ炐㡦י䑴מלם畘䪭ע䗯㕔ס㛙♓א磬ㅀ♿槆�*3鼧٬磬靸鼧畘䪭䏔ֿյע䗯㕔➟מյ磬杼٬靸ⳉהֹ
ֿ⪮⛮氳ם⪜辐⫂㳊ס颯勅յֽ նױַיꝧ炐䥵当צ

䏔㕔ꀥ
մ当社ס䏔㕔ꀥעמյր哅竮鵽Ⳃ㑔ס㓹儖㕔ꀥցכր劔䌋㕔ꀥ⯆䈱#*1⟓鋔⯆䈱ց㵵⪌ֽיյ磬ㅀꢛֿ劔╚⺱כ
芷╾מյ╈Ꝏ期氳ם♿哅❫⡁⺸┕䙫閁ׄט☼磝ײ㵵⪌ױַיն

Ӗ�業竮鵽Ⳃ㑔の㓹儖㕔ꀥ�（����年）
⺨稤䏔٬㓴车䏔ס⠕⮯㓹儖㕔ꀥעյ⺨稤䏔٬㓴车䏔מ㵚斻玮㛙鼧鍐❫縖˥מ鍐❫㓹灄יכ畀㲊
նױַי
˥��当社ֿ鍐❫❣갔ր斻玮㛙鼧鍐❫縖ցעכյ�⺲ס㛻㰢䷷䪧ךն㛙鼧嚀꞊־յ磬ㅀ䏔㕔ꀥס畀⭳劮䦠םכ哅竮鍐
նױַי갔❣❪յ鍐כס了⮭סյ☔◄鼧畘䪭䏔䫟詞יכ擻☔ח냕ַ湳釤䧏꞊מ❪

㕔ꀥ婊㲊の孱れ
Ζ�⺨稤䏔٬㓴车䏔עյ磝؆ד鐐갭յ㲔竮יַחמյ年�㍑儖婊畀磙▼䏲מ斻玮㛙鼧鍐❫縖כꪫ鐶㲔产ն
Η��斻玮㛙鼧鍐❫縖ֿյꪫ鐶磵冽מכյ䏔Ⱏ٬鞊ⳉ⮯מ㲊ꄈ鍐❫յ㲊䓪鍐❫㲔产ն㲊ꄈ鍐❫עյ⚡社⪒⛮סㅀ哅⮵沟
㚺ꪵⱱꄆַםכמ䡗Ⱶ⛮꽦䜉綗ס⸻鷨מյ攐ע❪յ㲊䓪鍐גױ鍐❫նך鷼䡗敯媲*1,䏔ֿ䫴ׅ⺨צֽ
釱յ♿哅❫⡁⺸┕ס靹春յ亠ꄠ瓀㲊כ䡵樋ס寀鵀յ䏲禆縖ס罫䡗כ氦䫁յ㵠ꝛ耆ⱱյ⩝釤ⱱסלםꯁ泘מ鍐❫ն

Θ��斻玮㛙鼧鍐❫ס磵冽עיַחמ♏辐稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔ֿ澬鏀ג䏲յ僃磙氳עמյ♏辐稤䏔社Ꝏ㓴车䏔ֽ
⚡磬ㅀ䫟鶟㡦)4&יַחמ縒ֻ亠סյ㕔ꀥ婊㲊׀טכמ❪鼧畘䪭㓴车䏔ֿյ閱车ַյ斻玮㛙鼧鍐◄☔צ
㓹儖㕔ꀥ婊㲊նס⮯⠕ך┕ג䤔鏀䐂ס

Ӗ�劔䌋㕔ꀥ（#*1⟓鋔⯆䈱）�（����年）
մ当社ֿ����年㵵⪌ַי䏔㕔ꀥ#*1⟓鋔עכյ䏔鴙♳侇מ劔䌋㕔ꀥֿ♀┙ٚو٬هؔط٤ج٤ؕ
כն㓹儖㕔ꀥ月갮ױַי錃銶מ縒⹆閵峚⯆♀劔䌋㕔ꀥ⯆䈱צ䈱ֽ⯆ؘؓب٬ت٤ُ٭ؚنقסյ眦㎁ך٤
䏔⛣מ䑴י婊㲊➟丗׀טכמ◫♀劔䌋丗婊㲊յ⺨䏔ע鴙绷侇מ碵犉َؕסع٤┉㲊Ⱏ⺬מ注当当
社劔䌋յֽ כն䏔㕔ꀥױׄ־鋔⟓♀礡סꄋꊤס注当갮ג⮆⭚❪䬵ך⫁鋔⟓יַחמ劔䌋ס墦צ
劔╚❫⡁סכ鵽Ⳃ䓪냕כ׆״泘氳מ㵵⪌גױն����年�月��仼ꝧ⤹ס瑬��㍑劔╚稀⚡ימյ����年�月期
նױַי禆禈婊閱ס儖⯆䈱גכ����年�月期㵚霄־

����年�月期（����年�月����年�月）の䏔㕔ꀥ

����年�月期の鵽磵㕔ꀥ璡の稀額が�⧠円♓┕でֵる稤䏔の鵽磵㕔ꀥ璡の稀額璡

㕔ꀥ稀갮�（氬┒円） 㓹儖㕔ꀥ�（氬┒円） 業竮鵽Ⳃ㑔劔䌋㕔ꀥ�（氬┒円） 㵚霄䏔数�（⺲）
社⫂稤䏔 ��� ��� �� �
社⫂泃削䏔 �� �� ˓ �
社㛙䏔 �� �� ˓ �

妣⺲ 䏔分 鵽磵㕔ꀥ璡の稀갮�（氬┒円） 鵽磵㕔ꀥ璡の牊걉別の갮�（氬┒円）
㓹儖㕔ꀥ 劔䌋㕔ꀥ

⽰榹�洟媩 稤䏔 ��� �� ��

（)）ت٤ػف؝
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稤䏔⚡の㲔Ⲗ䓪鍐❫

մ╈Ꝏ期氳ם♿哅❫⡁⺸┕עמյր㚺ꪵס䙫䓙䷍ס״磬ㅀցכր磬ㅀס釨䏱㱤ס磬ㅀցמככյր䩰י釶䖩䌕
磬ㅀցֿס畀׀ ꄆ釐כֵך鏀閁ױַיն当社עյ稤䏔⚡ֿ鸵塜מ嚀耆כ׆ַי澬鏀䣆壿יכյ稤
䏔⚡ס㲔Ⲗ䓪鍐❫ꄆ釐釱ױַיնגױ鍐❫ֽׄמ♀䅮䙫釤מכ☪䏲ס鐐갭鏀閁յסא鐐갭憠ס䷉ャמ
ⲃךכ׆״磬ㅀ催מ鶟ױն

Ӗ�稤䏔⚡の㲔Ⲗ䓪鍐価ٞنー
Ζ��⺨稤䏔ס鍐❫夵期⺨稤䏔ֿ舅䄕ס绷ⳉ㓴车敯媲יַחמלם舅䄕鍐❫յסא鍐❫׀טכמյ斻玮ג瑬└
縖ג僗閁縖鍐❫㡦כꪫ鐶ס┕鍐❫ׄױն

Η��稤䏔⚡ס鍐❫社㛙稤䏔յֽ 㲔车յ�ٛכ鷞榫յ�䡵樋כ啶䡗ס⚡յ�稤䏔מ社㛙泃削䏔צ 嚀כؠت
畘杼յ�劔╚סכ㵚鎇סלםꯁ泘יַחמ鍐❫ׄױն

Θ��稤䏔⚡עյ夵年յ┕鋗ס⺨稤䏔ס舅䄕鍐❫גַטכמ瑬└縖ג僗閁縖鍐❫㡦ס鍐❫յֽ ⚡稤䏔צ
磵סא车ַյ❪յ⮆冪٬鍐יַחמ㲔Ⲗ䓪ס⛮⪑⚡յ稤䏔יֻױ馐❪鍐ס⚡斻玮䏔閱㵚מ㲔Ⲗ䓪ס
冽ס哭釐ꝧ炐ױն

Ӗ�����年�月僿の㲔Ⲗ䓪鍐価
մ当社ס稤䏔⚡עյր稤䏔⚡ס啶䡗כ鷞榫յ䡵樋כ㲔车յٛ յיַחמꯁ泘סלם㵚鎇סכ╚嚀畘杼յ劔כؠت
նגױ䐂❪鍐סכց㲔Ⲗ䓪ֵֿיכ⛮⪑⯞מغ٭ؤت٤ػف؝

稤䏔⚡מおׄる╚な閱鑜⫂㳊の㚺鹜

մ当社ע稤䏔⚡ס㲔Ⲗ䓪鍐❫磬ㅀס鶟מ笋ׅױַיն㲔Ⲗ䓪鍐❫ס♀䅮䙫釤מ⩕☪䏲ס鐐갭鏀閁յ域年
䈱סאמ䷉ャגׄ⺸מ产瓀יַחמ閱٬㲔产ױַיն鐐갭䷉ャמ⛂ַյ䬠銧鐐갭ס韬냕䈱םמյ催ם
磬ㅀס鶟㲔杯ױַיն

コーَٝート・ガػفンス⛮⯆

鍐価点 䎎炘の鏀閁

社㛙䏔ס־稤䏔⚡ס
䙫釤ׄ塛״յסא㛡ׂ䷉
ャמ孨כ׆ַי־

当社稤䏔⚡עמյ喋չغ٤ؗٚءؠشفם䧏ח社㛙稤䏔٬社㛙泃削䏔ֿ⹆ⱶי
婊了םյ嚀Ⳃ氳ֻױ鐐갭馐סն佤年䈱ױַיז䙫釤◫䬵车־鈝憠םյ㛡喋ֽ
车ֹ当社ס磬ㅀכסٜؕذتյ犉哕氳מ社㛙䏔ס־䙫釤䷉ャמ笋ׅג憠ֿյ
☪㍑ס鍐❫מ笋ֿגױն

今後り磝׳鐐갭 䎎炘の鏀閁

◄哅䡵樋յُ طٛؓٛط ؔꄆ釐
לם❪鐐갭䤧䭂յ哅竮鍐ם
⪋ס鈝憠סT)٬4%)4&ס

&4(٬4%(Tמ꞊磝עײյ㏐㓊社⚡ס靹春泘䧗当社ס亠ꄠכ丝⺬ױն二
յׄ⺸מ䡗Ꝏם냕ַ閱鑜车ַյ╈Ꝏ期氳ס㵠ꝛ䓪ך⚡磬ㅀ䫟鶟㡦)4&ג錃糋מג
稤䏔⚡٬4%)4&יַֽמ(Tס鈝憠ꄆ釱ג閱鑜车ױ׀ַיזն

*$5䤷鞲عؠؘةٞوס畘杼כ
鶟䩖ء٤ٛذؼٓס

%9䫟鶟$5*䤷鞲车ַյ☽社ס䬠❠ꝧ㡎ֽיյ鶟䩖ס畘杼ֿꄆ釐٭طتם
յٓ٭ٖلٝך䏔חכץח┉ס$5䤷鞲*מ�ⶐ期夵עךն当社ױַיז⪋מة ؼ
նױַיء٤ٛذ

طٛؓٛطُ ؔꄆ釐ם鐐갭ס
吾鋀յ鍐❫מ㵚稤䏔⚡ס
⪦鵟鏀閁סꃘ䡗

佤年䈱ס鐐갭طٛؓٛطُגזֵך ؔꄆ釐ם鐐갭יַחמյ&4(磬ㅀ䫟鶟㡦⚡ך閱
鑜ն稤䏔⚡ך催מ閱鑜岐״յ䗯㕔⪦僗⛮⯆䍚ךכ׆ַׂיյ嚀Ⳃ氳םր䷍כ״
㱤ס磬ㅀց䐿䈓ױ׀ַיն

稤䏔⚡の㲔Ⲗ䓪鍐価、♀䅮䙫釤

ӳ��エ؟ٜؾー舅榺を縒䜡した�
磬ㅀ䡵樋の岐

ӳ���٧年銶槆鷼䡗に⺸ׄた、磬ㅀ亠ꄠの瓀定

ӳ��銶槆鷼䡗に⺸ׄた、磬ㅀ亠ꄠの瓀定（禆禈）

ӳ��䧏禈氳䡗Ꝏの㓹嶖と1,ם*釤泡

ӳ��稤䏔⚡♀閱◄ꯁの丝杼、伺澬、リスؠ嬲ַ⭳しと
嚀畘杼⛮⯆啶疣

ӳ��社㛙䏔ֿ磬ㅀ䗯㕔にアؠセスでき☼磝みׂטり

ӳ��稤䏔⚡で䤔鏀した閱勅に꞊す�
鶟䩖敯媲Ⲗ冽峮定の㕔⼔の냕䈱

ӳ��◄哅䡵樋、リスؠ畘杼、哅竮鍐❫לםの�
&4(・4%(Tの鈝憠のり⪌մ

ӳ��*$5䤷鞲のプロؠؘةト畘杼と鶟䩖のٓニذリング

ӳ��リスؠの䥩⭳・鍐❫にיַח�
稤䏔⚡で⪦鵟鏀閁のꃘ䡗

稤䏔⚡מおける╚な閱鑜

����年
�月僿 ӳ��二都市ガス◄哅ꝧ㡎嶖⤓

ӳ��☽�社とのアライアンス亠ꄠ

ӳ��⮣の╈期磬ㅀ銶槆（�٧年銶槆）瓀定

����年
�月僿

ӳ��二都市ガス◄哅䡵樋

ӳ��プラットؚنーム◄哅䡵樋

����年
�月僿 ӳ��二◄哅の⩝车䤷鞲�

（電気、-1(鋔鴜）

ӳ��,1*�の縒ֻ亠を、♭丗̜⹜沟を鴑ֹ
䡵樋מ㚺催

����年
�月僿

ӳ��⫂鼧礴⯆بスطム㡦⚡の⛮⯆䍚

ӳ��プラットؚنーム◄哅䡵樋

����年
�月僿 ӳ��&4(磬ㅀ䫟鶟

ӳ��プラットؚنーム、�
&4(に➟䗯㕔氦⟓䍚

（)）ت٤ػف؝
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����年入社、����年に社Ꝏ㶨♳。����年に♏辐取稤䏔社Ꝏ
㓴车䏔㶨♳（現♳）。ꪵ二的取組みを车い、時価稀額を㛻
きく⺸上させた。-1ガス擻孱䷉ꪵと業ⳉのクラؗド化を鶟
めたか、東京電力グループとの鵽携深化や*$Tيンチٔー
との؛ープンイيؿー٘بンを通じてプラットフォーム事
業をⰨ出。「同じ䡗Ⱶを筝り鲭さない」⟓䒝をもち、%Xによ
る二しい䎬での㏐㓊社会の靹春に鹺鶟している。眦㎁金
踄鎾ւ*OTUJUVUJPOBM *OWFTUPSփの仼本エネルギー鼧ꝛの「يス
ト最高経ㅀ鞊♳縖（$E0）」のفイサイドの䤷烨で瑬�⛣、稀
合で瑬�⛣に鹟出（����年）。

����年にクーقース アンド ライブランド東京事ⳉ䢥入䢥。
╈㜆泃査嫎人、二仼本泃査嫎人を経て����年に当社社㛙泃
査䏔、����年に当社社㛙取稤䏔に㶨♳（現♳）。⪜認会計㚖と
して会計、靸ⳉに関する深い湳閁と経꽦を僗し、当社の靸ⳉ
䷓瓀やؤンプライアンス強化などにⲂ銧を车ֹ。

����年入社。ㅀ業、原料調達、鿥鴜、⟊㱦、䄄事、♿画など、
当社事業⪒⮆ꄇで鞊♳縖をⳉめる。-1ガス事業の擻孱䷉ꪵ
で指䭙を㓴り、高⹜益⛮韬を啶疣。東京電力グループとのア
ライアンスも主㵵、同グループとの提携の灄を確立。����年
からは都市ガスグループを畘䪭、グループ⪒⛮の琂◁力強化
に嫰力した。����年に当社♏辐取稤䏔㵠ⳉ、����年に当社
♏辐取稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳）。

����年に└◒ꉏ车入车。金踄嚀関にꝎ年ⳝⳉし、꺜峳、ニュー
ٙークの껺在などを経꽦、エームサービス社では㓴车䏔を
ⳉめる。����年に当社社㛙取稤䏔に㶨♳（現♳）。金踄、靸ⳉ、
宾㛙事業に関する湳見を僗し、社㛙取稤䏔として、当社の資
本䷓瓀や宾㛙事業などにⲂ銧を车ֹ。

㛻䣆グٞーفル会計事ⳉ䢥ESOTU � :PVOH㎁꤀爑ⳉ鼧ꝛ 
（N:）、؛リックス社グٞーفル䤷資ꉏ车鼧ꝛなどを経て、

���� 年に入社。宾㛙エネルギー・インフラ事業の䤷資、ス
トラクチٔリング、䤷資⩝ٓニタリング、経ㅀ⹆加などに��
年以上の経꽦を僗する。*$Tيンチٔーを⻠む他社とのアラ
イアンスを主㵵するか、ؤーَٝート鼧ꝛ⪒⛮の䡵樋立案
とE4(経ㅀ推鶟の指䭙を㓴る。����年に当社♏辐取稤䏔㵠
ⳉ、����年に当社♏辐取稤䏔㵠ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳）。

⽰榹�洟媩
♏辐稤䏔炘Ꝏ㓴车䏔

◒⭳�
炘㛙稤䏔

峚鱨�大╾
♏辐稤䏔専ⳉ㓴车䏔

ㅀ業儖鼧Ꝏ
齉䄫ガスグループ畘䪭

媞野�　㜂
炘㛙稤䏔

分隴�黅䎳
♏辐稤䏔専ⳉ㓴车䏔մ
ーَٝート儖鼧Ꝏؤ
宾㛙事業鼧畘䪭

Ӗ稤䏔（社⫂稤䏔�⺲） Ӗ稤䏔（社㛙稤䏔�⺲）

䏔磆☭
（)）ت٤ػف؝

34
仼儖椘亊劔䌋⚡社 礴⺬㕔⼔傴�����

ト
ッ
プ
メ
ッ
セ
ー
ジ

ニ
チ
ガ
ス
の
ビ
ジ
ョ
ン

事
業
セ
ク
シ
ョ
ン

E
4
(
�
1
経
営

参
考
資
料

34



䏔磆☭

����年入社。嫎ⳉ、および泃査鼧ꝛに��年以上携り、嫎ⳉ鼧Ꝏ、泃査
㲜Ꝏを塷♳。寕鞝縖が┘利益を逇るガス鿥畘錎鋦などの案件を数多く
䥵当。舅榺化をꡢ㲹する䜉綗や䜉车に立ち⺸かזてきた。����年に泃査
䏔に㶨♳（現♳）、グループ⪒⛮の♿業活Ⳃを⟥渏・ٓ ニタリングする
か、社⫂䏔・社㛙䏔の関➟深化に嫰力している。

当社のقートナー♿業である東京電力社を経て����年に入社。東京電
力社では、鴜鿥電・用㏐取得・経ㅀ♿画・Ⲑⳉ人事・䇶㕔などの業ⳉに
従事。宾㛙での㲆妨合同の二釨事業立ち上げ経꽦も僗する。ガス⟊㱦、
-1ガス⩗㖴・鿥鴜などを統䦮し、ハブ⩗㖴基㏐「㛰の磡」の䋦設、「スペー
ス蛍」㵵入を⻠めた「-1(鋔鴜プラットフォーム」の立ち上げを指䭙。䗯
㕔通⟓䤗软鼧も畘䪭。����年に当社㵠ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳） 。

䋰閾㚖資格を⟊僗するか、䡗㒮㛻㰢嫎㰢鼧の䷷䪧として、会社嫎・金
踄嫎に関する高い㵠ꝛ性を僗しており、当社の泃査⛮⯆の強化に㳝与し
ている。����年に当社社㛙泃査䏔㶨♳（現♳）。

����年入社。邾数エリアの䶹䈘Ꝏをⳉめ、ㅀ業現場の最前稗で当社の
氦㷣に㛻きく㳝与。仼本椘亊鷞鮖丝⤓社の♏辐取稤䏔社Ꝏをⳉめた。
����年二仼本椘亊社の㵠ⳉ取稤䏔に㶨♳。当社の強みの�つである琂
◁マインドをグループ会社に䇶く寀鵀させた。����年に当社㵠ⳉ㓴车
䏔に㶨♳（現♳）。

⪜認会計㚖資格を⟊僗、♿業価⡁鍐価に関する高い湳見を僗し、אの㵠
ꝛ的見㏐から会計・靸ⳉに関して実績をあげている。.�"、組笝⫋稴ؤ
ンサル会社も経ㅀしており、経ㅀに関する高い見閁も僗している。����
年に当社社㛙泃査䏔㶨♳（現♳）。

����年入社。����年から関東╈㜆䶹䈘Ꝏを��年以上ⳉめ、 -1ガスの市
場琂◁が忁しい㓼曑⼽鱨エリアにおいて、当社の䡗Ꝏを攘䌕し禈けてい
る。また、ㅀ業現場での⥸き方䷉ꪵにも嫰力、当社の⩝鶟的な取組みを
数多く実车し、高い䡗果と⥸きやすさを┸立させている。����年に当社
㵠ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳）。

䋰閾㚖としてꝎ年㓷זた湳閁と経꽦、また、嚀・リスク畘理に関する
湳閁・経꽦を僗し、㵠ꝛ的かつ斻立した見㏐から当社の泃査を车い、取
稤䏔会に対し、嫎的見㏐から指䰔・Ⲃ銧を车ֹ。����年に当社社㛙泃査
䏔㶨♳（現♳）。

����年入社。基䇠クラؗドبスطム「ꦲの㱢㲈芷」の開氦に╈心的に⹆
画し、業槡に⩝껮けて業ⳉのフルクラؗド化を実产、ガス事業縖にとז
て最ꄆ釐である⟊㱦の高䈱化を実現させた。ハブ⩗㖴基㏐「㛰の磡」を
⻠む -1ガス擻孱بスطムの鶟化に鹺鶟している。����年に当社䅻ⳉ取
稤䏔、����年に当社䅻ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳） 。

㱦諰�⩡䎳
泃削䏔（䅻ⳝ）

⺮榹�䕤一
専ⳉ㓴车䏔
エؾル؟ー事業儖鼧Ꝏ

蔝儒�㜀
専ⳉ㓴车䏔մ
ㅀ業儖鼧Ⱌ儖鼧Ꝏ

ꑢ䎬�　㜂
専ⳉ㓴车䏔
ㅀ業儖鼧Ⱌ儖鼧Ꝏ
꞊東╈㜆䶹䈘Ꝏ

叜┖�岖一
䅻ⳉ㓴车䏔
エؾル؟ー事業儖鼧
Ⱌ儖鼧Ꝏ

㸓榹�⯹䑩
炘㛙泃削䏔

╈䁌�⩡╦
炘㛙泃削䏔

◐⽏�点㯸
炘㛙泃削䏔

Ӗ泃削䏔（䅻ⳝ�⺲、ꪜ䅻ⳝ�⺲） Ӗ㓴车䏔

（)）ت٤ػف؝
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䏔磆☭

����年入社。関東䶹䈘Ꝏ、里関東䶹䈘Ꝏを塷♳。-1ガスの市場琂◁が
忁しい烕㜧䃷洈を⻠む関東里鼧で、-1ガスの걘客基泅の䦡㛻に㶽力
し、同エリアでの琂◁⨣⛣を䎬䡗。お客様を瑬一に考える㣓ⳙで、㏐㓊
社会の靹春に鹺鶟している。����年に当社䅻ⳉ㓴车䏔㶨♳（現♳）。

����年入社。産業用ガスなど様չなよ材のㅀ業鞊♳縖を経て、����年
に東京䶹䈘Ꝏに㶨♳。舅榺化䏲に⹆入した都市ガス市場での걘客基泅
䦡㛻に靹春。「東京٥ؘルデؔ」との提携も開始、スَーصを通じた㏐㓊
社会との関➟深化の取組みを推鶟している。����年に当社䅻ⳉ㓴车䏔
㶨♳（現♳）。

挪隴組社の経理鼧ꝛ、経ㅀ♿画鼧ꝛを経て、����年に入社。
䄄事での原価・Ⲑⳉ畘理、♿業⫋啶疣プラン⛼䡗、㯸会社の経理بスط
ム統合などを経꽦。現在は人材罫䡗や、従業の⢸䉓畘理をクラؗド㑔
人事بスطムで车 「ֹ⢸䉓経ㅀ」の実現と「⥸き方䷉ꪵ」に取り組む。����
年に当社取稤䏔、����年に当社㓴车䏔㶨♳（現♳）。

東宾ꉏ车社（現 └虗U'+ꉏ车社）、؛リックス社グループ、小冋邮⛼䢥社
を経て、����年に入社。フؒイナンス⪒芗に関する湳閁と経꽦を僗する。
入社䏲は資本市場との対鎇を深化させ、宾㛙の資本市場で湳名䈱を⺸上
させた。現在は経ㅀ♿画/*3鼧、経靸鼧を畘䪭し、グループ⪒⛮の靸ⳉ・
資本䡵樋の指䭙を㓴る。����年に当社取稤䏔、����年に当社㓴车䏔
㶨♳（現♳） 。

碬諰�塡╦
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�꞊東䶹䈘開氦鼧Ꝏ

Ꝏ㹭�釶
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�꞊東╈㜆䶹䈘瑬�鼧Ꝏ

带悌�岖一
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�꞊東䶹䈘Ꝏ

ꇁ儒�㚚
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�꞊東䶹䈘Ꝏ

놫㖚�宨◅
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�ㅀ業♿槆鼧Ꝏ

冋榹�点夠
㓴车䏔
エؾル؟ー事業儖鼧�䗯㕔鵟⟓䤗软鼧Ꝏ

㹿㽂�㯸
㓴车䏔
ーَٝート儖鼧�人事鼧Ꝏؤ

二◒�⩞ꥒ
㓴车䏔
ㅀ業儖鼧�東꞊東䶹䈘Ꝏ

㛾野�꒯嚀
㓴车䏔
ーَٝート儖鼧�稀ⳉ鼧Ꝏؤ

⛪諰�一鼂
䅻ⳉ㓴车䏔
ㅀ業儖鼧里꞊東䶹䈘Ꝏ

㹿隴�媩嘻
䅻ⳉ㓴车䏔
ㅀ業儖鼧東京䶹䈘Ꝏ

東京䶹䈘瑬�鼧畘䪭

㶾⛼�䕤一
㓴车䏔
ーَٝート儖鼧Ⱌ儖鼧Ꝏؤ

人事鼧畘䪭

岲榹�䛤一
㓴车䏔
ーَٝート儖鼧ؤ
磬ㅀ♿槆�*3鼧

磬靸鼧畘䪭

Ӗ㓴车䏔

（)）ت٤ػف؝
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���� �������� ��� ���� ��� ��� ���� ��� ��� ���� ���� ���� ����� ���� ���� ����� ����

��

��

��

��

���

���

���

�

64��U
��

��

��

��

���

���

���

�

⧠⫃

��僿 ��僿 ���僿 ���僿 ���僿 ���僿（銶槆）

Ӗ�-1ت؝մӖ�仾齉䄫ت؝մӖ�二齉䄫ت؝մӖّ٭ؚنعشٚو�մӖ�꧅妳

��� ��� ��� ��� ��� ���

��� ��� ��� ��� ��� ���
� �� �� ��� � �� ��

（氬┒円） ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/�
1/-（⚡銶年䈱）
売上高 d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d���,���
睱利益 ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��,���
鞄売鞝⹕び一芗畘理鞝 ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��,���
ㅀ業利益 ���� ���� ���� ���� ����� ����� ����� ����� ���� ��,���
経䅻利益 ���� ���� ���� ���� ���� ����� ����� ����� ���� ��,���
親会社劔主に䅯㷯する当期純利益 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �,���
�劔当たり当期純利益（E14）（⫃） ��.� ��.� ��.� ���.� ���.� ���.� ���.� ���.� ���.� ������
#/4（⚡銶年䈱儕）
稀資産 d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d������ d���,���
純資産 ����� ����� ����� ����� ����� ����� d����� ����� ����� ��,���
舅䄕資本比率（%） �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��
僗利㯸靷⥍ ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��,���
%/E 3BUJP（⠘） �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� ���
30"（%） �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� �.� ���
30E（%） ��.� ��.� �.� ��.� ��.� ��.� ��.� ��.� �.� ����
ロー（⚡銶年䈱）ن・ッシュٔ؞
ㅀ業ٔ؞ッبュ・フٞー d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d  ����� d�� ��,���
䤷資ٔ؞ッبュ・フٞー Ӥ���� Ӥ����� Ӥ����� Ӥ���� Ӥ����� Ӥ����� Ӥ����� Ӥ���� Ӥ����� �,���
靸ⳉٔ؞ッبュ・フٞー Ӥ���� ���� Ӥ���� Ӥ���� Ӥ���� ���� Ӥ���� Ӥ���� Ӥ���� Ӥ��,���
フリーٔ؞ッبュ・フٞー ���� ���� ��� ���� ���� ���� ���� ���� Ӥ����� ��,���
劔╚麃⩕（⚡銶年䈱）
�劔当たり鿥当額（⫃） d      �� d      �� d      �� d      �� d      �� d      �� d      �� d      �� d      �� d��� � � � ��
鿥当性⺸（%） �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��
舅社劔鞙い � � � ����� ����� � � � ���� �,���
稀麃⩕性⺸（%） �� �� �� ��� ��� �� �� �� ��� ���
�嫰���%�&�3BUJP⠘僗⮵㯸靷⥍ٛت٭⥍ⳉ⻠׳�舅䄕鞲儖
� ���30"�当期硾⮵沟�稀鞲榤
� ���30&�当期硾⮵沟�⯥期ֽצ当期ס舅䄕鞲儖ס䇖㏯⡁
� ���稀麃⩕䓪⺸�鿥当갮�舅社劔鞙ַ�当期硾⮵沟

�劔当たり当期硾⮵沟（&14）
˝  ��/�期から舅社劔鞙いを実产、氦车済

劔䌋数峎㵼
˝  ��/�期は���.��⫃を計画

舅䄕鞲儖奂率
・ 適塜舅䄕資本比率��-��%と設㲊、「┘

釐な劔主資本を䧏たない」㛻方針で䡗
Ꝏ䤷資と麃⩕強化を┸立する

30A・30&
˝  資産釨嘗を禴䧏しながら、高⹜益資産
（-1ガス・*$T）の比率を䌕き上げ。結果、

30"上伭
˝  30Eを最ꄆ釐,1*の�つと認閁、劔主様

の䤷資利㍑り。��/�期は、��.�%を計
画

ㅀ哅⮵沟
˝  ��/�期まで�期鵽禈最高益。��/�期

-��/�期の嶖⤓期間を経て、-1ガスと
電気の䡗Ꝏにプラットフォーム⹜入が
加り、更なる増益スطージ

˝  ��/�期は鷨⸻最高益となる���⧠⫃を
計画

睱⮵沟
˝  お客様増加に⛂い睱利伸Ꝏ。湾期では

原料価格（鬇㪥）と気峪が影響
˝  ��/�期は、-1ガスが攘䌕
˝  ��/�期は、-1ガスに加え電気睱利䦡

㛻、鷨⸻最高益���⧠⫃を計画

ローن・ッシュٔ؞リーن
・ フリーٔ؞ッبュ・フٞーはプラスの

⛮韬、䤷資ٔ؞ッبュ・フٞーはㅀ業
⫁ュ・フٞーの疗㍱بッٔ؞

・ ��/�期と��/�期は、㛰の磡の用㏐取得
（Ӥ���⧠⫃）と┘釐となזた一鼧の売

ⷋ（����⧠⫃）により金額に㚺Ⳃ

セグْント⮯睱⮵沟の䫟燯 -1ガス⸉乢❫劲（$1）の䫟燯
睱利の�⮆の�をⶭめる-1ガスはお客様件数の伸びに⛂い䡗Ꝏ。仾都市ガスは㱦㲊的に睱利を計
上。��/�期からは二都市ガス、��/�期からはプラットフォームや電気の睱利も加זています。

原料価格は㚺Ⳃしますが、原料鞝調丝⯆䈱ではなく、市場の鞄売価格をⳆ案したタイِングで適
㲏鞄売価格に鬇㪥。אのため、湾期的には睱利率に㚺Ⳃが榟じます。

鵽磵靸ⳉئマリー（��/�期��/�期）
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ㅀ哅�⺲ֵたりのお客様♭丗
˝  デジタル・؛ペٝー٘بンでㅀ業が

より多くのお客様を䥵当できるٓデル
を啶疣しています。☪䏲もペーٝقス・
ュٝスの取組みを鶟めて業ⳉبッٔ؞
Ⲗ率化、多くのお客様を䥵当しながら
も一人ץとりのニーثに対䑴するサー
ビスを提❠していきます。

ーションとطスَظ
-1ガスお客様♭丗
˝  ��/�期から��/�期で-1ガスお客様数

�.�⠘に対しデَスطー٘بン（-1ガ
スٍンي鿥鴜の╈禆䦠点）�.�⠘。デَ
スطー٘بンを増やすことでお客様に
お㷐けするٍンي鿥鴜Ⲗ率を上げてい
ます。

��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/� ��/�
鵽磵䏼哅丗（☔） ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �,���
մㅀ業数 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���� ���
մ㝵䓪䏼業数 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���
մ畘杼绷数 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���
ㅀ業䢥数（ⶡ⛮） �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��
ーション数طスَظ � � �� �� �� �� �� �� �� ��

お客様♭丗（ⶉ♭） ��� ��� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �,���
մ-1ガス（千件） ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���
մ齉䄫ガス（千件） ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���
մմֹה、仾齉䄫ガス（千件） ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���
մմֹה、二齉䄫ガス（千件） ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ �� ��� ���
մ電気（千件）※ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ ˑ �� ���
˥�꧅妳עյ-1עגױت؝齉䄫ׇךعشجסכت؝䬠❠ױַיն

ׇ⹆縒

ㅀ業�⺲ֵגりのお客様件数 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �,���

䏼哅の⥸׀亠（僗⚔・罫⚔䐂）
ꯁ目 ��/�期 ��/�期 ��/�期
僗礡⚔俲取得率 ��% ��% ��%
罫⚔取得縖数（名） �� �� ��
　ֹち、㝵性（名） �� �� �
　ֹち、槀性（名） � � �

時間や場䢥の⯆約を受けない刎鬁な⥸き方を鶟めながら、僗⚔取得
や罫⚔⯆䈱の⩗実を㍲זています。�年に�䈱の�ㅀ業仼鵽禈のリフ
ٝッبュ⚔俲、鏐榟仼⚔俲など㵵入で僗礡⚔俲取得率⺸上。 ����
年�月期には、�名の槀性が罫⚔を取得しています。

㝵䓪䏼哅丗・㝵䓪畘杼绷縖丗
ꯁ目 ��/�期 ��/�期 ��/�期

鵽結従業（名） ���� ���� �,���

㝵性従業（名） ��� ��� ���

㝵性畘理绷（名） �� �� ��

㝵性従業比率は��-��%爊䈱、畘理绷縖数も馐まえて当社が取り
組んでいる鐐갭です。㝵性㓴车䏔が鏐榟するなど活驱の場は㵼し
ずつ䇶がזていますが、☪䏲、ㅀ業鼧ꝛなども⻠め、更なる活驱の
嚀会を増やしていきます。

䏼哅の安⪒・⢸䉓
ꯁ目 ��/�期 ��/�期 ��/�期

⢸䉓錚了受錚率 ���% ���% ���%

聴ドック受錚率 ���% ���% ���%

㱦⪒轼榟推鶟縖（名） �� ��� ���

従業の㱦⪒・⢸䉓は最⨣⩝طーマの�つであり、従業の⺨牊吾
錚受錚（�年に�䈱）を䐿䈓しています。绷場の㱦⪒轼榟⺸上において
は資格取得推鶟に加え、㱦⪒轼榟㡦会にてⲐ⥸愤㲹などの䗯㕔を
共僗し、⫋氦ꡔ塛にⲃめています。

「スًース賊」錃糋丗$0�䪶⭳量（┒U-$0�）※

硜��┒⺏

䏼哅の鞲劲⟊僗
ꯁ目 ��/�期 ��/�期 ��/�期
ガス主♳䤗软縖┮牊
資格⟊僗縖数（名）

���� ���� �,���

瑬◅牊鞄売主♳縖（名） ���� ���� �,���

ㅀ業活Ⳃの前提となるガス主♳䤗软縖や瑬◅牊鞄売主♳縖につい
て、社⫂溿⟣などを车い資格取得を䶹䭤しています。����年�月期
からはؘؗブを使זた溿⟣も㵵入し、リスク畘理や4%(Tなど、䆋䇶
い⮆ꄇに関する溿⟣も㵵入し、従業の湳閁綗得を㍲זています。

「マイニチガス」氧ꎰ丗

硜��┒♭
スペース蛍で取得したガス使用量や請求金額などを確認で
きるスマホアプリ。����年��月から、碊の吾針烨をマイニ
チガスによるお湳らせに移车。二たなお客様とのِؤュニ
。ールとして嚀能を⩗実させていきますص・ン٘بーآ

ガスメーターに取り♀け、⺨家庭のガス使用量を�時間に�
㍑のタイِングで把握。����年�月-1ガスのお客様⺸けに
取り♀け開始、����年�月末までに⪒��┒件に取り♀けを
◀㲊。使用量実績にもとづき原料☼入れ・⩗㖴・鿥鴜を最適
化した二たな擻孱を実現します。

お客様数増加に⛂い、お客様のガス・電
気の寕鞝に⛂ֹ䪶出（4DPQF�）が増加。
����年までの$0�ネットٞحに⺸けて、
電源ꪜ化溍化や省エネガス嚀㉺の俊
⹕、二䤗软の㵵入を鶟めていきます。
˥��当社4סو٭ٜءDPQF�_ס�⺬銶♿哅
孨Ⳃ٬舅社ؙ٭؟ٜؾ⮵榫מ䪶⭳յ
לם⭳䪶꞊מ寕鞝ס㲘喋ֽצֽ

���

���

��

���

��

���

�

┒U�$0�

�
��� ���

����� �����

リー（銶㵚霄⚡社）رンؗف
・仼本椘亊劔䌋会社　・東䎷ガス劔䌋会社　・東仼本ガス劔䌋会社　・仼本ガス劔䌋会社
・二仼本椘亊劔䌋会社※　・仼本椘亊鷞鮖丝⤓劔䌋会社　・仼本椘亊䄄事劔䌋会社
※����年��月�仼より東䎷ガスに⹜合✡

（����年��月末時点） （����年��月末時点）

ꪜ靸ⳉ䗯㕔は、䡗Ꝏの方⺸性を指し炐すものであり、かつ╈Ꝏ期での靸ⳉ的䡗Ꝏに笋がるꄆ釐な指嘅と考えています。

ꪜ靸ⳉ䗯㕔（��/�期��/�期）
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紮껊洈

㓼曑洈

剗儒洈

蒼㒮洈

千蜗洈

ꪐ㹭洈

東京齉

烕㜧䃷洈

㸓卢洈

⚡社⺲ 仼本椘亊劔䌋会社
よ嘅 ニチガス
儖社・
儖䈘䢥㏇㏐ 東京都岻隴♏չ儒�┊目��樑㏐�⺘

錃玮年月仼 ����年�月��仼
鞲儖ꄋ ��⧠�千┒⫃
䏼哅 鵽結����名

◄哅⫂㳊
ガス事業（-1ガス、都市ガス）、電気事業、
一芗高㏆ガス鞄売、ガス嚀㉺・狜調嚀㉺鞄売、
リフォーム事業、稀合設⤓䄄事、خフトؘؗア開氦

グループ
⚡社

東䎷ガス劔䌋会社
東仼本ガス劔䌋会社
仼本ガス劔䌋会社
仼本椘亊䄄事劔䌋会社
仼本椘亊鷞鮖丝⤓劔䌋会社
劔䌋会社ꦲの㱢㲈芷
東京エナジーアライアンス劔䌋会社

䧏劔数
（千劔）

䧏劔比率
（%）

劔䌋⚡炘仼儖ストؔظꉏ车（⟓鋔） ���� ��.�
仼儖ُスذートٚスト⟓鋔ꉏ车劔䌋⚡炘（⟓鋔） ���� �.�
(0-%."/�4"$)4���$0.�3&( ���� �.�
東京電力エナジーパートナー劔䌋⚡炘 ���� �.�
仼儖榟⽜⟊ꣅ注◍⚡炘 ��� �.�
/035)&3/�53645�$0.�	"7'$
�3&�)4%�� ��� �.�
劔䌋⚡炘仼儖ストؔظꉏ车（⟓鋔�） ��� �.�
+1�.03("/�$)"4&�#"/,������� ��� �.�
ֵַおַؼッセؕ⺱⽰䮇㲹⟊ꣅ劔䌋⚡炘 ��� �.�
44#5$�$-*&/5�0./*#64�"$$06/5 ��� �.�
嫰�䧏劔奂曍ע舅䄕劔䌋����ⶉ劔䫜ꢜי銶畀ױַיն

㛻劔╚（┕⛣��⺲）

劔❫・⭳全高の䫟燯

�

���

����

����

����
劔価（⫃）

�

����

����

����

����

���� ���� ��� ���� ��� ��� ��� ���� ��������

出全高（千劔）

当社ㅀ哅䢥

��٧䢥
お客様数㘃ⱶמ⛂ַ、
夵年��のㅀ業䢥を
二錃てַます。

ーションطスَظ

��٧䢥

-1ガスの鿥鴜╈禆䦠点。事業エٛ
ؓ拡大、お客様数㘃ⱶמ⛂ַ㘃錃
。てַます

ㅀ業䢥の鎋碷は䎎炘ٌーًّージをׇ⹆拨ַׂד。
hUUQT�//XXX�OJDhJHBT�DP�KQ/BSFBNBQ/

����年�月、┩槡僃大釨嘗のهـ⩗㖴
㓹地ր㛰の磡٬䃷㽂ցが牧⥸まג。
䏸չמ、㛰の磡٬千蜗٬㓼曑の�٧䢥
での鷞榫מ燯车する◀㲊です。

㖴㓹㏐⩗هـ
�٧䢥
（ⶉ蜗・㓼曑・槄榹）

⩗㖴䄄場
�٧䢥（榻䈡・孅╦◒）

⚡社哭釐

氦车⺎耆劔䌋稀丗 ���������劔

氦车岷劔䌋の稀丗 ��������劔
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����ーْーションꉽ凵ؚنルトٚンスذةظ
「䷍めの*T経ㅀꉽ凵」と通畀で�年鵽禈で鹟㲊

5&$)�1-A:&3�AWA3%�����
*Tꪵ二♿業として、「BE4T %X $0.1"N:韛」を受韛

*OUFSOBUJPOBM�A3$ア٠ーغ
����年の統合㕔⼔傴が、┩槡最㛻釨嘗の
アニュアルَٝート・ؤンطストで「(PME韛」を受韛

錞⯈アナリストによるデؔスクٞージٔー⨣荁♿業
鹟㲊（����年䈱）において、
に鹟㲊「い♿哅ーの䷉ャが蜷ٔةローؠスؔظ」

眦㎁金踄㵠ꝛ鎾*OTUJUVUJPOBM *OWFTUPS
「AMM-+BQBO�&YFDVUJWF�5FBN」（����年-����年）
トップを╈心とする*3や犉哕的な䗯㕔開炐などが鍐価

韛塷

劔䌋䗯㕔（����年�月��仼）

Ӗ�儖炘

Ӗزؼガスㅀ業䢥

Ӗ齉䄫ガス⚡炘事業䢥
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ӧَظスطーション
㖴㓹地⩗هـ
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����年�月_
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