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株主の�さまをは�めお客さま、地域の�さま
におか�ましては、���り筑波銀行を���い
た�き、心�り�く���し上�ます。
さて、2022年4月にスタートした「第5次中期

�営計�」は、計���期（3期目）の総�上�に�
り、目標として��る�営指標の��を目指して
���に取組�でいます。計�を��するために
��した�種の指標は、計�2期目����で大部
分が計��上に��しており（資�22ページ��）、
2023年9月期に���は�めて2�円の大台を�
えた����高は、2024年3月期も2�円台を�
持するとともに、���高、�り資��高も��
し、い��も年度�の�高としては��ピークの
実績となりました。また、サス�ナ��フ�イナ
ンス実行�、SDGs��先数、CO2�����が

����「第5次中期�営計�」の目標を大きく上
�るな�、地域��の��を目指したSDGsに�
する取組みも��です。
「筑波銀行��報��2024」では��創�ストー
リーに�え、第5次中期�営計�にお�る���の
��状況、気���（TCFD）�の�応、企業��の
向上に向�た取組みな�、���情報を中心に��
しています。�高�いた�き、筑波銀行の�力と
���を感�ていた���ば�いに��ます。
�行は、��とも「フ�ースト・コー�・�ンク」
の実現を目指して、役職�一�全力を�くし、企業
��の向上に�めてまいりますので、�り一�の�
支援、���を�ります��お�い�し上�ます。

2024年7月  取�役頭取 ����
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���針

本�はス�ー�ホルダーの��ま��り�行の理�����を�理�いた�����す���を���、��������、持�
����のた�の����、�ス���リ�ィ�い�た�����を����ま����した�の�す。
�お、���あた�ては、��������会（IIRC）���す���������レー��ー��お���済�業����

�����のた�の����示・��ガイダンス���を��しています。
本�����は、�銀行法第21�お��第52�の29����いて作�したディス�ロー��ー��す。本��������

の業���す�����ま�ています�、��らの��は��の業�を保証す��の�は��、�営��の�����り、��の
数���������あります。

地域のFirst Call Bank「ファースト・コール・バンク」
を目指します。

経営理念

基本理念
筑波銀行は、

地域の皆さまの信頼をもとに、
存在感のある銀行を目指し、 

豊かな社会づくりに貢献します。

行動指針

将来ビジョン

私たちの価値創造ストーリー

経営理念

私たちは法令を遵守（コンプライアンス）し、公正、誠実をモットーに信頼を高めます。
私たちは感謝の気持をこめて、明るい笑顔でお応えします。
私たちは地域との交流を高め、社会の繁栄につくします。
私たちは創意工夫をこらし、スピーディーに積極果敢にチャレンジします。
私たちは旺盛な意欲と向上心をもって、自分自身をみがきます。
私たちはコミュニケーションを大切にし、明るく、活力ある職場風土をつくります。
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お客さまに
満足していただける、
質の高いサービスに

努めます。

1 4
明るく働き甲斐のある

職場をつくり、
創造性豊かな行員を

育てます。

2
健全経営に徹し、

業容業績の向上発展に
努めます。

経営姿勢

地域のために
役立ち、

信頼される銀行を
目指します。
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2019.9  第74回�����会（い�
い�������2019）
��

2023.11  第46回�����の��

2020.4  ��コロ�ウイルス
���������
����発�社会の動き

茨城の動き

2008.9 リーマン��ッ�
2009.3  日���株���ル���

���を��
2011.3 �日本���発�
2012.12 ア����ス��

2013.4  日銀�量�・��金��和���
����

2016.1  日銀�マイ�ス金������
�� 2016.6 ���ニッ�ン�億総��プラン�発表

※2015年3月期�り��り���������������金�����券��を��て表示しています。

2010.3  ������ 2013.5  ��村のJ-PARK����物�
����発�

2015.3  ���、���IC�����JC
���

2016.5  G7��・��ば������
会����ば����

2017.2  ������IC���ば��IC
��（����������）

2017.4 ���人口290�人��

2024.3  マイ�ス金���の�除

1952年9月
関東銀行創立

1921年6月
茨城��株式会社創立

1952年5月
茨城相�銀行

1989年2月
茨城銀行

1927年4月
下���株式会社創立

1952年5月
東�相�銀行

1989年2月
つくば銀行 2003年4月

関東つくば銀行

2010年3月
筑波銀行

2011.3  �����度6�、����波
�害発�

2011.3  ���自�������
2012.5  ��ば���������害発�

地域価値創造の取�み
�� �銀行の営業基盤づくり
�� 営業基盤の��
�� ����支援�の取�み

�����������������
～�たな��を�いた3年�～ 地域価値創造の取�み

�� ����・地�創��の取�み
��   営業��の��
��   人�育成の��
�� �バ�ンス�勢の��

����������������������
～いつもあなたの�ばに～ 地域価値創造の取�み

���コンサルティング��の発�
に向けた営業��の��

���コンサルティング��の発�
に向けたソリューションの��

������する�ー�に�える
ICT戦略の��

����戦・�動する人�の育成
����バ�ンス�勢の��

����������������������
～��する�と�の�戦～ 地域価値創造の取�み

���持���なビジ�ス�デルの��
���サービス�質のイ��ーション
���経営資�のイ��ーション
���営業�のイ��ーション
���ESG��に向けた�バ�ンス�勢の��

����������������������
～��と�中～

地域価値創造の取�み
���地域の�����お客さまの�ー��の��
���経営�率性の向上と行動プ��スの��
����人づくり� とエン�ージ�ント向上

����������������������
～�来�の�け�～
�つな�り�

��  筑波銀行のあ�み
私たちの価値創造ストーリー

�行は2010年3月に茨城県発�の3地銀を�流として�生しました。��、株主の�さまをは�めお客さま、
地域の�さまの�支援のもと、��を��え一�一��実に�長を��てまいりました。
こ�からも茨城県を主たる地�とする地�銀行として、���ジョンとして��る「フ�ースト・コー�・�ンク」
を目指し、地域とともに�みを�めてまいります。

2010–2013
第1次中期経営計�

2013–2016
第2次中期経営計�

2016–2019
第3次中期経営計�

2019–2022
第4次中期経営計�

2022–2025
第5次中期経営計�

筑波銀行資�の��

 自�資本比率（��）

 �期���（��）

 ���高

 ����高

  中小企業�
����高

 �り資��高

2019.10 �費税10���税
2020.3     ��コロ�ウイルス

�ンデ�ッ���

2023.5  ��コロ�ウイルス���の�
��法�の��の�下�

2021.7-8  ���リン�ッ�・
�ラリン�ッ���

2022.2　 ロ�ア、ウ�ライ�
������

30,000

25,000

20,000

15,000

10,000

5,000

0
2010 20172011 20182012 20192013 20202014 20212015 20222016 2023 2024

（億円）

9.13%8.99%8.94%9.15%8.79%8.72%8.60%8.66%9.21%9.39%
10.12%10.53%11.16%

8.22%7.80%

21億円20億円
42億円

17億円12億円10億円
30億円37億円

64億円59億円
45億円

24億円23億円28億円

-15億円

2,153

19,423

14,648

11,164

2,194

19,623

14,779

10,887

2,159

20,098

14,907

10,826

2,285

20,608

15,254

11,100

2,199

21,353

15,478

11,172

2,254

21,624

15,669

11,257

2,255

21,805

16,028

11,255

2,325

22,457

16,690

11,711

2,418

22,862

16,328

12,120

2,519

22,569

16,463

12,182

2,361

22,516

16,856

12,283

2,507

24,044

18,146

13,024

2,780

24,663

18,825

13,303

2,917

25,130

19,512

13,870

3,410

25,773

20,37220,372

14,369

���ークの
�高を達成！

�����
2024�3��������

�
�����

�金�高・�り資��高も
���ークを��！

First Call Bank
「ファースト・コール・バンク」

目指す姿
�将来ビジョン�
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���792��

※���ホー��ー��り
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北関東自動車道

茨城空港

日立港区
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大洗港区

鹿島港

東
関
東
自
動
車
道

首
都
圏
中
央
連
絡
自
動
車
道

つく
ばエ

クス
プレ

ス

つくば駅

水戸駅水戸駅

守谷市
つくばみらい市

つくば市

阿見町

秋葉原駅秋葉原駅

東京駅

常磐道・東関東自動車道
圏央道・北関東自動車道

つくばエクスプレス
（秋葉原～つくば  45分）

JR常磐線
（東京～水戸  72分）

����状況　����査　�年10月1日現在

�����計　���社会��・����所　2023.4公�

�人口（�位�千人） 指数（��2（2020）年�100）

��2年
（2020）

��17年
（2035）

��32年
（2050）

��17年
（2035）

��32年
（2050）

全� 126,146 116,639 104,686 92.5 83.0

茨城県 2,867 2,584 2,245 90.1 78.3

つくば市 241 260 256 107.8 106.0

つくばみらい市 49 54 56 108.7 113.0

守谷市 68 74 76 108.5 111.4

営業エリアの��
私たちの価値創造ストーリー

���

千葉�

�行が主な地�とする茨城県は、��地�の�部に��し、�は���に�み、��の中心部からも����
にある一�で、�・�・�といった�しく�かな自�に�ま�ています。�くは「���（�たちのくに）」と�ば
�、����に編�さ�た「���風土�」には、「土地�く、土�え、��の���く、���かに�らし��
の���」との��がある��に��から�くの��が�かに�らしてきました。
この��な�ま�た��を��に、��282��を�し、一�あたり県�所�は全�7�、�業���は全�3

�を�り、���に�い�地の優������の高い交通インフラの��に�り、2023年の工場�地�数お��
県�企業�地�数は全�1�となっています。

2005年に�通した「つくばエクスプレス」は、����つくば�を��45分で��、��地域の「つくば市」「つくばみ
らい市」「守�市」は、����率が全�上�にランクさ�るとともに、��に�たり����が��ま�ています。また、
1985年に��������会（����）が��さ�た「つくば市」は、筑波大�をは�め、�先�の��・����
が�積し、「��的な��の�」としてめ�ましい発�を��ています。
また、���の�の��地として、生�高1�、��高1�

を�る����も�数あります。
この��に�行が主な地�とする茨城県は、����かな、

大きなポ�ンシャ�を�めた地域です。

東京都

常陸��市���大�� �たちなか市��営�たち����大�町���の�

��性�高く��した��インフ�

全�に�る主���水��

経�
データ

第1位
（2004年～2023年）

20年連�

発展する��地域の人口

自�豊か���ある��資�

260,000 –

255,000 –

250,000 –

245,000 –

240,000 –

235,000 –

230,000 –
2020年

5.86%

2023年

つくば市
人口増加率 1位！

＊

51,500 –

51,000 –

50,500 –

50,000 –

49,500 –

49,000 –
2020年

2.84%

2023年

つくばみらい市
人口増加率 5位！

＊

70,000 –

69,500 –

69,000 –

68,500 –

68,000 –

67,500 –
2020年

1.90%

2023年

守谷市
人口増加率 12位！

＊

主な�����の生�高����高

����は日本3名�の����あ����の���日本�名��数�ら��名��筑波��、日本�2��の���
を�������をは��、年�を�して�����������営�たち�����、�ン�ー��ンプ�有名����
������、�������あり、イン�ウンド���しています。

��ば��スプレス��の���ば�����ば�らい�������は、��
の���人口��率��位�あり、�����ば��は2023年の人口��率��
�792�の�か�1位��りました。

������人口の減����ま���か、��３��おいては、�25年�の
2050年�おいて���以�の人口���ま�ています。

人口

282
�人

（2023年）

�人あたり��所�

3,098
千円

（2020年）
全� 11 位 全� 7位

�場立地��

165
��

（2023年）
全� 2位

��企業立地�数

47
�

（2023年）
全� 1位

�場立地�数

75
�

（2023年）
全� 1位

�造����

13�6,869
億円

（2023年）
全� 7位 全� 3位 全� 2位

�業���

4,409
億円

（2022年）

��の���

285,164
トン

（2022年）

全�第1位 全�第2位 全�第3位
��、か�し�、��、�ロン、
�しいも、ピー�ン、��こ�、
切り�、み�な、こまつな、�、
チン�ンサイ、くり、�り

レタス、はくさい、日本
なし、��生、みつば、
も�し

������、にら、スイート
コーン、し�、�ば、�ッシュ
�ーム、�らまめ、こ�に�
くいも、み��が

まい�し、�な�（���）、
こい（��）

さば�、しら�お（��
�）、え��（���）

たち�お、し�み（���）、あ�
（���）、は��（���）

東京都中央��市場の
茨城�����の
シ�ア（取�高）
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つくばエクスプレス�線3市�1の
人口増加率（2013～2023年）

�������
つくばエクスプレス�線3市の
2050年の人口指数�2（2023年）

拠点数（2024年3月�現在）

����

4年連�増加���人数 
（2023年） �������

��������
�2  2020年�100
（��社会��・������所）

筑波銀行の経営ビジョン
私たちの価値創造ストーリー

※1 ���銀行の���ス��を�同��す��銀�ループの名称（�行、���銀行、��銀行、��野銀行、�波銀行、��銀行、��銀行）
※2 2014年12月19日���を��た�����を���広�����を��（�行、��銀行、�和銀行）
※3  2021年5月14日�お��ま��す��ら������を����を���SBIホールディン�ス������業�������す�����を��

筑波銀行の��ト�ーク

��いア�イアンス
基�システムの����

（���だ�会）

SBI�ールディングス（株）との業���

事業継承・��ファンド

�ンチ�ーファンド

DX（デジタルト�ンスフ�ー�ーション）��

（ 茨城県�67、��県�2、
��県�3、����2）

発展性のある豊かな地盤

��い��な��ト�ーク 「��り」と「質」に�る徹�支援

徹�した「���支援」

地域�性�

経営理念

将来ビジョン「��に相談したい銀行」
First Call Bank「ファースト・コール・バンク」

��した
��基盤

��な
�客基盤

中�企業
�人のお客さま�の

徹�した支援
企業価値

向上

SDGs��プ�ジ�クト�あ�み�
筑波銀行の�み

�み1

発展性のある豊かな地盤
�み2

��い��な��ト�ーク
�み3

「��り」と「質」に�る徹�支援

2011年3月、�銀行が�生して�もなく発生した�日本大��。�行は��かに「地域��支援プロジ�クト
�あ�み�」を��し、��ープ一体となって地域の��支援に全力で取組みました。「地域のお客さまに�り�い
"とこと�"支援する」とい��行の�ジネスモデ�は����の��な取組みのなかで��さ�、�の��は
上�から部��、先�から���と��と��継が�、現在では�行の�みとなり、大切な��となっています。 
�あ�み�プロジ�クトは、��の��お��社会情�の��に�い��を�え、2019年4月�り「SDGs��
プロジ�クト�あ�み�」として、SDGsが��る社会的��の��を通して地域の持�的�長に取組�でいます。 

茨城県�部の�長�の�しい地域を�め、�
�を持った茨城県�5地域（県�、県央、県�、
県�、�行）を主な営業エリアとしています。交
通インフラの��を��に�県からの工場��も
旺盛で、��業、��業、�工業、����
業な�、��な�業が融�する発��のある�
かな地域です。また、��な����が�積す
るつくば市を中心にベンチャー企業の創業も��
しており、��法�数は4年��で��していま
す。���も活況で、日�・����・大��
区����な�県�の主�な��からの���
が2023年には�めて2�円を�えました。

茨城県を中心に74の営業��を��するとと
もに、�����会�1����3地銀�2、SBI�
�ープ�3な�、県��に��いネット�ークを�
�しています。

「地域��・��支援プロジ�クト�あ�み�」
�の取組みで�った����を活かし、地域�
��のスピーディな営業力と�の高い��力に
�り、お客さまを��的に支援します。

�み 1

1

2 3

�み 2 �み 3

2011-2016
������������

�����

2016-2019
������������

�����

2019-
������������

�����

東日本大��関連融資�績
�行�数 �行金��計

事業�融資 90,920� 1�1,320億円
���融資 14,013�   1,767億円

合　計 104,933� 1�3,087億円
※��発���2024年3月���

（茨城県��企�部�計�）
�1  つくば市、守�市、
つくばみらい市

（���工リサーチ）

コンサルティングサポート協議会
（全行的かつ組織的な本業支援体制のプラットフォーム）

頭取以下、役員も参加

本支店コンサルティングサポート協議会

〈現場駐在〉
事業性評価
アドバイザー

企業経営
相談員

営業部店

本業支援チーム
事業承継チーム

（販路拡大・事業承継のサポート）

金融ソリューション
グループ

（コベナンツ融資のサポート）

お客さま（地元中小企業）

〈現場駐在〉
現場審査役

資金繰り改善支援・本業支援

営業本部
（地区本部長・営業指導役） リレバンチーム 融資部

（エリア審査役）

筑波銀行の経営ビジョン

地域のお客さまを徹��に支援�あ�み�プ�ジ�クト

筑波銀行の�つの�み

つくば市� ����
つくばみらい市� ���
守谷市� ���

全� 13位
（�済�業�）

中�企業数 
（2021年）

（��������支�）
3年連��高�������� 

（2023年） ���������
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�テリアリティの��プ��ス

経
�

�
�

社
会

�
バ
�
ン
ス

�テリアリティ テー� 主な取�み

持���な
地���の
�現に向けて

2

地域に�らす
人�の豊かな社会
の�現に向けて

3

��ある
事業の��に
向けて

4

2-1  地���に
��した行動

1-1  サステ��ルな
地域経�を
目指して

1-2  地域のレジリエンス
向上に向けて

4-1  TCFD���のコン
ソーシアムを��た
企業価値の向上

4-2  持��成�に向けた
�バ�ンス��

3-1  地�創�の�なる
��

3-2  地域社会のサステ�
ビリティ支援

3-3  取�先の職場��
の向上

地域経�の
持��な発展に
向けて

1

SDGs��プ�ジ�クト�あ�み�
～地域のために �来のために～

社会���の�� 持��成�

地域の�える社会���の��を��、地域とともに成�する持��成��デルの��

�地域金融�関として事業性評価に基づく��価値の創造
�地�創��の取�みの��

https://www.tsukubabank.co.jp/cms/article/0f3f2fc3429eaa35a60ab3bc793ecce5b0fa5600/

�筑波銀行SDGs��WEB

1 �� 2 �� 3 �理 4 ��
�あ�み�プロジ�クト��の�
のCSR活�な�、�行のス�ー
クホ��ー�の取組みを�り�
り、�行にとってのサス�ナ�リ
�ィを��しました。

�行が主な営業��とす
る茨城県をは�め、日本、
��社会が�える��を
��的に��しました。

��さ�た��から、�
行が本業を通�て��す
�き��、ESG活�を通
�て��す�き��を�
�し、��しました。

�行が�に取組��き�
�を取�役会において�
�し、���つの「��リ
アリ�ィ」として��しまし
た。

サステ��ル
ファイ�ンス�行�

CO2�����
（2013年度比�の��率）

SDGs
��先数

2025年3月期
目標

920億円以上
3年��計

�2022年4月�2031年3月（9年�）
3,000億円

�50.0 %
2030年度目標��率
�2025年3月��目標

�38.7％

500 先以上
3年��計

（中計2期目）
2024年3月期�績 1,483億円 �41.8% 1,164先

�  サス�ナ��フ�イナンス
の��

�  ベンチャー企業の��支
援、創業支援の取組み��

�  ����事業、地域�ラン
ディン�事業�の�力

�  エコ�ミクス��園茨城大
会の��、SDGs��・�
�サー�スの��

�  ���生�ッケージ「�ッ
ピーエー�サポート」の��

�  TCFD�����の��
�目の����

�  SDGs����会に�る�
種取組みの��確�、�
営�の報�体制の確�

�  CO2�����

サステ�ビリティ����
私たちの価値創造ストーリー

SDGs��基本�針

KPI （計�期��2022年4月～2025年3月）と��

SDGs����
�行�は、����の��を����営���あ����してい���から、�������員会の�員�を���し、

�SDG���プロ���ト�あ����の�����を��しています。
また、�月タス���ース会�を��し、����す����を��し、SDG����員会���しています。SDG�
���員会�おけ�����いては、��会を�て�期�����会���を行�ています。

2019年4月、コー�レートスローガン���のた�� 未�のた���の���向け、�����た�持�����発
��SDGs�の����同し、�筑波銀行SDGs���を��しました。
��のSDG���す�社会��は��度����しており、��金�機�は、����の��社会������を

��し、��社会の��を��す���を�ッ��ン�しています。筑波銀行は�SDG���プロ���ト�あ����を
��し、�行を����社会の持�����向けて��ん�い�ます。

ステーク
�ル�ー

会議・���　�バ�ンス��

��

�行

2023年度の主な協議テー�
��リーンローン、�ス���リ�ィ・リン�・ローンの����　� Scope3�示�向けての��　�TNFD、SSBJ��いての���有

�� 報告

取�役会
SDG����員会�����た�������す�����いては、��会を�て��期�����会���を行�
ています。���会は����た����し、�切���す���を��ています。����しては、��ス���ル
��イ�ンスの����、�����いたリス�マ���ント���をモニタリン�しています。

SDG����員会
SDG����員会は�員��あ���を���し、��員お����������り構���ています。��期���
���、����を����・社会・ガ��ンス�のSDG�����の��・��お���向�の��を行�ています。

常�会
報告

報告
タスクフ�ース会議

タス���ース会�は、本���の���レ�ル��月��、����す����、���を��し、SDG����
員会���しています。

お客さま 株主さま 地域社会 �業員
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筑波銀行の価値創造プ��ス
私たちの価値創造ストーリー

※���の��は2024年3月���（���本の�計数は��の��）

筑波銀行の価値創造を
支える�バ�ンス

経営理念

第5次中期経営計�

First Call Bank
「ファースト・コール・バンク」

�  筑波銀行は、質の高いサービス���
をいち�く��していく中�、お客さ
ま�「��に相談したい銀行」として
の存在感を�立します。

�  ステーク�ル�ーとのつな�りを�
�た地域の発展と�行の持��成�
の���をつくります。

経� �� 社会

�テリアリティ

目指す姿

��

����の高い�実した
 サー�スの��

地域社会
地域�性�に���に
取��銀行

�地�創生�の積極的な��
�筑波�ラン�の確�

��資本

人�資本

��資本

社会・関�資本

� ��した����
自�資本比率 9.10％
�  持�的な�長が��
める����

��指標
�コア業��� 56億円
��期��� 21億円
�コアOHR 80.25％

�自�資本比率 9.10％
�ROE 2.31％

地域・お客さまとの�つな�り�
�事業���の��先 2,954先
��リューション��　　 116,172�
�  �ジネス�ッチン�支援 2,072�
�事業承継・M&A支援　 574��  �土�あ��る�業�

�  高い���を�する
��な��

FP 1�・2�資�
�有者数 1,460人
事業承継・M&Aエ�ス�ート
資��有者数  494人
�  ����を��する
�実した��制度

�人あたりの年�
 ����  20.9��

�  長期的なお客さまとの
リレーションで�積さ
�た情報の�と�

�  「コンサ��ィン�サ
ポート��会」に�
る��な�リューシ
ョン��の����

�  「小�り」と「�」に
�る営業スタイ�の
��

�  茨城県を中心に地域
に��した店��
��ト�ーク 74拠点

�  �あ�み�の取組みで
�った��い�部ネ
ット�ーク

�  地元中小企業を中心
とした��なお客さ
ま��

お客さまの関�事

�  �生100年��にお�る
資���

�  社会��制度に�する
��

�  円�な次���の承継に
�する��

経���の��
�  �済活�の��（コロナ
�の��）

�  「��のある��」の�活
�  ��上�
�  ����の���

��動向の��
�  �制��に�る�ジネス
チャンスの拡大

�  �業種に�る��の��

社会��の��
�  �高��に���応、生
�・��・資�����
の���

�  ��なデジタ��の��
�  ESG、SDGsに�する意
�の��

�部��

お客さま
��に相談したい銀行

（��は�P21）

（��は�P43）

��する経営資本 成�

�  創業・業�拡大な�に�
する�み

�  �継��在に�る事業継
�の�み

�  ����・����の
�み

�  コロナ��融資（�ロ
�ロ融資）の�済��

�人のお客さま

�人のお客さま

SDGs ��プ�ジ�クト�あ�み�
～地域のために �来のために～

社会���の�� 持��成�

地域の�える社会���の��を��、
地域とともに成�する持��成��デルの��

�地域金融�関として事業性評価に基づく��価値の創造
�地�創��の取�みの��

�業員
�人�とり��ける銀行

��ークライフ�ランスの実現
��きがいのある職場
��イ�ーシ�ィの��

�たなビジ�ス�デル�の�つな�り�

インターネット�ン�ン����数お��
ス�ホアプリ��ンロー�数    
�  法�向 13,132�
�  ��向�ス�ホアプリ
��ンロー�数　 389,430�

株主さま
�資先として��見える銀行

���した���
�株主��の創�

地域�性�

��した
��基盤

��な
�客基盤

中�企業
�人のお客さま�の

徹�した支援
企業価値
向上

筑波銀行の�み
�み1

発展性のある豊かな地盤
�み2

��い��な��ト�ーク
�み3

「��り」と「質」に�る徹�支援
�み 1 �み 2 �み 3

��価値の創造

�����職比率�     3.9％（ライン��職のみ）
　  19.0％（支店長���）

���の���業取�率　 112.5％
�一�あたり����の取�数　 15日

人�の�つな�り�

※P31��
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「第5次中期経営計�」2期目の取�みを�り��て

�行を取り�く��
��、�たち��金�機�を�り����は����
�の�か�あ����ています。
��コロ�ウイルス�����り��していた社会�
済��の�����������、��まりす���金
�����円�の�行、��ら���す���ル�ー�
�������の�����、�����の回りの�
�����の�����す��か、2024年3月�日本銀
行�2007年以�17年�り������を��した���
�り���期金�����向�あり、�金�のあ����
������て�ています。
日本銀行の金���の��は、日本�済���ル�
��の����た30年�を�て、��金・物�・金��
�������出す������期を��た��向��
��ています�、�の���金���を��て�済�金
���������を��す�������ます。�行
は、金���の������小�業��計���す�

�を�����し��ら、��金�機��して�切��
�してまいります。
また、人口減����������す��か、�行
を��た��金�機�は、�ス���リ�ィお�����
の������������しています。�行の�営理
��あ��筑波銀行は、��の��まの信�を���、
���のあ�銀行を��し、�か�社会��り���し
ます�を��してい�た��は、��らの��を��し、
����たり持��������営��を�いていか�
け�ば�りま�ん。��ス���ル�営��の��を�ー
マ����を��てい��第5��期�営計��は、�
年度計�3期�の��期��りました。本計�をし�かり
���������行の��の�������の信�の
��、2025年3月期����す��営��の���向
け、��員������て�����ん�まいります。

���金�高「2�円�」達成
�年度は�第5��期�営計���計�2期�の��

�����り、�本������、法人��個人コン�
ル�ィン�の��、���の���、���の向�、�
業員の�ン�ー��ント向���の���������
�ました。�か��計�の�������た����小
�業の�������の��、�������て�小�
業�����ん���、2023年9月���行���は�

�て2�円の��を��た��出金���は、2024年3
月��2�円�を�持す�����、�金��、�り�
������し、年度�の���しては、い�����
�ー�の����りました。業�の��を���、本業
からの収��あ��出金��������������
��しており、2024年3月期�算�は�本業�����
��������、�行の収���は�������て
います。

取�役頭取

�サステ��ルファイ�ンス�計��の�績
�行は、2021年8月�TCFD���の�同を表�し、�

の�������の����して、2022年4月から2031
年3月ま�の9年��3,000億円の�行を���す���ス
���ル��イ�ンス�行����を��しました。���
�り���を持た��た�、�行��を�第5��期�営
計��の3年��は�920億円以�����しました�、
2024年3月�ま�の2年����1,483億円を�行す��
������しています。��2022年12月���いを�
�した�筑波�ス���リ�ィ・リン�・ローン����筑
波�リーンローン�の������す。�の���して、
��の�業�の��まのSDGs��す���の���あ
り、SDGs��す��ー�スの����あ��SDGs��
�数���第5��期�営計������す��500�以
��を����回�1,164�の�����ています。�の
���お��まのSDGs��す����を�ら���す�
た�、2024年5月��た��筑波���ィ�・イン��
ト・��イ�ンス（筑波PIF）�の��いを��しました。
���������自��害��発す���の�か、
持����社会��を�����い�い�た�����
��������の��はプライ����業�して��の
���あり、�業��からは切り���い������
�す。�行は����ス���ル��イ�ンスの���を�
して持����社会����り���してまいります。

��������ージ「���ーエールサポート」
�行�は、���小�業の������の��を�
��して�����ッ�ー���ッ�ー�ール��ート�
を2021年2月�り��しています。本�ー�スは、�人�
�保�を�営���して������業��い��を�

ま�、�小�業の������の��を��ートす��
�から�発した�ー�ス�す。������社数�3,700
社、���業員数�42,000人（2024年3月�）を数�
�ま����しました�、��は��の�の4人の�ー�
�スタートしたプロ���ト�、��コロ�ウイルス��
����を����しい��の�か、���発����
ン�レットの��、�ー�ス���業�の����、日
���し��ら�ー�ス����ぎ�けました。
�の��ッ�ー�ール��ート��す�、2024年3月�
����デ�タル������構���会�����
��す���和5年度������す�金�機��の��
��������������、���������
（������）�り表���ました。本�は、����
���������の金�機��から����た���
���す��1,000件の��の�かから、���か��
�のあ�16��を��した�の�、�行は���を�表
して自������り表�を�けました。�ー�ス��ま�
のプロ���ト�ン�ーの�����を理�してい�の�、
�個人�して�����らし��しい����りました。

�かけ�えのない大�な「人�」����きる��の��
�ーカー�製�業の���自社�自の������製��を
�た�い銀行業は、行�����人��りの�員�かけ��
の�い�切��人���あり、�員�員����いを��て�
�����������を��す�����営の�����
�あ�����、�業��の向�のた�����を��てい
か�け�ば�ら�い����野�あ����しています。
�第5��期�営計���は、��人��り���ン�ー
��ント向��を�本��の������ており、�員
�人��り�持て��を����発������を構�

「ファースト・コール・バンク」
を目指して
�れからも�み�けます。

ト�プ���ージ
将来ビジョン達成のための戦略
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す���から、2023年4月��人�����人����
���社���整����を��しました。また、7月�
は���人�の��機会の��を����を����ダ
イ�ー��ィ��プロ���ト�ー��を��す����
�、11月�は�行��業�度�を��しました。本�度
は、本������す�業���いて、��の所���
���し��ら�業す��������度�、�しい業
�����業�、自����す�業�の��を��て、
�員の���モ��ー��ン向�を��し、�いては�

��を��す���を���す��の�す。��、本��
��おいて本�度を��した��の�員���しており、
本�業�の��を������ら��野�広�り、銀行
員�して��������������し��す。
また、2024年4月�は���人���������を�
�す���の��を���して、人�総�����ダイ�ー
��ィ���ループ�を��す�����、�ループ����
�理�を��しました。������を��し、�員�員�
���いの�て��業��を構�してい�たい���ます。

「第5次中期経営計�」3期目（��期）の�点��
企業価値の向上に向けて

「ファースト・コール・バンク」を目指して

��人���人ソリューションの��
��金�機��しての�行の��は、�営���す��
��済の持���発����す����あり、���済�
持���発�してい�た��は、��のあ��小�業の�
野を��し、�を��す�����、スタートアップの���円
���業��、���ット�ー�の構�����か�ま�ん。
また、�済の���のた��は個人の�費������あ
り、�の�����個人の������������りま
す。��、���小�業の�業��は、��ル�ー���
�����コストの�������人������り�しい
���あります。また、コロ�����の�済�本����
���た��から、�金������を��てい��業�
���しています。また、�NISA�iDeCo��を��した個
人の金�����の�����ま�����、金����
��の��ローンの��件数���しています。
��した��を�ま�、�期は法人��個人�リ�ー�

�ンを��す����、お��まの�������します。
法人�リ�ー��ン�は、�業���の��り��りお�
�まのニー�を�����し、�金���本業����
ニー����た������ます。�業��ニー���し
ては、���小���業�向けプラット��ー��筑波の�
���の�か、�行を��た����5金�機��発��
�た�いばら���金�M&Aアライアンス�を��してまい
ります。また、�年���、お��まの����を��

す�た�����ス����会�の��を��しています。
個人�リ�ー��ン�は、�お��ま本位の業��営�を
��し、お��まの����を�����ートしてまいります。

�サステ�ビリティ�の取�み
�行は、2019年4月��筑波銀行SDGs���を��し、
�日本���以���して��ん��た����・��
��を�SDGs��プロ���ト�あ�����リニ�ー
アルす����、��の���社会���の��を��、
��������す�持����モデルの構���行あ
�て��ん�います。
�第5��期�営計���は、SDGs���す�社会�
��の��を��した���して、��ス���ル��イ�
ンス�行��、�SDGs���数�、�CO2排出量削減�の
3�のKPIを��しています。い��の���計�以��
��しています�、持������社会の��のた��
は、������の�����������してい�
���あ���から、�筑波�ス���リ�ィ・リン�・
ローン���筑波�リーンローン�をは���した�ス�
��ル��イ�ンス���す�����、�SDGs����
作�の��ート��、お��まのSDGs��す����
を��してまいります。また、2023年10月����を�
�した��ーマ�SDGs������いては、��ま�自
��害���した自��2����金を��しております
�、���・��・��の��保���������の
�����ーマ���しており、���発行�業����
社会��の���������ん�い�たい���ます。

�人�資本経営の��
2024年6月���員を���して�年���2年���

�������を��しました。物�������か、�員の
��を�り、��して�け���を構�す������、�
員�人��り�持て��を����発�し、����し、�
ら��しい��を��出す�����の�か�社会��り�
��して�しい�の�いを��ています。�第5��期�営計

�合���の��とビジ�ス�デルの��
�行は2010年3月�����り��しました�、��
行�あ���から同���行�比�して店舗数��業員
数���、����の�期��のた�、店舗����
業��率��ス�ーディ���ん�まいりました。また、
2011年3月期以�、��の2024年3月期ま�14期��
���を計�し、収��������を����の�す
�����業��の向����てまいりました。�ら�、
��������は�ります�、��以�、����
�の�小回り���������リ�ー��ン営業の�ウ
�ウを��す�����、SDGs�ESGの������、
行��の�ま�ま��ット�ー�を��した�本�店��
�の本業�����を���スモデル�して構�した��
�������あ����ます。
�����発�し、�行の営業���あ�������

��害を�たらした��日本����の�������の�
���������した���金350億円��いては、�
�期��7年�の2031年9月��す�、�����あ��
���金��いては2024年3月期���380億円����
てい����す。��������の����を�り、�済
を���て��の��を構�してい�たい���ています。

�ROEとPERの改善に�りPBRの向上を目指す
��証券��所から����てい���本コスト�株�を
��した�営の���向けた�����いては、2024年
3月期�算発表����て��業��の向��向けた�
����して�行ホー��ー���て�表しました。�回
の�表�は、��期�（�10年�度）���す��ROE
�PBRの���して、ROEは�行の株��本コスト�して�
�す�6��8�を�回����あ��8�以��、また、PBR
は��期���1�以��の��を��してい�たい���
ます。ROE�PERを向����た�の���������
いては、����してい��第5��期�営計��の���
を����行し、��を��す�����り、ま�は、2025
年3月期の�ROE3�以��を��す����、株�・機�
投���の�ン�ー��ント������の�い����の
��を�してPERの�����ん�い�たい���ます。
��の�表��は��������向けた�行の�期
����を示す�の�あり、�業��の向��向けた��
��������いては、����す�����か���
期�����ン�あ��筑波銀行 未���デ�イン�（�称）
お���期�計�あ��第6��期�営計��（計�期��
2025年度�2027年度）�おいて�表す����す。

�行���5年を��した2015年��行の����
��たちの��の�点を���し、��ま�以����
社会���してい�た�の����して������ン�
を��しました。������ン��は��す��して
���ースト・コール・�ン��を��、�の2�の��
を��ました。
�  筑波銀行は、�の�い�ー�ス���をいち����
してい���、お��ま�������したい銀行��
しての���を��します。

�  ス�ー�ホルダー�の���りを��た��の発���行
の持����の���を��ります。
�����は社会�済�����しています�、��す��

������ては�ら�い銀行��い��向�は��りま�ん。
����ります�、�行は、�������ースト・コール・

�ン��の��を��して、��員�同��を��し、��
��業����してまいりますの�、株�の��まをは�
�お��ま、��の��ま�おか�ましては、�り��の
���、���を�ります��お�い�し��ます。

��������ス���ル�営��の��のた��は、�
員�人��りの�������す。�年度�おいて����
すい����の整�をは��、��・セ��ーの��、自
己�発�����の��ート、����の����、��
��の�����人���の����投�を�して人��本
�営を��してまいります。

�目標とする「経営指標」の達成と次期中期経営計��
�第5��期�営計���は、計���期�あ�2025
年3月期����す���営���を��しており（�

�P21）、��������������り���の�
�を��してまいります。��計�あ��第4��期�営
計���おいて����を��し、�い��のまま�第
5��期�営計����������たの�、�の��は
�けてい�たい���ます。�期�計�あ��第6��期
�営計��は2025年4月から2028年3月ま��計�期�
��り、金�����の金���の��を�ま����
��、2031年9月���期�を������金の�済�
�������あり、���を�����・�証す�
�か������してい����す。

ト�プ���ージ
将来ビジョン達成のための戦略
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4.41%
5.43% 5.56%

3.24% 2.63%
0.88% 0.96%

4.66% 3.92%
2.11% 2.31%

0.55 0.46 0.35 0.38 0.40 
0.22 0.20 0.19 0.24 0.32 0.42

2013年度 2015年度 2017年度 2019年度 2021年度 2023年度

2013年度 2015年度 2017年度 2019年度 2021年度 2023年度

企業価値の向上に向けて
将来ビジョン達成のための戦略

「企業価値の向上に向けた取�み」 （2024年5月10日公�） 資本��

��期���（��）と����金の��
2010年の��以�、�����の�期���、��
�社会�のプレ�ンス向��、����小�業の本業
�����個人の��������������、
2011年3月期�り14期�����を計�し、��
�保を������、�業��の向����てまい
りました。
���金350億円の�����あ�����金は

2024年3月期���380億円���ており、�本�
���いては、���の�保、株���、��投�
の�ランスを��す�����、���金の�済を
���、��の��を構�してまいります。

�健全性の��
�  ���小�業�の��した��を��す�た�、リス��イ�����た自己�本を�保しております。
�  ���金�済�向けた����金の������を��ております。
�  第5��期�営計��おけ�2025年3月期�自己�本比率���9�以�を��しております。

�株主��
���保の��を�り����した��を�持す

���を�本���しております。

�成��資
�  人��本�の投�
�   ��の持������す�投�（������業
����）

�   業��率�、�����の向���す�DX��
�の投�

ROEの向上、株主資本コスト、期�成�率の向上に向けた「�ジ�ク�リー」

中�期�（～10年�度）に目指す�きROEとPBRの水�
� �ROE�は�行の株��本コスト�して��す��6��8��を�回����あ�8�以�、�PBR�は投����行
�期�す�リターンを���ROEを�保してい�����り1�以�を��してまいります。

�  ��の�表��は��������向けた�行の��を示す�の�あり、�業��の向��向けた��������
��いては、����す�����か���期�����ン�あ��筑波銀行 未���デ�イン�（�称）お���第6

��期�営計��（計�期��2025年度�2027年度）�おいて�表す����す。

�本����いては、株�の��ま�の����、
持������向けた����投�、���の�い
銀行業�しての���を�持す�た�の���自己
�本��の�保の�ランス����あ��の�本�
����の��、�日本���からの��を���
して��した���金350億円の�済����た��
�、��ら3�の�ランスを��す��か��切��
�してまいりました。
���おいて��第5��期�営計��を����
行し、���す��営��を��す�����り収�
�を�������、���た���保��いては、
�株�������投������の�保���ラン
ス����す�����業��の向�を��してまい
ります。

�ROE���PER�を向����た�の���������いては、����は����してい��第5��期�営計
��の���を����行し、��を��す�����り、2025年3月期の�ROE3�以��を��す����、株�・
機�投���の�ン�ー��ント��（株��本コストの��）���ん�まいります。

バ�ンス
を��

企業価値向上
株主価値向上

「第5次中期�営計�」
を�実に�行し、目標
とする�営指標を��
することで��力を高
め、長期��的な��
確�を目指す。

成��資健全性の�� ESG

SDGs
���の改善に�り
�期���な����

ROE・コアOHR・
自�資本比率　な�
「�営指標」の��

株主��

第5次中期�営計�の���

資本��性の��

市場評価の��

PBR�成��と改善に向けた�針

株主資本コスト�（6％�8％）を上�る��を目指していく
�CAPMに��き�行�自に��

�中�期�（～10年�度）目標�％以上

�中�期�（～10年�度）目標1�以上

ROE

ROE
8%以上

PBR
1�以上

PBR

PBR
（株��資��率）

ROE
（自�資本��率）

PER
（株���率）

�期���
100 億円以上

1�以上 ��の向上 株価の向上= �
�

中期�営計�の�実な�行
�

株主資本コストの��・期��長率の向上

�期���
リスクア�ット

リスクア�ット
株主資本

�

株主資本コストの改善

期�成�率の向上

��レバレ�ジコント�ール

���率の向上（RORA改善）
�����

（ト�プ�インの��）

�人ソリューションの��
� コア�業の���法人コン�ル�ィン�の��
� �金��の����の��
� 本業��の�度�
� SDGs�の�����

�人ソリューションの��
� FDの�����
�  コン�ル�ィン�営業�お��まの�����た�の�い
�ー�スの��

�  �����ルの�����、������ルを��した金�
�ー�スの��

コストコント�ール
経�コント�ール/�信��コント�ール
� ��したコスト削減の����
� ���の収����、�業��の�の向�

リスクア��ト
コント�ール

��性と健全性をバ�ンスさ�るリスクア��トコント�ール
�  RORAを��した収��理の�度�
�  ����本��の�保、自己�本コントロール

資本の���分
戦略��資に�る資本の有���
�  人��本を���した���野�の�営��の��
�  DX�野�の���投�

株主��の�� ���針の��
�  ���株�����の��

株主・�資�との
エン�ージ�ント��

�  機�投��向けIR、個人投��向け会社��会の��
�  ��・�����の�����示

成�戦略の��と�現に
向けた����の展�

�  ��期���行の���ン�あ��筑波銀行 未���デ�イ
ン�（�称）の����期�営計���������の��
���

PERの
向上

ROEの
向上

第5次中計目標
3％以上

中�期目標
8％以上

0

2

4

6

8
（円） （%）

0

10

20

30
23.44

2021年3月期
（実績）

2022年3月期
（実績）

2023年3月期
（実績）

2024年3月期
（実績）

5 5 5 5

9.74

19.72 18.81

■■1株あたり配当金（左軸）　　　　　連結配当性向（右軸）

1株あたり��金と連���性向

�期���と����金の��

0

400

800

0

50

100
（億円） （億円）

（年度）

20

363 380

35

21

2023/3 2024/3 2025/3 2026/3 2027/3 2028/3 2029/3 2030/3 2031/3

当期純利益（左軸）　■■■ 利益剰余金（右軸）

�期���（�体）
� 2025年3月期は計��
� 2026年3月期以���期���の��を��す。

� ��資金��期�（2031年9月）
� ��原資となる����金の�上�は��に��2024年3月

マイ�ス金��除

第5次中期経営計�

第6次中期経営計�

第7次中期経営計�
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��・����イ�イト

���イ�イト ����イ�イト
地域・お客さまとの �つな�り�

人�の �つな�り�（2024年3月期）

�たなビジ�ス�デルの �つな�り�

コア業���（��）

2022年3月期 2023年3月期

5,295
5,817

2024年3月期

5,670

7,822

19,512

7,610

18,825

2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

7,889

20,372

���小�業向け�出を�����し、期����しては�
�て�2�円�の��を��ました。

■�出金��（��）��　■�小�業�出金��
�出金������������の�本業��������
�し、収��は�����しています。

5,670��円

自�資本比率（��）

8.92

9.10
8.97

2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

�期���（��）

2,028

4,188

2,117

2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

�����信コストの����り�期比����りました。 ���・���を�持しています。

2,117��円 9.10%

コアOHR

80.56
81.56

80.25

2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

ROE

3.92

2.312.11

2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

�第5��期�営計���������3�以��を��して
まいります。
※ROE��期�������期�・期���

�第5��期�営計���������70���を��して
まいります。

2.31% 80.25%

（億円）

事業性評価の��先

2024年3月期2022年3月期 2023年3月期

1,104

2,954

1,836

2,954先

（�）

ビジ�ス��チング支援

2024年3月期2022年3月期 2023年3月期

3,391

915

2,072

2,072�

（件）

CO2�����率

～

2024年3月期2014年3月期 2022年3月期 2023年3月期

100

41.835.431.6

41.8%

（%）

ソリューション��

2024年3月期2022年3月期 2023年3月期

105,629
116,172111,529

116,172�

（件）

事業承継・���支援

2024年3月期2022年3月期

322

2023年3月期

666
574

574�

（件）

インター��トバン�ング���数お��
ス��アプリ��ン�ード数
�人向
�人向�ス��アプリ��ン�ード数

2024年3月期2022年3月期

10,674

2023年3月期

251,573

11,809

389,430
320,441

13,132

法人向け
個人向＋スマホアプリダウンロード数

13,132�

（件）

（��円）

（��円）

（%）

（%）

（%）

FP

2013年度の排出量�比�した削減率

�性�理職比率�

�性の育��業取�率 112.5%

�人あたり有���の
取�数 15日

中���者比率 26%

16��

20.9��

1,460人　

494人　

�人あたり���業��
（1か月あたり）

�人あたりの年�����

FP 1�・2�（中�事業主・
�人）資��有者数
事業承継・M&Aエ�ス�ート
資��有者数

389,430�

将来ビジョン達成のための戦略

�度あ�����りお��まの������の理�を��ています。

�広い����ット�ー���り�����を行�ています。

2030年度の削減���50��向けて���削減しています。

�機����し、��ま����か���ートします。

���の�い��を��しています。

��を「資本」として�え、�の��を�大�に�き�すことで、中長期的な企業��の向上につな�ていきます。
※�ライン�理�の����下を持ち���あた���あり、営業店�は��以�、本��は���理以�の��お�����同�の���あ��。
��店��理����下を持ち���あた���あり、営業店�は�店��理以�、本��は���理以�お�����同�の���あた��。

��金�高（��）

中�企業��金�高
2�372億円

7,889億円

       

3.9% 19.0%

（�イン�理職のみ） （支店��理�）
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「MAKE HISTORY」
第�次中期経営計�

「��する�と�の�戦」
第�次中期経営計�

「いつもあなたの�ばに」 
第�次中期経営計�

「��と�中」
第�次中期経営計�

��価値
の創造

First Call Bank
「ファースト・コール・バンク」

目指す姿

����������������������  ～�来�の�け�～ �つな�り�

「��価値の創造」�つな�、「サステ��ル経営」�の��を�る3年�コン�プト

基本�� 地域・お客さま との �つな�り� �たなビジ�ス�デル �の �つな�り� 人� の �つな�り� 

基本
戦略

地域の�����
お客さまの�ー��の�� 

経営�率性の向上と
行動プ��スの�� �人づくり� とエン�ージ�ント向上 

こ�まで�ってきたコンサ��ィン��
力のさらなる��に�り、��の企業�
一��とりのお客さまに�り�い、��
する����を通�て、地域社会・お客
さまの持�的な発�に��

デジタ��、店�ネット�ークの��
�、�業種との����を通�て、�営
�率�の向上と行�プロ�スの��につ
な�る

��くりと「�リ�リのある�き�」「�り
�きがいを実感できる�き�」「�ークライ
フ�ランス」を実現するとともに、お客さ
まをは�めとするす�てのス�ークホ�
�ーとのエン�ージ�ント向上につな�る

持���な社会�現
�の取�み基本理念

筑波銀行は、
地域の�さまの信頼をもとに、
�在感のある銀行を目指し、
�かな社会�くりに��します。

経営理念 筑波銀行SDGs��
First Call Bank

「ファースト・コール・バンク」

目指す姿

����������������������
～�来�の�け�～ �つな�り�

第�次中期経営計�

� つな�り �  
に�めた
�い

目標とする経営指標
経営指標 コア業��� �期��� 自�資本比率 ROE コアOHR

2025年3月期目標 50億円以上 35億円以上 9％以上 3％以上 70％�

 「��と�中」を�ー�ー�に��した第4次中期�営計�にお�る取組みを、第5次中期�営計���つな�て
いく�とともに、株主さま、お客さま、地域社会、�業�との �つながり� （リレーションシップ）を�みとして、
「小�り」と「�」の高いサー�スを��し��ることに�り、「�ジネスモデ�を��」さ�「�通��の創
�」�つな�ていくことで、「フ�ースト・コー�・�ンク」の実現を目指していく。 こ�した私たちの��、�
いを�めています。 

������������

 第5 次中期経営計�の��
第�次中期経営計�  「Rising Innovation 2025」 � ���の��� � �つながり�

第5次中期経営計�の��と計�2期目（2023年4月～2024年3月）の�り�り
将来ビジョン達成のための戦略

基本戦略�　地域・お客さまとの�つな�り�

地域の�����の取�み

サステ��ルファイ�ンス�行� 580億円 1,483億円 � 161.1% 920億円�上

SDGs��先数 400先 1,164先 � 232.8% 500先�上

CO2������1 �36.2％ �41.8％ � 108.0% �38.7％

�人コンサルティングの��

中�企業��金�高増加� （ア�ート�く） 300億円 236億円 � 52.4% 450億円�上

�人フィー��金� 32.5億円 32.8億円 � 66.9% 49億円�上

�人コンサルティングの��

��性��金�高増加� 370億円 767億円 � 118.0% 650億円�上

�り資�取�先数 66,606先 71,133先 � 100.1% 71,000先�上

基本戦略�　�たなビジ�ス�デル�の�つな�り�

デジタルト�ンスフ�ー�ーション（DX）�の取�み

API 連�数 33,000� 63,713� � 167.6% 38,000��上

IT�スポートの合�者数�2 490� 530人 � 76.8% 690��上

合理�・�率�を徹���した��性の向上

����� （2022年3月期�績からの���） 3.4億円 4.3億円 � 107.5% 4億円�上

人���� （2022年3月期�績からの���） 6.3億円 5.6億円 � 56.0% 10億円�上

営業行員比率 53% 52.5% � 97.2% 54％�上

基本戦略�　人�の�つな�り�

�イバーシティと働き�い・働き�すさの�現

�性の�理職比率�3

�イン�理職のみ � 3.9% � 55.7% 7％�上

支店��理� 19% 19.0% � 95.0% 20％�上

�性の育��業取�率 100% 112.5% � 112.5% 100%

自��な��リア�成・ス�ルア�プを��しする人�育成

高度資�合�者数 15� 16人 � 64.0% 25��上

���状況　� 中計2期目までの�計実績が計�� 　� 中計2期目までの�計実績が計���
※1 2030年度��削減率を2013年度�比��50�以����、第5��計の3年��は�38.7�
※2 IT�ス�ートの���数 ��� IT�ス�ート���数＋金�業���3�DXコースの���数
※3  �理��す����いて、2022年度ま�は��下を持ち���あた���あり、営業店�は�店��理以�、本��は���理以�の��お��
���同�の���あ����しておりました�、2023年度�り��下を持ち���あた���あり、営業店�は��以�、本��は���理以
�の��お�����同�の���あ����した��から、�理����������の��は、3.9���りました。�お、�年度�同���
�した���は19���ります。

計�2期目の主なKPI��KGIの達成状況

�目 2024年3月期
（計��2期�計）

2024年3月期
（�績�2期�計）

��状況
（計�比）

��期計�に
�する��率

2025年3月期
（��期計�）
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� 企業の�イフステージに��た本業支援 �

アド�ン�ー��ーン（年�50��円�500��円）を
���したコアター�ット�����して、������
��た�������の�い��（����、���ス
マッ�ン�、���イ��ー��ン��）を��します。

� 企業の�イフステージに��た本業支援 �

���小�業�向けプラット��ー��筑波の����を2022年4月���しました。�筑波の�����は、��機
�・���業����し、�行��������口��り、M&A����業����を�ンストップ�行います。また、
��す����小���業�の小��M&A�件�の���を�ら���す�た�、2024年3月��行を��た����
5金�機���いばら���金�M&Aアライアンス�を発���ました。

筑波ポジティ�・イン�クト・ファイ�ンス（筑波PIF）の取���
2024年5月�りお��まのSDGs���向けた�����を��す�た�、�た��筑波���ィ�・イン��ト・

��イ�ンス�の�り�いを��しました。筑波PIFは、����計�・金�イニ�ア�ィ�（UNEPFI）���した、���
ィ�・イン��ト金���（PIF��）����、お��まの�業�����・社会・�済��たらす��（イン��ト）を
��し、���ィ��イン��トの����ガ�ィ��イン��トの�和�向けた��を����行���を���した���
す。株式会社��投���センター��り、PIF������いてPIF�����してい��のセカンド��ニ�ンを��して
います。

事業性評価の��りに
�る���支援 営業店支援��の��

DXを見�えての
����

「持���な地域社会」「持���な地域社会」
に向けての貢献

1 2

34

���������������������
��������������������
������

将来ビジョン達成のための戦略

1   �人コンサルティングの��

基本戦略�

中�企業��金�高増加�（ア�ート�く） �人フィー��金�
目標��に向�てのKPI

2022年4月�2025年3月（計�期��計） 450億円�上 49億円�上
計�2期目までの�計実績

2022年4月�2024年3月（2年��計） 236億円 32.8億円
��目標に�する��率 52.4% 66.9%

取���
第４��期�営計��構�した�行�か�����本業����のプラット��ー��あ��コン�ル�ィン���ート

��会�の機�を�ら���・������か�、お��ま��������営����す�����リ�ー��ン��
の�出を�り、お��まの���������������ます。

�点��
� 事業性評価に基づく�ドルリスク先�の融資�大

�  ��からのター�ット�（年�50��円�3,000��
円）の������ドルリス���あ��ースコアター�
ット�����を��たアド�ン�ー��ーン（年�50
��円�500��円）��す�����を��します。

�  リ��イ�ンスプラン（��の����済期�の��
し�����済���減）����金�り��を��
の�����、�行�自のリ��イ�ンスプラン（リ�
�イ�ンスZERO）��いて��行してい�計��す。

� 事業性評価の��り～�客満足度と�行��の�立

��通������
地域社会

持���な地域社会�くりに
積極的に取組�銀行

お客さま
��に��したい

銀行

取��針

連��関
�茨城県信����会
���信����会茨城県支部��会
�日本公�会計��会��会茨城県会
�日本���融公�

連�金融�関

相談�口
��企業

地�中�企業

�人事業主

��企業

地�中�企業

地�中�企業

相　　談 相　　談

連�

リファイ�ンス
ZERO

�������計�����の�いア
���ンプランを��、�行してい�計
��、�の数�計�を��リ��イ�ン
ス�・�の������てい�

リファイ�ンス
計��

����数�計�（P/Lの�)を作�し、
5年�のCF�率15�を��す

リファイ�ンス
計�� 

ア���ンプランを���ん�数�計�
（P/Lの�）を作�し、5年�のCF�率15
�を��す（計���未����た��
�����）

��計�・合�
計�

�度の�い数�計�（P/L・B/S）を作�し、
��5年�のCF�率15�（10年�10
���）、お��������を��す

��支援
コロ��、��������
���済�����の��を
す��トップライン向�を��

人���
�度人�・��人�の��を
��た�業の����

ビジ�ス��チング（��の��）
コロ���・�費�減・������
��の����・�業��/���（筑波
の���）

DX支援
DX������スモデルの����ート

����
�����ー�スの���会員��
（�ッ�ー�ール��ート）

SDG�支援
��のSDG�の�������り�業の
持��を向�

SDGs���ー�ス（�口）から�ス
���ル��イ�ンス（出口）ま�、
お��ま���の��を��

���������
���

リファイ�ンスプ�ン�  計�を��し、こ�まで��の�融
支援の取組みを継�

地����コンサルタント会社

����

いばらき地域金融M&Aア�イアンス筑波の��目

事��

茨城��金融�関��ト�ークを��した
M&A支援

��目標達成に向けた計�3期目の主な取�み
�  「リフ�イナンスプラン」に�る「資��り��支援」��企業の����確�のための「本業支援」の��
�  事業���の��り����営業の「�」の向上
�  事業���に��く�融����の��に�る�通��の創�
�  ��かつ高度な「本業支援」に�る地元取�先の�長�持����の向上を実現

� ����に�る
�客の�長・
発�

��客��度向上
��行��の拡�

� シート��に�
る�度ある��

� 現場・工場の
��

��営��の��
��のニー��� � ����の

ための資�
支援・本業
支援��� コンサ��ィン�

サポート��会
での�向���

���の��を活�

地域の�����お客さまニー��の�応

営業店  |  コンサルティングサポート協議会 本支店  |  コンサルティングサポート協議会
店�にて��的に実�し、営業店�での情報活�の
活発�、ネタの発��度を高める

本部��も交えて��することで、資��り支援��
でなく、�リューション��の創�を�る

地元中小企業

�取��、役�も�� 融資部 営業本部

コンサルティングサポート協議会
(全行的かつ組織的な本業支援体制のプラットフォーム)

資金繰り改善支援・本業支援

現場審査役

営業部店

事業���ア��イ�ー 企業�営���

コンサルティングサポート協議会

金融ソリューショングループ
（コベナンツ融資、サス�ナ��フ�
イナンス�、��組�のサポート）

本業支援チーム
事業承継チーム

(販路拡大・事業承継のサポート)

24Tsukuba Bank 202423 Tsukuba Bank 2024
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相�・��・ ����
�の�す・ �なえる�

相�・��・��・年金��
�の�す・�なえる・つか�・��す�

�点��
� �り資�
�人�100年���向けた��した�������を�ーマ�、お��まのライ�プラン���た�切���を��し、
お��まの��期��金���の��を��ートします。
また、�り�����の����お��ま����を整�し、お��ま���ライ�プランニン����向けたコン�

ル�ィン�を��します。

筑波銀行SBI��ープ�ザとの連�
� �筑波銀行SBIマ�ープラ��は���す�お��まの金�ニー����す�た�、2020年6月���しました。
� 銀行本��はお��す�������い金���ニー���しては、�筑波銀行SBIマ�ープラ�����す���
��り、���す�お��まの金�ニー����てい�ます。

����ーン�
�   ��年�向け��期(50年)��ローン�
�   ������金���アトラ��

  ��ローン�
�   �保証��������ローン�
�   �ZEH ����ローン�
�   ���保��ローン�

�  �マイカーローン��ZEV ��マイカーローン�
�  ���ローン(カードローン�、証����)�
�  �リ��ー�ローン�
�  ��リーローン��おま���リーローン�
�  ��ローン�����ま���リーローン�スマイル���リーローン�
�  ��済口��しカードローン�アス��イ��
�  ��済口�ありカードローン�アス��イ�(アル��)��

� �人�ーン
�お��まのライ�イ�ントの���向けたコン�ル�ィン���の���を�ーマ�、��お��������ルの有��
���り、タイ�リー�金���を��します。
お��まの�����た��ローン�����保ローンを��し、お��まの����り��た�切��金計�����

���した�金�りの��を��ートします。

�テリアリティテー��の取�み
ESGファンドを��た茨城�のSDGs事業�の��

2024年3月、�行����ESG��ンド�おいて、�託会社�あ�野村アセットマ���ント������して500�円を�
�しました。本ス�ー�は、�行����投�信託��ロー�ルESG�ランス��ンド（�称��ルー・アース）※��おいて同
社��け��信託��の��を、���のSDGs�業���す��の�あり、�回�4回�の����ります。
�行は、����お��まの��期������を��す�����、��のSDGs���業�の��を��て持����

社会の�����ん�まいります。
※野村アセットマ���ント��業������税�度を��して、�行の�������て���のSDGs���業���す�ス�ー�を有す����す。

����� 

����� 

�期�な資��成に向けて 
iDeCo NISA �み立て�信 

��・年金��
���す� 

年金に�る資��成、��・���に�る���の�え  
 ��なえる・��す・の�す� 

シ�ア���

�イフプ�ンに��て
��な���ー�に��た�資信�の�� 

資����資��成�

お客さま本位の
業��営�FD�

目���ーン 

フリー�ーン

�ード�ーン

AIリスト��・
SBI��ー

プ�ザとの連�

�資信�

���� 

�����ーン�

������������������
�����������
����������������

2   �人コンサルティングの��

地域の�����お客さまニー��の�応

�り資�� 

人�100年��に向けた
��した
資��成支援

�人�ーン�
 お客さまの�イフイ�ント
の�現に向けたコンサル
ティング��の��

1 2

��性��金�高増加� �り資�取�先数
目標��に向�てのKPI

2022年4月�2025年3月（計�期��計） 650億円�上 71,000先�上
計�2期目までの�計実績

2022年4月�2024年3月（2年��計） 767億円 71,133先
��目標に�する��率 118.0% 100.1%

取���

営業店

�り資� �人�ーン 

�り資����を中心とした
��体制 

ローンア��イ�ーを中心とした
��体制 

プ�ザ

�り資� �人�ーン 

SBI�ネープラ� すまいるプラ� 
（茨城県�9��）

�イレクト�ンター 

�人�ーン（���） 

�レ�ーケ�ィン�の��

本部

�り資� �人�ーン 

お客さま目�の��導�に�る
��えの�実

�種ローン��のニー���・ 
���発の�� 

本支店一体となり、総�力でお客さまのライフイベントの実現を��支援します。

将来ビジョン達成のための戦略

基本戦略�

取��針

��目標達成に向けた計�3期目の主な取�み

�り資�（�資信�・����）
�  「�客本�の業��営に向�た取組み」を��し、コンサ��ィン�営業お���客��に応�た�の
高いサー�スの��に�り「お客さまの��の��」を��

�  本支店一体となりお客さまのライフイベントをサポート
�  「�NISA」を活�した資�����の��
�人�ーン（���ーン・����ーン） 
�  ��チャネ�と���チャネ�一体でお客さま�の�融支援を実�
�  お客さまのライフイベントに応�た��生����の�融資���・�計資��り支援を実�
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将来ビジョン達成のための戦略

3    デジタルト�ンスフ�ー�ーション
（DX）�の取�み

基本戦略�

取��針

��������������������������
������������������������������
��������������������������
��������������������������
�����������������

データドリ�ン
経営�の取�み

業�の
デジタル�

DX人�の
育成1 2 3

取���
��ま�のデ�タル��の���を�ら�����、�期��DX��を

���た������ん�います。

現状

�ック�ャス�ィン���で
�ジョンから��

���会に�り�ジョンの
実現に向�て��DX��部会

DX���員会

�目指す�き姿�
DXビジョン

API連�数 IT�スポート合�者数�

目標��に向�てのKPI
2022年4月�2025年3月（計�期��計） 38,000��上 690��上
計�2期目までの�計実績

2022年4月�2024年3月（2年��計） 63,713� 530�
��目標に�する��率 167.6% 76.8%

※IT�ス�ート���数＋金�業���3�DXコース���数

�れま�のデジタル�

�点��
� データドリ�ン経営の�現に向けて
銀行�の���データを収�、��、��し、����・���出を�り、デー

タ���の�度�、データドリ�ン�営の���向けた���を��ています。
また、AIを��したデータ��人�の��を��、�た�収�機会の�����の

�率�を��てい�ます。

� 業�のデジタル�
�かり���理システム
お��まからお�かりす���かり物件�の��・����理お�����営の

�率�を���して��かり物件�理�ス���の��を2023年4月�行いました。
��、��発行していた��り����を、業��スマート��ンを��し���

す����、お��ま�の����ー�スの������ています。

����サービス
����のお���をWeb��������筑波銀行 �����ー�ス�を2024年2月から��いたしました。
本�ー�ス��り、お��まの���・�����の����減��、����の収���の�������ります。

また、��・�所を�ば��スマート��ン���コン�の����作�����を��す��������りました。

つくばビジ�スポータル
法人�個人�業�のお��まを���し、�行デ�タル�ー�スの�ータル�イト�して、���ば���ス�ータル�

を��いたします。
�ータル�イト�しての��の�か、自行・�行���会�の機�を��、�������ー�スを��してい�ます。

� DX人�の育成
�第���期�営計���は、�員�人��りの����す�理��ITリ�ラ�ー向�を���して、IT�ス�ートお��
金�業���3���コースの���数をKPI�して��し、計�������のレ�ルアップ���ん�います。

�テリアリティテー��の取�み

データ����の取�みとして、「�報�システム」を��しています。
����ス���は、��ま��行���していた��データをデータウ�ア�ウス���・�

�・��し、�ー�ー（行員）�BI�ール�を��して、データ（��）を���してい��の�す。
��点�������のは、����た行�データ（��）の��す�、����は��データ

�の����野���、�り�度�データ������、データドリ�ン�営の��を��します。

��向�
�ン�ン�アプリ
「つくばアプリ」の
導� 

第4次中計（2019.4～）
Smart Branchの

導�
(��タ�レット)

第3次中計（2016.4～）
業��タ�レットの導�
（�資信�販�の
ペー�レス�）

ペー�ー
レス会�
シス�ム
の導� 

� 営業���の業�����
�  お客さま�の
�リューション拡大�

� 情報�シス�ムの��
� データ�活�
� データ分�力の��

� �ークフローシス�ムの導�
�  �かり����シス�ムの導�
� ����サー�スの導�
�  つくば�ジネスポータ�の導�
� API��数の��

� ��業�のペー�レス� 
�  お客さまの���向上・    
���� 

�  会���の����に
�り�える��創�� 

DX�の
加�

発��

���

�営�率�の向上と行�プロ�スの��

��目標達成に向けた計�3期目の主な取�み
�  データ�リ�ン�営の実現に向�たデータ�活�の��
�  実��のあるDX��の導�お��企業��としてのDXの��
�  DX����の��お��ITリ�ラシーの�上�
�  お客さまに�たな�融サー�スの普�・��サポートができる��の��
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4    合理�・�率�を徹���した
��性の向上 
������������������
�������������������
������������������
�������������

将来ビジョン達成のための戦略

基本戦略� �営�率�の向上と行�プロ�スの��

B
A
N
K

��サービス（�店�）
「��り」と「質」の高いサービスの�� ����チ��ルの���� 

���サービス（IB�アプリ）

 （お客さまの��性向上 店�����向上） 

�店（ エリア統�店�
�人・�人業�） 

インター��ト支店

アプリ・IB戦略

ATM戦略 

（エリア�店��人業�中�）
エリア�店 �人のお客さま

本部

�人のお客さま

フルバン�ング店

エリア�店

B
A
N
K

B
A
N
K

+

� 人員の����
・事�のデジタ��（�率�/���）
・事�の�ートタイ�ー�
・本部組織のスリム�
�  フレ�クスタイム�度の��な�に�る
働き�改�の��

� システムコスト��
� 営業・事�コスト��
� 店�・��コスト��
� ���なデジタル���　�

人�� ���

234億円 230億円
� 経�� 経�とコア��� � 行員数と店�拠点数 � 営業行員比率 � 人員数

���
120億円

���
118億円

2,091� 2,040�

行�
1,307�

行�
1,279�

��・
�ートタイ�ー

784�

��・
�ートタイ�ー

761�
2023年3月期実績
（第5次中計1期目）

2024年3月期実績
（第5次中計2期目）

2023年3月期実績
（第5次中計1期目）

2024年3月期実績
（第5次中計2期目）

2025年3月期目標
（第5次中計��期）

2025年3月期目標
（第5次中計��期）

人��
115億円

���
97億円

���
95億円

���
97億円

229億円

行員
1,270名

��・
�ートタイ�ー

815名

2,085名

�点��

デジタル�の��
� ����ス��の����
� IB/アプリの��
� ��ッ��レス�の��

�ー�ーレス�の�� 事�の���の�� 
� ���ローの��し
� WEB��の��
� セル���の��

行員は営業�動中��！ 

営業�の���営業行員比率54％ （2025年3月�）

�ー��ト分� 営業店���理
データの�� 

    営業戦略・
  店�戦略の��り

事�のデジタル�に�り、�率�/���を�り営業��� 

� 事�改�と営業�の��

����� 人���� 営業行員比率

目標��に向�てのKPI
2022年4月�2025年3月（計�期��計） 4億円�上 10億円�上 54%�上�

計�2期目までの�計実績
2022年4月�2024年3月（2年��計） 4.3億円 5.6億円 52.5%

��目標に�する��率 107.5% 56.0% 97.2%

※2025年3月��点��

�� �� ��

取��針

事�改�と
営業�の��

店���ト
�ークの���

人��・���
のコストコント
�ール

1 2 3

経���の状況
2010年3月の��以�、�費削減���して���、コアOHRの�����ん�まいりました。����147拠点あ�

た店舗拠点��いては、第4��期�営計�2期��74拠点ま�削減しました。店舗拠点の削減���て、営業行員比率を
��、店舗機����た���か�機���人員��を��ています。�費��いては、DXの���人��本�の投��
�、��を���た������を�����、業��率�の����ス��コストを���した物件費の削減����
人員�����り、2025年3月期�は、第5��期�営計�����す��コアOHR70���を��してまいります。

��目標達成に向けた計�3期目の主な取�み
�  本部サポート体制の�実に�る営業店支援体制の��
�  トップラインの�持向上が��な営業体制の��（営業行�比率目標の��）
�  事�G��の�正な��と��数に�る事��営体制の��

2019年
3月期

2020年
3月期

2021年
3月期

2022年
3月期

2024年
3月期

2023年
3月期

137

108

263

93.55%

17

92.71%
89.32%

80.56%
81.56% 80.25%

133

17
256

105

129

17
249

102

124

16
241

100

118

16
230

95

120

17
234

97

（億円）

第5次中計の目標
「コアOHR70％台」

第3次中計 第4次中計 第5次中計
■人件費　■物件費　■税金　　　コアOHR

2019年
3月期

2020年
3月期

2021年
3月期

2022年
3月期

2024年
3月期

98

1,524
79

1,448
74

1,415

74

1,368

74（拠点）

（人）1,279

2023年
3月期

74

1,307

第3次中計 第4次中計 第5次中計
■行員数　　　店舗拠点数

2019年
3月期

2020年
3月期

2021年
3月期

2022年
3月期

2023年
3月期

2024年
3月期

685

45

666

46

693

49

711

52 52

671679 （人）

（%）52

第3次中計 第4次中計 第5次中計
営業行員数　　　営業行員比率

店���ト�ークの���

コストコント�ール（人��・���）
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5    �業員のエン�ージ�ント向上
�の取�み

1  人�育成�針
�員の�����リア�向、������て、�����・ス�ル・��を��������機会を���け����、

�����モ��ー��ンを��、��社会������人�を��してい�ます。

2  社������針
�員�員�持て��を���発������を構�し、�いモ��ー��ンを保������������の��から

社���の整����ん�います。

将来ビジョン達成のための戦略

基本戦略� ���くり� とエン�ージ�ント向上 

�性の�理職比率�1 �性の育��業
    取�率�2

高度資�
   合�者数�3�イン�理職のみ 支店��理�

目標��に向�てのKPI
（2025年3月期） 7%�上 20%�上 100% 25��上
計�2期目実績
（2024年3月期） 3.9% 19.0% 112.5% 16�

��目標に�する��率 55.7% 95.0% 112.5% 64.0%

人�戦略
� 「地域社会の��に向���できるプロフ�ッショナ���の��」
� 「��な�ャリアの実現に向�た自�的�長の支援」
� 「一��とりが�きつ��るための���くり」

人�育成�針
�  「�リューション業�を主体的に��できる��の��」
�  「高い���を発�するスペシャリスト��の��」
�  「自ら��を��し、��に向�て��できる�自�����の��」
�  「積極果敢にチャレンジする��を��企業風土の確�」

社������針
� 「プロフ�ッショナ�として�長し
��る��」

� 「��な��が活�できる��」
� 「�き�すく�きがいを感�る��」

人�を「資本」として�え、�の価値を�大�に�き�す�と�、
中�期�な企業価値向上につな�る

�員��しては、���から��・��・�理
�����ま�������た��の��の�か、
��トレーニー���り�������の向�を�
�ています。�の�、Webセ��ー�����の�
�、�度�������を��す����、�い�
�����た����を整�しています。また、�
�す�行員���の所������し��ら本��
�の業�を�����行��業�度�、行��の
�た���の�����リア��、人���の機
会�して��出向��業�度を�けています。

フレックスタイム
制度

�����
制度

在���制度 �業制度

�線�人事�度

��な働き�を�現する�度の����　
�行�は、���人���の��を発������、��リア�向����

�、�����り��������人��度を��しています。また、同�度
�は��の有�を�������から������の�の���
���し�������ます。
�の�、�レッ�スタイ��度（コアタイ��し）、�����

�度、�����度���り�����������ています。

健�経営���� 健�経営に向けた取�み
�と��の健�づくり

�  �期����の�全実�と二次�
���率の向上

� ����指導の実�率向上
�  ���に�り職場������の
実�

職場����
� �全分�お����の��
� 長������の�応

健���の向上
�  ��お���ンタ���ス�ミ
ナーの実�

頭取
(���くり���)

�事総�部��役�

コラ���ス

�業�組�

�業�

���

筑
波
銀
行
�
�
�
プ
�
業
�

地
域
�
�

��事総�部�
�事総�部長
�事企��

���営�����

����組�
高度資�
取�支援

��動�
（Web���ー）

��リア
チ�レンジ�度

���向
（行���）

トレー�ー

�業�度

行��業�度

イ��ング
���ー

���度

筑波銀行健�経営��
筑波銀行�ループは、�業員の��の��を����営��の���位��け、�ループ�社�筑波銀行��保険��

������て、�業員お����の����の��保持・������ます。
また、金��ー�スの��������を��て、�����あ�����りを������ートしてまいります。

基本��え�
　�行は、第5次中期�営計�に��き、「��と組織が一体となり、��
の�長に��しあ���」の��に�る��の�つながり�を通�て、��
くりと「�リ�リのある�き�」「�り�きがいを実感できる�き�」「�ー
クライフ�ランス」を実現するとともに、お客さまをは�めとするす�てのス
�ークホ��ーとのエン�ージ�ント向上につな�ていきます。

人�資本経営における人�育成
�針�の��
����の�は�人��あり、�人���

���������本�����か、�員
�人��り�持て��を���発�し、��
��し�け、�ら��しい��を��出す�
����の�か�社会��り���してい�
たい�の��の��、�人�����人���
����社���整����を��し、�
�・��の���向け��ん�います。

� �イバーシティ・インクルージョン�の取�み
2023年7月���をは���す����人�の��機会の��を�

��して、��の������PTを発���、��をプロ���トリー
ダー�した�ダイ�ー��ィ��PT�を��しました。同PT�は��、
������す���行員を�ン�ー�して、�����員の��機会
の���向けて�������ん�います。2024年3月�は、���の
ダイ�ー��ィ��す������同す����いばら�ダイ�ー��ィ
���を�表しており、���を����社会の���向け、����
���を行�てい���を行���発信しています。��した�か、��
�員の��機会の������人�����������の��を�
��して、2024年4月�人�総�����ダイ�ー��ィ���ループ�
を��す�����、本�ライン��2名の���理�を��しました。
また、������ニア人���いて、本人の����向を�ま�、
ライン���を���す�人��度���しました。

主な取�み

� 「��の�ャリア�ネジ�ント�ミナー」の��
� 「いばらき�イ�ーシ�ィ��」の��
� 「つな���リー�ーニュース」の継�的な�状

筑波銀行「いばらき�イバーシティ��」
https://www.tsukubabank.co.jp/cms/article/e9b951ec8526896c155ce94a6c3d87e1dea2d2e5/

ダイ�ー��ィ��PTの��

�業員の「健�」を第�に�えた職場��の�立
�行は持�����を��してい����、�業員の��を�営���して��、����営����ん�います。

※1  ��の�理�比率
�ライン�理�の����下を持ち���あた���あり、営業店�は��以�、本��は���理以�の��お�����同�の���あ��。
��店��理����下を持ち���あた���あり、営業店�は�店��理以�、本��は���理以�お�����同�の���あた��。

※2 ��の���業��率 
��業年度�おいて���業�を��した�����の数���業年度�おいて�業����す�������あ�て����出�した�の数�算出しており、�の
出�日����業を��した�業年度������、100%を���数�����ース�あります。

※3 2022年4月~2025年3月（計�期��計）�小�業���、FP1��

��目標達成に向けた計�3期目の主な取�み
�  �ークライフ�ランスの実現���・��の活����に�り�業���度の向上を�り、モチベーシ
ョン��果の向上につな�る���の確�

�  �融の「プロフ�ッショナ�」として��な��・ス��を活�し、地域社会の持�的な発�に��で
きる��の��

� 「健�経営���人」��
    2024年3月��
（2018年�回��、以�6年
 ����）
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お客さまの��の��の��　　　　　　　

お客さまに�さ�しいサー�スの��

�数�の明確�、��な情報の分かり�すい��

����の�切な��

�業�に�する�切な����の�組み�

アクション
プ�ン

��しくは�行のHPを��く�さい。
https://www.tsukubabank.co.jp/fiduciaryduty/

お客さま満足度向上�の取�み
価値創造を支える経営基盤

お客さまの�を�かすしくみ

�行�は、お��まの�を��し、銀行�営�業��営������た�、営業���ループ�������を��
しています。営業���ループ�は営業店�口�本����ら�た�お��まの��を収�・��し、�月�営会��
��す�����、������を�有す�����り、��・�ー�スの�����ています。2023年度1年����
ら�たお��まの�は1,090件�の�ります。また、以下の�����り、日�お��ま�ー�スの向����ています。

1

2

3

4

5

� ��・��ーレ�ルア�プ�動（�年���）
2024年度�ーマ�お��ま����り����り�

���り�をしまし����
� ��ー向上�員会（年6���）
マ�ー向�のた�の��の��・��、�の�マ

�ー向���す�����いて��

� チュリ�プ会議（年4���）
マ�ー向��員会の下����して、リーダー�ップ

を発��������行員10名�構�、��の�点か
ら��・マ�ー向���の��
� ��ス�ルア�プ��（��期��）
営業���、�理���の�����ス�ルを向�

お客さまの
�に�り�� 

「��・��ー」 

�く�を�ま�て��ば、 
また�行を��したいから、 

��な�ントを
�えてく�ている。 

� お客さまの�は、�行の��力を��に向上さ�てく�る「�高の��」 
� ��の�い��でも「お客さまの心に�り����・�ナー」の���は�� 
� CS向上は、お客さまと�行のWinWinの����の�� 

�業�の笑顔 
サー�スの��・�発に活かす 

お客さまの�を�く�く心 お客さまの�

お客さまの笑顔 

お客さまの立場に立�た�向きな取�み

�  お客さまの�から���を��風土�くり 
�  「�ナー向上��会」�「チュリップ」活� 
�   「��・�ナーレベ�アップ��」の実�
�   �ナーニュース発信で�事��の���

��り�く���は、お客さまの��
�づく�と・�づく�会��い 

� コロナ�の�� 
�  タ�レットをは�めとする���� 営業
スタイ�

お客さま満足度アン�ートの��と取�み

�行�は、お��ま満�度向��向けた���の���して、�お��ま満�度アン�ート�を������していま
す。法人・個人����のお��まを���、�行�ー�ス��の満�度��いて、����のス�ル�����の��
�度���行�の��お������のアン�ートを��しています。
アン�ートの��は、�営会���有し、��いた�いた��の��の���、���して�出した��の���向

け、本��営業店������て��ん�おり、法人・個人���お��ま満�度は年�向�しています。

��ー向上�員会に�る「お客さま満足度向上」に向けた取�み

�  お��ま�信���、���のあ�銀行を��してい������
������員のマ�ー向��、マ�ー��す�����を行�て
い�た�の��を���か���して��してい���を���し
て、�マ�ー向��員会�を営業���ループ���しています。

�  本�員会�は、�お��まの��のた��マ�ー向����をスロー
ガン�して��、���・マ�ーレ�ルアップ���を��していま
す。2024年度は�お��ま����り����り����り�を
しまし����を�ーマ��営業店�����マ�ー向����ん�
います。

WinWinの関�
（�いの���）

お客さまの����のために
サービス�質をさらに高め、
「お客さま満足度の向上」に
全��取�みます。

お客さま本位の業��営に関する取��針

�行は、�営理����営������、�お��ま
本位の業��営��す������を��、���員�
�のコン�ル�ィン�営業の����������、�期
����の��しを�り��ら、�り�の�い�ー�スの
�����ています。

また、お��ま本位の業��営�向けた����行
����あ��ア���ンプラン※�をホー��ー��て
�表し、ライ�ス�ー����たお��まの����・
����を��ートしています。
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ステーク
�ル�ー

リスクの�� ���

�性
信�

�  自��害の��、���������お��まの����保物件の�損�、お��まの�
業�����を�たす������り、�行�信�ート��リ��おけ�信�リス����。

�  �発���������行拠点の������物、���の�損�営業��、��、�
����コストの��。

�期��期
��レーション

�性
信� �  �業、��業�の���の収�量、収������す�����り�行�信�ート��リ

��おけ�信�リス����。
�  ���の�������の������行拠点の������物、���の�損�営業
��、��、�����コストの��。

�期��期
��レーション

リスクの�� ���

��・��
� GHG（※）排出��す���の�����税����りお��まの�������、�行
�信�ート��リ��おけ�信�リス����。 �期��期

市場・��
����社会�������、��ル�ー��の��、������ル�ーの����
りお��まの�����を�け、�行�信�ート��リ��おけ�信�リス����。 �期��期

レ�ュテーション ��行の���の������す�������業��の�下�、�����コストの��。 �期��期
※ GHG（����ガス）�お������ガス�して、�����（CO2）��タン（CH2）、������（N2O）、�ロンガス�あります。

※ RCP2.6は2�未満��リ��す�、物理�リス�は1.5���リ�の���してRCP2.6を��して��しています。

戦略
�行は、2019年4月��筑波銀行SDGs���を��・��し、SDGs��プロ���ト�あ���をスタート��、

��の���社会���の��を��、��������す�持����モデルの構���いて��ん�います。��ま
�の���の��を�かし、�����を�����保��を����営��の����位��け、機会お��リス�
の��から、��社会の持�������す����を��てい�ます。

�バ�ンス

���動に関するリスクお���会
　����������の��を��す�た��、�行�は�1.5�����4��の�た�の��リ�を�いて、��
���リス�（物理�リス�、�行リス�）を�い出しました。リス���いては、�期（5年）、�期（10年）、�期（30年）
の���を�いて、��を�け��期・度�を��しています。
※ 2021年のCOP26の�ラス�ー��������・�������の����を1.5��������をす���してい���から、1.5�を������
を�行�して���してい�ます。

リスクと�会

会議・���　�バ�ンス��

��

�行

2023年度の主な協議テー�
��リーンローン、�ス���リ�ィ・リン�・ローンの����　�Scope3�示�向けての��　
�TNFD、SSBJ��いての���有

�理�リスク　1.5�   　　　　　　　　　 　 4.0�
�理�リスクの��度

�行リスク　1.5�    　　　　　　　　　 　 4.0�
�行リスクの��度

���動�の��

TCFD（��関連���報��タスクフ�ース）���の取�み
2021年8月30日、�行はTCFD（���������示タス���ース※）���の�同を表�しました。
�年、���������自��害����害����しています。�行����してい�����おいて�2023年6月の

����お����2��������おけ����害、同年9月の�����を��た��13��������おけ���
�害����いており、���������������す����、�り���������������あります。��した
��を�ま�、�������のお��ま��行����リス�を��し��ら、�����向けた��を��������
���、��した���示の���を��てい�ます。
※����（Task Force on Climate-related Financial Disclosures）
　2015年、�20の����、��銀行総�からの��を�け、金���理�会（���）���した���������������の�示��す�タス���ース

価値創造を支える経営基盤

�会 �会の�容 ���

市場���大
�  ����������害����業����のた�のイン�ラ、����金��の��。
� ������ル�ー���を���ス���ル��イ�ンス��の��。
� �������す�コン�ル�ィン���の��。

�期��期

コスト�� �  ���・��������行�業コストの�下。 �期��期
レ�ュテーション �  ESG を��す�����り、投�����からの������り、�行の�業��向�。 �期��期

���動に関するリスク���会�の取�み
　��らの�����リス��機会を�ま�、�������の��の����して以下の������を��していま
す。GHG排出量削減������向けた投�����野�出を�業機会���、お��まを������してい�ます。

お客さまの�� �行の支援（�会）

��������動
に向けた取�み
（ファイ�ンス）

�ス���ル��イ�ンスは���社会�����向けたお��まの���を������す���を��
�しています。
�筑波�リーンローン（筑波GL）、筑波�ス���リ�ィ・リン�・ローン（筑波SLL）�
�筑波���ィ�・イン��ト・��イ�ンス（筑波PIF）※
※2024年5月�り筑波PIFの��いを��しました。

��������動
に向けた取�み
（本業支援）

���社会の���向けて�ま�ま�������して���か、���スマッ�ン�の��おいて�
お��まを������し、�������てい�ます。
�CO2排出量の���・削減��の��、自��費���の��、BCP計����

�会 �4�シ�リ�� �1.5�シ�リ��

参�シ�リ�
�  ��������す������ル
（IPCC）　

  �RCP8.5��リ��

���������す������ル（IPCC）　　　　　　　　   
 �RCP2.6��リ��※
�����ル�ー機�（IEA）��表してい�World Energy 　　        
  Outlook レ�ートの2050年�ット�ロ排出��リ�（NZE）��

�� 報告

取�役会
SDG����員会�����た�������す�����いては、��会を�て��期�����会��
�を行�ています。���会は����た����し、�切���す���を��ています。����しては、
��ス���ル��イ�ンスの����、�����いたリス�マ���ント���をモニタリン�しています。

SDG����員会
SDG����員会は�員��あ���を���し、��員お����������り構���ています。��期
������、����を����・社会・ガ��ンス�のSDG�����の��・�����向�の��
を行�ています。

常�会
報告

タスクフ�ース会議
タス���ース会�は、本���の���レ�ル��月��、����す����、���を��し、SDG��
��員会���しています。

報告

お客さま 株主さま 地域社会 �業員
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���動シ�リ�分�（��） 
����の��を������す�た�、物理�リス�、�行リス���いて�量����リ���を��しました。 

���的リスク� 
�  物理�リス���いてはIPCC RCP2.6��リ���IPCC RCP8.5��リ�を�いて、以下��いて�計しました。
��������す��年の自��害の��、�害の���を�けて、�������発�した���、�行����
保��損す����発�す�信�コストの���を�計（�期��期）。2050年ま��発����ま��信�コスト��
�は���5.3億円�度���ま��い�����り、��は������ら�ます。

�クター 評価�目 主なリスク

主な��

���

金融・�業

��・�制
��税の�� � � �期~�期

GHG排出��の�� � �期~�期

市場・�� ����の�い��・プロセス�の��ニー�の��ト � �期~�期

�� ��排出量��数�������からの���� � �期~�期

��リスク
自��害���物損�害・�業�� � � � �期~�期

自��害����プライ��ーン�の�� � � �期~�期

��

��・�制
��税の�� � � �期~�期

GHG排出��の�� � �期~�期

市場・�� ������ル�ーの�� � � �期~�期

�� ��排出量��数�������からの���� � �期~�期

��リスク
自��害���物損�害・�業�� � � � �期~�期

自��害����プライ��ーン�の�� � � �期~�期

��リスク ��量�������発��の�� � � �期

��

��・�制
��税の�� � � �期~�期

GHG排出��の�� � �期~�期

市場・�� ����の�い��・プロセス�の��ニー�の��ト � �期~�期

�� ��排出量��数�������からの���� � �期~�期

��リスク
自��害���物損�害・�業�� � � � �期~�期

自��害����プライ��ーン�の�� � � �期~�期

自動車

��・�制
��税の�� � � �期~�期

GHG排出��の�� � �期~�期

市場・��
��ル�ー��の�� � � �期~�期

������のニー��� � �期~�期

ガ�リン�の���下 � �期~�期

�� ��排出量��数�������からの���� � �期~�期

��リスク
自��害���物損�害・�業�� � � � �期~�期

自��害����プライ��ーン�の�� � � �期~�期

�
上
・
�
�

�
�

�
営
�
�

�
�

�
�
・
�
�
�
資

�
�

���動シ�リ�分�（�性）
　�行�ート��リ��おいて、�������リス���度��い�������表��セ�ターを���、1.5���4�
��リ����いて、�期（5年）、�期（10年）、�期（30年）の����������しました。

シ�リ�分�

�参��リスク分����とした茨城���の主���

���

���

��

那珂�

���

茨城�

���

��： ��ー��ップポータ
�サイト
（主���、茨城県
県�（��）、��は
�行が����）

���

標高
高

�

リスクイ�ント

�  2050年ま�の��100年�1度��の��（計�����）���損害期�����
�  21���の計�����の発��率�2�����2�、4�����4������� 
※ ����リス�の������いては、2021年のCOP26�ラス�ー��������1.5��4.0�を��して�
�をしています�、��の発��率��いては、���（2019年10月）�����を�ま�た��計�のあり�
��会���を��してい�た�、2��4�を��して算出しています。

シ�リ� � IPCC RCP2.6 ��リ�（2�����） � IPCC RCP8.5 ��リ�（4�����）

地域
�  �����を���した�行営業�� 
�  ���������ードマップ��り��物件の���を計�、�物損���を算出 

分���先 �  �物を�保��いた�いてい��業��出�

分�期� �  2050年ま� 

リスク指標 �  ����保（物件）�損��おけ�信�コスト���

分��� �  信�コスト���1.8億円 �  信�コスト���5.3億円 

��行リスク� 
�  �行リス���いては、��データ������あ�法人�の�ち、GHG排出量���い������セ�ターを���、

IEA���NZE（2050年�ット�ロ排出��リ�）を���して以下��いて�計しました。�お、�年度は�金�・�業�
���������自�����製�・�������・ア�レル・�沢����社・��業�の排出量�位7セ�ター
（※）を�出し、リス�の��を行いました。2050年ま�の信�コストの���は����44億円�い�����りました。
（※）GICS���業���。

リスクイ�ント �  ���税の��

シ�リ� �  IEA���NZE（2050年�ット�ロ排出��リ�）を��

��データ

�  �社��表してい�GHG排出量、�は�社の��費�の��データから������したGHG排出量
�  2050年�����の��を1.5�以下���す�た��は、��税�2030年�140�ドル/�-CO2、2040年�

205�ドル/�-CO2、2050年�250�ドル/�-CO2�あ��い���
�  ��レートはIEA���す�131.50円/ドルを��

地域 �  �� 

分���先
�  ��データ������あ�法人�の�ち、GHG排出量���い�������位7セ�ター�金�・
�業����������自�����製�・�������・ア�レル・�沢����社・��業�
1,549�

分�期� �  2050年ま� 

リスク指標 �  ��税�����お��まの��������行の信�コスト��� 

分��� �  信�コスト���44億円 

2020

5.0

4℃

2℃

現行

(%)

4.0

3.0

2.0

1.0

0.0
2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100（年）

発
生
確
率

�参�������の期�値

��関連資�

TCFD��の��を�ま�た�������の�行�出��行�出金��������

エ�ル�ー �� ��・��� �業・��・�業��
0.55% 2.98% 15.81% 2.11%

���動�の��
価値創造を支える経営基盤
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リスク�理
�行�は、��������持������の�点から、�レ�ット�リ�ー��らし、���社会��し��を��

�����あ�����いて�り��の��を��してい�ます。
また、業��発�す�リス���して����リス��理���の��、�切�リス��理・�営を行�ています�、

���������したリス���いて�、���リス��理の�����理す���の構����てい�ます。

��の��

　�����り、�行リス�、物理�リス����、�行�おけ�信�リス��の��はあ��の���ています。���
�は������あ�た�������件���を�いて��を��してい���、����リス�は�������
��作�しあ�て��す���から、�����のデータを�ま�、��の�ら��������てい�ます。
　また、�行の�業��出���の���を����小�業のお��まは、��業�比�、�����の�����
��ら����を��しています。�行�はお��ま�の��を��て������す���を�出し、�������
の�����ん�います。���お��ま�の�ン�ー��ントを����ら、���社会�のス�ー���行を�し、
機会を�����か������てい�ます。

　�行�は、ESG（��・社会・ガ��ンス）���し、���社会の���向けた������ル�ー�業�の���
�リス�を�減す�����、����の保��の�物���の保��向けた����、持��������社会の�
���す��業を������しています。
��・社会��す�����の��を��������い、以下���す��業��いては、��、投��を行いま�ん。

�人道�な���発�造を行�事業者 投��を行いま�ん。

人����の人�������働に
関�する事業者

�ー���発�業���いては、���証�の����������社会�のトラ�ル�
を�����してい�ます。

����発�所の����事業
�������を��す����は、�の��ル�ー�����ており、か�����を
��した�����を満たす�業��いては、個��件�の���を��の�����
��します。�お、��回収�の�����した������いては、GHG排出量の
削減�向けた����して��してい�ます。  

指標と目標
������の�期������して�CO2排出量（Scope1＋2）の削減率����ス���ル��イ�ンス�行��

の��を��しました。

0

4,000

2,000

6,000

8,000

0

-20

-40

-60

-80

-100

( t )

(%)

5,959

-10.5

-50.05,333 4,797 4,145 4,076 3,852

2013年度

■■■ CO2排出量
削減率

2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度 2030年度目標

2,979

-19.5

3,466

-30.4 -31.6 -35.4 -41.8

Scope1（スコープ1）�ガ�リン・��・��・LPG の��量����計�
Scope2（スコープ2）���の��量����計�
※�行�は74店舗�15�所�自��費����発�を��し、年���計149M�hの発�をしています。

�行は、�2013年度を���2030 年度の����ガス（CO2排出量）削減率�50��を���して��しました。2023
年度のCO2 排出量（Scope1＋2）は2013年度比�41.8�削減しています。

（�） Scope 1�2

（�） Scope 3

�目 2023年度
1. ��した��・サービス 732 t

2. 資本� 2,234 t

3. Scope1・2に�まれない��お��エ�ル�ー�動 451 t

4. ��・��（上�） 341 t

5. 事業�動から�る��� 123 t

6. 社員の�動に��エ�ル�ー�動 274 t

7. ��者�� 505 t

合計 4,660 t

「��・社会に��した�融資�針」の��について　

CO2���

サステ��ルファイ�ンス�行目標

�行目標� �  3,000億円
��となる期� �  2022年4月�2031年3月（9年�）

��
�  持����社会の���向けたお��まのESG（��・社会・ガ��ンス）、SDGs�の���を��す
�た�の投��

�績
（2022年4月～2024年3月） 

�  1,483億円 

サステ��ルファイ�ンス

Scope 3��いてはカ��リー1�7を算�しました。銀行業�おいて���カ��リー15（投��を��た排出量）��いて
は、���行リス��おけ���セ�ター��して�算す���、�����あ���から�年度の�示を��しています。

　自��本・�物�����す�リス�の��、���の���������ま�て�ています。
　�行の営業��の���������おいては、���の����、������の����、���を�表�す�
����、������自���ま�ています。
　�の����か、�行は�物���を��自��本の保�、自��本���す�お����業�の����（���
の��、��������������の減��自��本保�のた�の人�・�金�保�）を������てい���
���金�機��しての��������ています。
　��、���の�物�������を���、����おけ��物�����す�����、��収�を��してお
り、��のTNFD(自��������示タス���ース)�の���、本���自��、�業�の���向け、����
してい�ます。

自�資本お������性�の取�について

��分� �  �リーンローン・�ンド、�����
�ル�ー��す�投���

社会分� �  SDG����、社会�����した投
���

�の� �  筑波�ス���リ�ィ・リン�・ロー
ン、SDGs��ア�ストローン�

����

700
0

1,400

2,100

553億円

2022年度 2030年度

目標
3,000億円

2,800

3,500

2023年度

（億円）

1,483億円

サステ��ルファイ�ンス�行�の��

「��・社会に��した�融資�針」

2022年3月�は、TCFD������投����（�ス���ル��イ�ンス�行��）を�表し、2030年度ま�の9年��
�ス���ル��イ�ンス3,000億円の�行を��してい�ます。2022年12月��筑波�ス���リ�ィ・リン�・ローン�
���筑波�リーンローン�の��いを��し、��らを��た2023年度ま�の�ス���ル��イ�ンス�行�の���計
は、1,483億円���ています。

���動�の��
価値創造を支える経営基盤
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IR資�名（2023年度） ��月
2023年3月期�算���� 2023年6月
2023年3月期�ニディス�ロー��ー�（株��信） 6月
2023年3月期ディス�ロー��ー� 7月
筑波銀行�����2023 7月
Tsukuba Bank Annual Report 2023 8月
2023年9月期�ニディス�ロー��ー�（株��信） 12月
2023年9月期ディス�ロー��ー� 2024年1月

2023年度の主なIR�動

�  �算発表��会�（2023年5月、11月）
�  2023年3月期�算���信（2023年5月）
�  2023年3月期�算��会（2023年6月）
�  機�投���の個�IR（2023年5月、9月）

　�行は、���の��まの信�を���、���のあ�銀行を��し、�か�社会��り���し
ます。��い��営理�の��、お��ま、株�・投��、��社会�のス�ー�ホルダーの��ま
の信�・��を���た�、��法��を��す�����、������������いて、
����示�理�������、��、��か�������示を行�ています。

　株�総会は株式会社の������機��あり、会社法�����年��しています。また、株��ま�の������を��
�����して��、������発���������しています。

　�行は、�営の���を�保す�た�、���保の���������の��を�り、銀行業の�����������自己
�本の��を保持す�����、��の����営���を��し��、������を��す���を�本���しています。
　2024年3月期���ましては、1株あたり期���金を5円（年���5円）���ていた��ました。

　�算����行の�����いて、ディス�ロー��ー�の発
行、��証券��所�の���示お����ニ�ースリリースの
ホー��ー��のタイ�リー�������り、�������
示���ています。
　�����の株��ま、投��の��まから��������
を�り、�営��かしてい�ます。

基本�な�え�

　�行�は��期���業��の向��持�����を��た��、株��ま�投��の
��ま�の������を��す�������あ��の���から、��IR��を��し
ています。 IRを�して�ら�た株��ま�投��の��まからの���・����
�いては、�業��の向��向けて有����してい�ます。

���動

　�行は、コー�レートスローガン����のた�� 未�のた����の���向け、�����ては�ら�い銀行�して、��
社会�おけ��������を�け、�業��を��、�の��を��し、�か���社会の�����しています。

��������������������
　�行は、�しい�����を�������い�い�た��、�筑波銀行あ��の
���おいて、�年��行員����ら���員��������下��りを��し
ています。�の����は2012年4月�り����、2024年度�13回���り、�
�ま���838名�ア��イの��を行いました。

地���に��した�動

�筑波銀行あ��の����ば�

取組み実績

�計��本数
549本

（2012�2024）

���������������
����������� �������
　���を�����たち�、金��済��いて��を持ち、��社会人�して�
���済��を����かけを��す�た�、��コ���ス�������会を
2012年（第7回）�会�り�行������て��しています。2023年度は��の9
�から28�ー�58名の������し、金��済��す���を�い�いました。
（��390�ー�、781名��）

��コ���ス����出�した���

金融�育�の取�み

基本�な�え�

株主�会

株主��の状況

���報・�ール

価値創造を支える経営基盤

地域社会�の取�み 
価値創造を支える経営基盤

�������������������������
　�行���す������ッ�ー���ッ�ー�ール��ート�の������和
5年度������す�金�機��の����������������、2024年
3月�表�を�けました。本�の��は�年度���2年����ります。

地�創�の�なる��

��式の��

�����������������式�������
　ス�ー�の��を��て、未�を��小��の���������らす人�の�
か�社会の���向け、2012年�り2023年ま�計12回��しています。（��256
�ー���）

スポー�事業�の協�

筑波銀行�あ����の��

株主・�資�とのエン�ージ�ント

2024年3月期�算��会（��）

42Tsukuba Bank 202441 Tsukuba Bank 2024

価
値
創
造
を
支
え
る
経
営
基
盤

将
来
ビ
ジ
ョ
ン
達
成
の
た
め
の
戦
略

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
デ
ー
タ

私
た
ち
の
価
値
創
造
ス
ト
ー
リ
ー



主な�関�の�容

取�役会
���会は、���（����員�あ����を除

�。）7名（�ち社����１名）、����員�あ���
�5名（�ち社����４名）の計12名�構���ていま
す。���会は�月１回以���しており、会社法���
��会社の業�の�行の���、����の��の�行の�
��、��表���の��お������を行���を��
�し、法�お����������の�か、�行の��
�業��行を��しています。16���（2024年3月期）
また、�行は���会の��機��して、��の�員

会�あ��営���員会、�名���員会�ら����
���員会を��しています。����員会の�ン�ー構
�は、���・���を�保す�た��員���社��
���あり、����り�出��た�を���していま
す。��員会の���は以下の�おり�す。

�経営���員会
�営���員会は、社������営��の���

�・����・���有を������、�営���
���の����し���・���を�保す�た�、
同�・������切���・��を�け�����
り、��か����の�い��を��す���を��
�しています。
�指名���員会・報����員会
�名���員会は、�営���の���お����

�の�名��して、�����員会は、���の��
�度�ら�����������して、������
�����������を��す�����、���会
の機�の���・��������を��す�た�、

��社������切���・��を行����、�
��・���の�い��を��す���を���して
います。

�査��員会
����員会は、����員�あ�����名（�ち

社����４名）�構���ており、���して�月１回
��しています。
����員�あ����は、���会、��会、コン

プライアンス�員会、リス��理�員会�����会��
出�し��・��を行��か、�表�����期��会
�を持ち、���の�����いて����を行���、
���の���行を�����します。また、����員
会は、法�お������員会���������を有
す��か、����す��������いての��を�
け、��・��を行います。14���（2024年3月期）

常�会
��会は��、���、�����お������

��構���ています。��会は���して��１回��
し、���会の下位機��して、���会���す��
��の�����会�����た����いての��を
行�ています。53���（2024年3月期）

コンプ�イアンス�員会
コンプライアンス�員会は、��、会�、���、
�����、�����、リス�������員、�
��、本����、本店営業���構���ています。

1

2

3

4

5

6

�行は、株主の��を��し、株主が��を�切に行�することができる��の��と、株主の実�的
な���の確�に取組�。

�行は、株主、お客さま、�業�、地域社会�の��いス�ークホ��ーとの�切な��に�め、�全
な事業活�を��する企業��・風土の��に�める。

�行は、���情報を��会社情報の�切な��と、企業�営の�明�の確�に�める。

�行は、取�役会お���査���会が株主に�する�����を��し、�行の持�的�長と中長期
的な企業��の向上を�るとともに、業��行の��お���査の実��確�に�める。

�行は、社�取�役を���とした�意の��会を活�するな�、社�の��に��く意�・��を取り
��る体制とすることに�り、取�役会にお�る業��行の意����������の実����を�る。

�行は、持�的な�長と中長期的な企業��の向上に資する��、株主との��的な��を行�。

6月 取�役会に�める社�取�役
　　の比率向上

2月   取�役の���の報��の��に�る����の制�  

6月  �査���会��会社�の�行
  ��社�取�役比率1/3�上

7月  役�報�制度の��し
 （��制��株式報�制度の導�）

12月  コーポレート・��ナンスに�する
 �本��の制�

6月  取�役会に�める
 社�取�役の比率向上

9月 �営����会の
 ��

6月 ��社�取�役の
 ��

12月 指�����会、
  報�����会の

��

10月   �査部を取�役会�
�に��

�営����会

指�����会

報�����会

本部・営業店・�����会社

取�役会

��会

コンプライアンス��会 リスク����会

会計�査�

�査部

�査���会
業��行取�役

�査���ではない取�役
�査���である取�役

��・��

��・��

�査・��

指�・�令

指�・�令

�査

�査 報� 報�

��

��

��・�� ��・��

株主�会

コーポレート・�バ�ンス��

2015年 2016年 2018年 2020年

2021年 2022年

2023年

基本�な�え�
　�行は、「�営��」、「�営�ジョン」に��き、社会からの�る�ない信頼を確�するためにコーポレート・��ナ
ンスの�実に�めるとともに、次の6つの�本的な�え�に�って、�り実��のあるコーポレート・��ナンス体制の�
�を�っています。

6月  取�役会に�める
 ��取�役の比率向上

2024年

価値創造を支える経営基盤

コーポレート・�バ�ンス

�バ�ンス��の��
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銀行業�の社会�、�����を�ま�、社会�
��������の�い��、法��ルール���た
���業��営�ら���営の���の�保を��
��を���して、���して3か月����してい
ます。5���（2024年3月期）

リスク�理�員会
リス��理�員会は、��、会�、���、����
�、�����、リス�������員、���（��
��員�あ������社����を除�）、��本�

�、営業本��、総�����、リス�����、��
�ス�リ�ー��ン��、リ�ール�リ�ー��ン��、�
���、��金���、����、������、デ
�タル����、リス������リス��理���構�
��ています。�行の業��行�����リス���いて、
�の�小���切��理を行�た�、���の����
�������リス���の�有、������リス��
理の��・��お���度�を��し、�行の収�の�
��、�営の���を����を���して、���月
��しています。29���（2024年3月期） 取�役会の��性について

���会�は、�営�業���、���の���行
����、�業の������いての��・����
��ます。�行の���会��、�����件��し、
�回、��を���して社����を���発����
行��ています。
�の���会��の�����を����たしてい�

か��いては、�����し��を��てい����あ
ります�、�行�は�のた�、�年、�����アン
�ートを��し、��の���������ッ�を行�て
います。�の��を���、���会の���、���
�、�����法、会������年����ら�てお
り���は����保��てい����しています。
��ま�、い��かの銀行、�業�の�営���して

�ました�、�の����らして�、�行の���会�
は自��発か���した���行��てい����てい
ます。

社�取�役としての役�、��している点に   
ついて
社����の�����は、��の�営��害��

��い��から、�営��し����の��・���
�らし、���か������を行����す。�の�、
�営����切��������は����を��ま
す�、�の���、�た���レン���して����
アド�イスをしてい�����切�あ����ています。
��した��を��社�����機�す�た��は、

��の�営���い���ス�ルを持�た人�����

役員報�
�行の���の��は、年度業�を�ま���同業�

社お���業�の�員������した�����し、
����の��の����しては、��を�ま�て��
�を�営����作�し、���会の��機��して�
�してい�社�����構���������員会の�
�を�����した���、������す���を�本
���しています。���（社����������員�
あ����を除�。）の��は、�����（月���）�、
�業�����（��）�����金����（�����
株式）�の3��構�しています。
１．�����（月���）�は、月�の�����し、�
����て�社��、�行の業�、�業員��の��
���し��ら、総�����して��しています。

２．�業�����（��）�は、�業年度��の業�向�
��す���を���た��行の業�を��した�金
���し、��業年度の業�（�会社株����す�
�期���の���）���て��しています。

３．��金����（�����株式）�は、��期���

業��向��向けたインセン�ィ���を���して、
�年��の�期�、株�総会�おいて�������
���を�た�����の������す��の�し
ています。
社����の��は、���の���行を��す��

��あり、�い������ら�����を��し、��
���（月���）�の��しています。
また、����員�あ����の��は、���の�

��行を��す����を��し、�����（月��
�）�の��しています。
���の個人�の���の��の��は、����の

業��行��を��してい������の������
�しており、������������（月���）�、
�業�����（��）�����金����（�����
株式）�の個�の金�を��しています。�お、����
��������り�切�行������、���会は、
�����員会����の個人����の��を��し
��を���の�しています。

2023年度取�役会��性評価�の主な�見

�  ����・�������������������
�営��ており、������は�り����行���
�てい�。

�  �行�発�機会の�出�、��の����り����
から������出てい�。

�  ���の�����いては��から���向けて���
ス�ップ����あ�。

�  ��の��を��し、タイ�リー���・��・����
の�向�を������������会���てい�。

�  �営��������は、���会�け�は���営
���員会����してい�������あ�。

��性評価の取�み
�行は、���会����切�機�してい�かを�証

し、�の��を�ま���点の�����の���の�
切���を��てい��い�����プロセス��り、
���会��の機�向�を����を���して、��
�会の�����す���・��を��しています。
������おいては、す�ての���を�����

名�式のアン�ートを��し、�の��を��・��し
た���、���社�����構�����営���員
会�て��しています。また、�営���員会�の��
��を�ま�て���会���し、���会�おけ��
��ガ��ンス機�の向�����ています。

社�取�役としてみた筑波銀行
���社����は、���会の�か���員会�

の出�、�表����の����、�ら�は営業店�
��を��銀行�営���しています。��らを��て�
��のは、�行�は��員������て、お��ま�
�ースト�����てい��い����す。
�の��、��金����年�����、2024年3月

期��は�金2�5,773億円、�出金2�372億円��
�の�ー���を��し、�営���あ����計5�
円���いて�ています。��は日�の���お��ま
��持��てい���の�����います。
また、�行は営���の��ら�、営���以��

������を行�ています。��ば、��の��を�
���た��筑波銀行あ��の���おいて、�年、�
���を行�ています。�の�����は、�か�持�
�����社会��のた����て���あり、���
ら�����てい���を期�しています。

�行の持��な成�に向けて
���の�済��を���、���は金������

の�か物����の��、���期��は������
��人���の���������ています。��した�
�下、��金�機��は、金��の��の��ら�、
�営・人����社会構�の�����した���期
���ています。
��した�か、�年度は�行の�第5��期�営計��

���年度��りました。�の第5��計�は、��ス��
�ル�営��の��を��、����小�業�の����
���の�本��の下、�営のDX���、人����
�の���������を�ち出しています。
��ら��を�����済���て��ては�ら�い銀行

（��ーストコール�ン�）������、�期����収
����構���、����行の持���������て
い���信しています。��して���を��す�た�ス
�ー�ホルダーの��ま�����を��してまいります。

��て�ます。�の�点から�行を���、���、�
�会計�、����、�保険会社�員、�して�日本
銀行員�あ��������を持�人��構�����
���、5名の社����の�ち2名は�����てお
り、�����点からの��、����������
�ています。
��しては、��ま�の��・��を�かし����

��������してい�たい���ています。

コーポレート・�バ�ンス
価値創造を支える経営基盤

社��������員 

�� ���

社�取�役���ージ
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氏名 ジ�ン�ー
(性別）

             　　　　　　社�取�役���性と経�を有する分� 社�取�役に�に期�する分� 主な�員会の�成員
�営
��

リスク
��

市場
��

�事
��

営業・
本業支援

企業
審査

サス�ナ
�リ�ィ

IT ・
デジタ� 企業�営 �融 法�・

リスク�� ��会計 �営��
��会

指���
��会

報���
��会

�査�
��会

�
�
�
�
員
�
�
い
�
�
�

�　�　�　� �� � � � � �
�　�　　　� �� � � � � �
�　�　�　� �� � � � �
�　�　�　� �� � � �
�　野　�　� �� � � �
�　�　　　� �� � �
�　�　　　� (社�） �� � �

�
�
�
�
員
�
あ
�

�
�
�

�　�　　　� �� � � � �
�　�　のり� (社�） �� � �
�　�　�　� (社�） �� � � �
�　�　��� (社�） �� � � � �
�　�　�　� (社�） �� � � �

※ス�ル・マトリッ�スは、�氏の有す�す�ての��・��を表す�の�はありま�ん。
・社����は、�氏の���を�ま�て�����を発�す��������野を��しています。
・社����は、有���お���社�の��、��、���から��期�す��野を��しています。
・�は�員�または��、�は�員

ス�ル・�トリ�クス

����

��下�

�����
��  達�

�����
��  ��

���（社�）
��　�

�������員（社�）
��  大�

�表�����
��  ��

�������員（社�）
��  のり�

�������員（社�）
��  ���

�������員
��   �

���
��   �

�����
��  ��

�������員（社�）
��  ��

�表�����
�原   �

����

��下�

役員��
価値創造を支える経営基盤
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リスクの��別の�理��
信�リスク�理
信�リス��は、お���の����の�����

り、��（��・�ランス��を��）の���減��い
し��し、損�を��リス�をいいます。
�行�は、信�リス�を����の��いリス��位

��け、信�リス��理��、����、営業����
を��して���������を整�す�����、リス
��収�の�ランス�持を�本���した�信�リス��
理���を��、�信�理の�������の��、信
���を���したプライ�ン�、モニタリン�、信�リ
ス�計量���ート��リ��理を行�ています。また、

年度����理��を��して、信�リス��理���
�本�����、������を��しています。

市場リスク�理
��リス��は、��の�ま�ま�リス���の���

��て損��発�す�リス�をいいます。��の����
�て���リス��は、金�リス�、����リス�、�
�リス���あります。
�行�は、�の��の�����リス�の���を�

����し、業�の���お���切�を�保す���
を���して���リス��理���を��、�ドル�

サイバー��ュリティ
�年��してい��イ�ー���の����いて、�

行�は��イ�ーセ��リ�ィ�理���を��し、��
�お���イ�ー��発��の�理�����、���
��を��、�ま�ま���を��ています。��て、
行�CSIRTを��し、�����し、�イ�ー��の�
向�����の��収�・��、イン�デント発���
の��を�����理������しています。また、�

��ールを発�した�の�切����法の������
の�イ�ー��を��した��を�期����し、��
の���を��ています。
�����り、��ま��行�は�イ�ーリス���は

発�していま�ん�、�イ�ー��は年�、�度�・�
��しており、������を��す��か�����
�を��てい�ます。

���理�勢の���取�み
�行は、銀行業�の���を�ま�、��・��害

�の自��害��の�����発�した���おいて
�、�金の�い�し��金�済��の���業�を��
し、あ�いは�期���・�����た��業����
本�������、����害、�ス���害、���
�の��行��の�����た業���計�（BCP）を
��ています。
����発���は��を本���す�����本�

を��し、�金���、�出業���の��業�の��
�あたります。
��ま��2011年の�日本����2015年の��・

�����2019年の��19�の������有�の�
�����本�を��し、��業�の�期��・��

�あた�て�ました。
また���おいて�、�期������害��ス���害

を��した����を��し���向�を��ています。
�ら�����害��り����の金�機��同��

��す����あ���から、��の金�機�����
���す���を��し、お��ま�金��ー�スを�
�して��を�����を整�ています。

統合�リスク�理
���リス��理�は、金�機�の��す�リス��

�して、����のリス�・カ��リー��（信�リス
�、��リス�、��レー���ル・リス��）���し
たリス�を総����ら�、金�機�の�営��（自己
�本）�比�・��す������て、自己�理�のリ
ス��理を行���をいいます。
�行�は、����リス��理�����理���す

�リス�の����理���を��、��リス�を��
���理しています。
����は、信�リス�、��リス�、��レー��

�ル・リス�のリス�量を計����し、コア�本を�
��す����本（リス��本）の������らのリス
�量�収ま�てい���を�期��モニタリン�し、自己
�本の��度を��しています。

協� �害�������す���

参加行
��銀行（���）、��野銀行（���）、
���銀行（�野�）、 �波銀行（���）、
��銀行（���）、��銀行（���）

�査部

取�役会

��会

ALM��会リスク����会

�ペレーショナ�・
リスク小��会

�営リスク�
小��会

レピュ�ーショナ�
リスクリー��リスク 流��リスク

市場リスク 信�リスク

�的リスク

��資�リスク

リー��リスク

事�リスク

シス�ムリスク

本部コンプライアンス
���会�

信�リスク
小��会

コンプライアンス
��会

基本�な�え�
金�、�済の�������ロー�ル�の��を�

��、金�機�の業���は�����しており、��
���て発�す�リス�はますます���か����して
います。
�の�����の�か、�行�は、お��まから信�

���銀行�あ�た��、�営の���の�持���し
た収��保の�点からリス��理を������して�ら

�、�行を��て��ん�います。リス��理��いては、
����リス��理���お������リス��理���
を��し、�理����理���を��ています。
�ら�、�期����す�リス��理�員会お���

リス����す�小�員会�おいて、�����リス�
の��、�理���の��を行����切�リス��理
���ています。

リスク�理��（2024年6月26日現在）

�、�ロント��、�ッ���、営業����を���
��し、���を�保して����機��発�����
�を構�しています。

�動性リスク�理
���リス��は、�金の�����の期�の�スマ

ッ��、�期し�い�金の�出���り�金�����
リス�の��をいいます。
�行�は、�の���して����リス��理���を��、

�会�を��て�行��の�金�り��お����しの�
����、��の��を��した��を��ています。

��レーショ�ル・リスク�理
��レー���ル・リス��は、��プロセス・人・

�ス�����切�あ����し�は機�し�い��、ま
たは��������して、損�を��リス�をいいま
す。�行�は、��レー���ル・リス�を、��リス�、
�ス��リス�、人�リス�、有���リス�、リーガル
リス����して�理しています。
�行�は、��レー���ル・リス�の�理のた��

�リス��理�員会�の下����して���レー���
ル・リス�小�員会�を��し、���理��、�ス�
��営��、セ��リ�ィ�����いてリス�の���
�����の��・��を行�ています。
��レー���ル・リス�は、業��営を行�てい��

�����り回�す��リス��あり、�切�リス��理
を行����あります。�行�は���レー���ル・リ
ス��理���を��、�������理��を整�す
�����、リス�・コントロール自己��（RCSA）�
��レー���ル・リス�損���の収�・����の
�理�法を�いて、リス�の未����リス�����し
た��の��の�小����ています。
��レー���ル・リス�の�か���表����リス

�、�ス��リス�の�理は�の�おり�す。
（1）事�リスク�理
��リス��は��員������を�り、または�

�を��し、�し�は��をはたら������り損��
発�す�リス�をいいます。
�行�は、���リス��理���を��、��リス�

の��、��を行い、リス�の�����、お��リス
�����の���を���か�����������
���の構�を行�ています。
（2）システムリスク�理
�ス��リス��は、コン��ータ�ス��（����

ト）の��または�作��、�ス��の�����い損�
�発�す�リス�、お��コン��ータの�����デー
タの��い���り損��発�す�リス�をいいます。
�行�は、��ス��リス��理���を��、�ス�

�、データ、�ット�ー�の�理��を構�し、���
�理、�営��を�いています。

リスク�理
価値創造を支える経営基盤
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コンプ�イアンス（����守）�勢
コンプライアンス�は、法����を����は�ち�

んの��、������ら���理�モラルを��す�
��を��ます。
�行���てお��まからの�信���信�����

の���あ��の��の��、コンプライアンスを�営
の�������ら�、��を�員��す�コンプライア
ンス�員会の���、�営業店お��本����コンプ
ライアンス����して�ー�コンプライアンス���ィ�ー
（�店�）、コンプライアンス����あ�コンプライアン
ス・��ィ�ーを��しています。
�して、���会���す�コンプライアンスの��

計��あ�コンプライアンス・プロ�ラ����いて、
�ートタイマーを����員���コンプライアンス��
��人のコンプライアンス・��ッ��コンプライアン
ス・アン�ート�を��しています。�ら�コンプライアン
ス�本���行���、��す��法�����点をま
��たコンプライアンス・マニ�アルを�ートタイマーを�

����員���し、コンプライアンスの������
�ています。
行�の�����度�しては、��の����ら��

行�の������員お��コンプライアンス����
を������口�したコンプライアンス・ホットラインを
��し、法����行�の未�������コンプライ
アンス��の��を��ています。

�客����理�勢
�行�は、お��ま����す�金���・�ー�ス

��いて、お��まの保�、���の向�を�り、�
行業�の���・�切�の�保���、��の信��
���た�、���保���理���を��、��保�
��かか���理��を整�しています。
����は������、�����ート（��・��

��の��）�、������、��行業�の���託�、
��������いて行����マニ�アルを�����
��、行������て��保���す��切か���
���・�理���ています。
また、��保���かか���を�コンプライアンス・プロ

�ラ����り��、���保���のモニタリン���を
�コンプライアンス�員会����・��す������り、�
�����保���理��の��を��ています。

��客����理�針�
�行������ていた��金���・�ー�ス��

いて、お��まの��を��し、お�りす���・��
�の��ま�ま�お��まの��を保�す�た��、以
下の��を��します。  
1. �客の��

本���おいて�お��ま��は、�行�の��す
��お�����金�の�の金���のお��のあ�
��まの��ら�、�行を������������
�まを��ます。

2. 業�の��
本��は�行�����金業�・�出業�・��

業�・��金�機�業�・�の�金���を��お
��ま���す�す�ての業������ます。

3. �客�明の�切����分�の確�
�行�のお��の有��かか�ら�、�行���

�す�金���・�ー�ス��いてはお��ま�お�
���して���������を�切か������
�・���します。

4. �情��の��の�切����分�
お��まからの��・��・������まして

は、�切か������を行い、お��まの金��
�のお���を��ートします。

��ー・�ーン�リングお��テ�資金����に向けた取�み
�行は、マ�ー・ローンダリン�お���ロ�金��

��を�営�の����の���して位��け、��法
��を��し、�����������切��理・�
��������の整����ん�います。
また、マ�ー・ローンダリン�お���ロ�金����

�向けた業�の�切��保�向け、リス�の��・��
���リス��減��を��す��か、���切���
���、お��ま�������の��・��を行��
�の���を��し、��員の���������を�
ま�て������の��������ん�います。

5. �客情報��の�切�の確�
お��ま��す������ましては、法����

�て�����す�����、����理し、��
�・機��の保持��いて���������ます。

6. �部��する場�の��の�切�の確�
�行は業�の��を����託す���は、お��

まの��の����理を��、�����り�い�ー�
スの��のた�����託�を�切��理します。

7. ������の�切�の確�
お��ま�の����い����のお���あ�

��は、お��まの������害�����の�
い���切��理します。

コンプ�イアンス
価値創造を支える経営基盤

�人�報���の取�み
お��まからお�りした個人��、個人��お���

�個人��（以下、�個人�����いいます。）の��
い���ましては、個人��保���お������を
��、個人���の������を�������り�
切��理しています。
また、�行�は、保有す�個人�����す��

�・������口を��してい��か、個人��保
��の��個人��保����あ����銀行個人��

保���会����しており、同��会�おいて�個人
�����す���・���を�け�けています。

�お�い合���口�
筑波銀行　CS���
�305-0032　�����ば������7�
TEL�029-859-8111
FAX�029-829-7545
E-mail�customer.s@tsukubabank.co.jp

コンプ�イアンス���（2024年6月26日現在）

取�役会

��会

コンプ�イアンス�員会

本部コンプ�イアンス��者会議

全�銀行協会相談��の�相談���会�について
��銀行�会���は、銀行��す��ま�ま��

�����会、銀行��す����・��を�け�け
�た�の�口�して、��社�法人��銀行�会��営
しています。���・��会�は���す。
また、��銀行�会����は、金�ADR�度の�

�����機��して、���理�����の業�を行
�ています。金�ADR�度�は金�機�����のトラ
�ルを��以�の�法���を���度�す。���比
�、��・���トラ�ルの��を�������、�
�・������（金��野���のあ�����の
�����員）�和��を�示して�����ます。

�し�は、��銀行�会のホー��ー� 
（http://www.zenginkyo.or.jp/adr/）を������い。

�全�銀行協会相談�の����
�����0570-017109 または 03-5252-3772
� � 日 �月�金�（�日お��銀行の�業日を除�）
�������9����5�
※ ��社�法人��銀行�会は銀行法お������
金�法�の������機��す。
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筑波銀行（2024年3月31日現在） 筑波銀行グループ

コーポレート・データ

本店所在地 �����������11�7�
本部所在地 �����ば������7�
��年月日 1952年9月15日
HP https://www.tsukubabank.co.jp/

資本� 488億円
店�数 148店舗

（����135、��12、インター�ット1）
��数 74拠点※

（����67、��7、インター�ット除�）
�業�数 1,279人
���高 2�5,773億円
����高 2�372億円
自�資本比率 ���� 9.13%

�全� ��けBBB+（株式会社日本����所）
※ 拠点数は、�ラン�・イン・�ラン��式���店舗���の営業�
所数�す。

���ークの�来
��の�ル�ットは��の��の��（��、��、�行、��、��）�����らす人��
を表し、筑波銀行�、���を���した��のお��ま�人��り��満�いた�け��の
�い�ー�スを��してい���を��しています。
�ン�ルマー����してい��ルーは���、�を、�リーンは����い�た��の�か
�自�をイ�ー�しています。�して、筑波�の�の���２�の��をあ��持ち、�リーン
�けを����TSUKUBA�の�T�の����り、筑波銀行の��す����行員の��
�を�����デ�イン����ています。

シス�ム�発業�
リサーチ・コンサ��ィン�業�
　筑波総�株式会社

�資業�
　��ば�������ンド投��業有�����
　��ば�����2���ンド投��業有�����

筑波銀行グループの�� 

株式の状況（2024年３月31日）
普通株式 第四種優先株式

発行済株式総数　 82,553,721株 70,000,000株
株主数　 23,555 人 １人

普通株式 第四種優先株式
氏名または名称 所有株式数（千株） 持株比率（%） 氏名または名称 所有株式数（千株） 持株比率（%）

日本マスタートラスト信託銀行
株式会社（信託口） 10,178 12.36 株式会社整理回収機構 70,000 100.00

筑波銀行行員持株会 4,923 5.98

株式会社日本カストディ銀行
（信託口） 3,962 4.81

株式会社日本カストディ銀行
（信託口４） 2,204 2.67

株式会社広沢製作所 1,591 1.93

BNYM SA/NV FOR BNYM FOR 
BNYM GCM CLIENT ACCTS M 
ILM FE 

939 1.14

モルガン・スタンレーMUFG証券
株式会社   834 1.01

ちばぎん証券株式会社 779 0.94

野村信託銀行株式会社（投信口） 709 0.86

あいおいニッセイ同和損害保険
株式会社 587 0.71

計 26,706 32.41

個人その他

外国法人等

その他の法人

商品取引業者

金融機関その他
国内法人

19%

証券会社
5%

合計
82,553,721株
(100%)

外国法人等
6%

個人・その他
42.94%

金融機関
26.93%

自己株式
0.03%

自己名義株式

個人その他

外国法人等

その他の法人

商品取引業者

金融機関

個人・その他
46%

金融機関
24%

茨城県
53%

合計
23,555人
(100%)

東京都 8%

千葉県 6%

埼玉県 4%

 神奈川県 4%

栃木県 3%

その他 22%

合計
82,553,721株
(100%)

株式数比率 株主数比率

※１．持株数は、千株未満を切り捨てて表示しています。
※２．持株比率は、発行済株式の総数から自己株式を控除して算出し、

小数点第３位以下を切り捨てて表示しています。

大株主（上位10先） 

株式の状況

株式所有者別状況（％）

株式の状況
コーポレート・データ
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発行:2024年7月　株式会社 筑波銀行
本店所在地：茨城県土浦市中央二丁目11番7号
本部所在地：茨城県つくば市竹園一丁目7番
インターネットホームページ https://www.tsukubabank.co.jp/


